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Resumen Ejecutivo

Durante el afio 2019 se abordaron 4 ejes estratégicos a través de las diferentes
actividades de la Vicerrectoria de Docencia: Excelencia Académica,
Internacionalizacion, Inclusion Social y Equidad asi como Gestion institucional.

A nivel del eje estratégico de Excelencia académica se reforz6 la asesoria
curricular a las unidades académicas. Un 49% de estas tuvo como objetivo la
reestructuracion y actualizacion del perfil de egreso de las carreras. Un tercio de los
acompafnamientos se realizd en Sedes Regionales y 30 carreras han actualizado
su perfil de egreso.

Dentro de la promocion del desarrollo curricular se dio prioridad a la evaluacion de
66 propuestas curriculares incorporando la valoracion de los estudios de factibilidad
administrativa-presupuestaria y de pertinencia académica para la creacion de
carreras, para lo cual se elaboré la propuesta de los lineamientos correspondientes.
Igualmente, se trabajo en el estudio de los criterios de factibilidad para la
desconcentraciéon de carreras.

El desarrollo de los procesos de autoevaluacién resulté fortalecido a nivel global
debido a 22 nuevas acreditaciones y re-acreditaciones logradas durante el 2019.
Por otra parte, 9 carreras iniciaron procesos de autoevaluaciéon y un total de 57
fueron acreditadas, re-acreditadas, homologadas vy certificadas. De forma
especifica se brindé una atencién especial a las Sedes Regional a través del
acompanamiento con fines de autoevaluacion, el cual continia en aumento por
tercer afo consecutivo. Por primera vez, 17 carreras fueron acreditadas,
re-acreditadas o declaradas con equivalencia sustancial durante el 2019.

En el ambito del apoyo a la docencia mediada con TICs se elaboré el Plan para la
capacitacién docente, las Jornadas de Capacitacion tanto en la Sede Rodrigo Facio
como en Sedes Regionales para la adopcion de la virtualidad. Se inicio el
funcionamiento de la Plataforma UCR Global y se fortalecié la de Mediacion Virtual.
Este afio se continud con la Distincion Docente METICS y se desarrollaron los
Espacios Multiversa, concretando la habilitacion de estos espacios a través de los
proyectos desarrollados por las respectivas unidades académicas.

METICS crecié en infraestructura tecnolégica lo que permitié el aumento del 67%
en el uso de entornos virtuales con respecto al 2018. Durante el ano 2019,
Mediacién Virtual asesoré el desarrolloy aseguré el funcionamiento de 4125
entornos, a cargo de 2350 docentes y beneficiando a 33 287 estudiantes. Por otra



parte, se cred la plataforma orientada a proyectos de docencia, investigaciéon y
accion social UCR Global, actualmente con 50.563 usuarios, 64 entornos virtuales,
un total de 23 proyectos y mas de 130 docentes a cargo.

Se continu6é con el trabajo de evaluacién del personal docente simplificando el
tramite a través de la eliminacion del uso de cuestionarios impresos. Igualmente se
actualizd la base de datos de resultados de evaluacion docente para facilitar su
acceso en el marco del principio de transparencia institucional. Las evaluaciones
con fines de automejora, para efectos de ascenso a Régimen Académico y de
Gestidn Universitaria continuaron su desarrollo.

Dentro de las acciones tendientes a la reduccion del interinazgo docente, a
diciembre de 2019, 21 Unidades Académicas, de un total de 57 iniciaron procesos
de concursos de antecedentes. Es decir, hubo un aumento de 4 Unidades
Académicas.

En 2019 se ofertaron 169 plazas equivalentes a un total de 56.925 tiempos
completos ofertados y se adjudicaron un total de 92 plazas equivalentes a 30.175
tiempos docentes.

Es decir, en relacién al afio anterior aument6 la cantidad de plazas ofertadas
-pasando de 72 plazas en 2018 a 169 en 2019- es decir, hubo un aumento de 97
plazas ofertadas, lo que representa un 135% de aumento en relacién al afio
anterior.

La cantidad de tiempos completos adjudicados aumentdé pasando de 10.875
tiempos docentes adjudicados en el 2018 a 30.175 tiempos docentes adjudicados
en 2019, lo que representa un aumento del 177%.

Esto se refleja en un aumento de la cantidad de plazas adjudicadas que paso de 25
plazas en 2018 a 92 plazas docentes adjudicadas durante el 2019, lo que
representa un 268%de aumento en relacion con el afio 2018.

En el eje estratégico de la internacionalizacion se continuaron las labores de
actualizacion internacional docente a través de la participacion en actividades de
corta estancia, mediante la autorizacién de 139 permisos con goce de salario para
participar en actividades en el extranjero.

En este eje igualmente, se continud con el seguimiento del proceso de Evaluacion
Institucional con la Asociacion Europea de Universidades Europeas.



En cuanto al eje de inclusion y equidad, durante el afio 2019 se continud con el
desarrollo del proyecto de empleabilidad de docentes con discapacidad; se
incorporo la atencion y seguimiento a las personas docentes beneficiarias asi como
a las Unidades Académicas participantes. Por otra parte, se inicio la asesoria a las
Unidades Académicas en la atencion psicoldgica de personas docentes. Por ultimo,
se continuaron los trabajos de informacion con la Oficina de Divulgacion e
Informacion contra el Hostigamiento Sexual.

En el eje de gestion institucional se realizé la revision de 11 771 planes de trabajo a
nivel de cargas académicas, lo que permiti®6 mejor el aprovechamiento del
presupuesto institucional segun las funciones académicas o administrativas
desarrolladas por el personal docente.

Finalmente, debe destacarse el desarrollo exitoso del Programa Direcciona dentro
del cual 33 autoridades académicas participaron y concluyeron los cuatro modulos
del programa, por un total de 100 horas, entre los meses de setiembre de 2018 y
diciembre de 2019. Entre los temas desarrollados se incluyeron los relativos al rol
directivo, la gestion de la planificacidn, la gestidn financiera, la gestion de recursos
humanos y la gestion de proyectos. También se realizaron espacios de discusion y
socializacion alrededor de temas de interés institucional y nacional, propios del
contexto pais en el 2019.



Ejes de trabajo y principales metas alcanzadas
durante 2019

Eje estratégico: Excelencia Académica

En el marco del objetivo de “fortalecer la oferta académica de grado y posgrado de
la UCR en todas sus sedes universitarias, con el fin de incidir, de manera
pertinente, en el desarrollo académico integral, humanista e interdisciplinario y en
las necesidades de la sociedad” se alcanzaron las siguientes metas:

49% DE LAS ASESORIAS CURRICULARES DEL 2019 ESTUVIERON
DIRIGIDAS A LA REESTRUCTURACION Y ACTUALIZACION DEL PERFIL DE
EGRESO DE LAS CARRERAS

En el 2019, el equipo de trabajo del Programa de Desarrollo Curricular del Centro
de Evaluacion Académica realiz6 106 asesorias a carreras. En el Cuadro 1 se
visualiza que los procesos de reestructuracion y de perfil de egreso representan
49% de las asesorias realizadas ese ano, lo que apunta a un importante avance en
la actualizacion del plan de estudios de las carreras que se ofertan en la
Universidad.

Cuadro 1. Asesorias curriculares brindadas por el Programa de Desarrollo
Curricular del CEA, segun tipo de proceso, 2019

Proceso Numero Porcentaje
Perfil de egreso 33 31,1
Creacion de carrera 25 23,6
Reestructuracion 19 17,9




Documento Plan de

estudios 16 15,1
Modificacion parcial 3 2,8
Creacion de tramo 2 1,9
Criterio de Factibilidad 2 1,9
Otro proceso curricular 6 57
Total 106 100,0

Fuente: Programa de Desarrollo Curricular, Centro de Evaluacién Académica.

Un tercio de los acompainamientos a procesos curriculares se realizé con
carreras de las Sedes Regionales

De las 106 asesorias realizadas, 65.1% corresponden a procesos curriculares
orientados a Comisiones de Docencia de la Sede Rodrigo Facio y 34,9% en las

Sedes Regionales Universitarias, como se ilustra en el Grafico 1.




Grafico 1. Distribucion porcentual de las asesorias curriculares segun recinto
en el que se desarrolla, 2019

2%2%2%2%1%

Ciudad Universitaria
Rodrigo Facio

M Recinto de San Ramon

W Recinto de Liberia
Recinto de Puntaranas

B Recinto de Golfito

M Recinto de Limon

B Recinto de Tacares

B Varios recintos

M Recinto de Turrialba

Fuente: Programa de Desarrollo Curricular, Centro de Evaluacién Académica.

En el Cuadro 2 se presenta el detalle por tipo de asesoria brindada en el 2019,
segun recinto. Se observa que, de los 37 procesos de asesoria realizados en
Sedes Regionales, 18 se realizaron en el Recinto de San Ramén y 7 en el Recinto
de Liberia, donde la mayor participacion se dio en la asesoria para la creacion de
carrera.
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Cuadro 2. Asesorias curriculares segun recinto en el que se desarrolla, por
tipo de proceso, 2019

e Crite
Crea ment Modi Crea .
Rees ) N
truct o ficaci cion de
Recinto de . Plan on de .
uraci . Facti
. de parci tram
bilid
Estu al
. ad
dios
Rodrigo Facio 29 6 12 14 2 2 0 4 69
San Ramon 1 9 5 2 1 0 0 0 18
Liberia 0 5 0 0 0 0 2 0 7
Puntarenas 2 1 0 0 0 0 0 0 3
Golfito 0 2 0 0 0 0 0 0 2
Limon 0 1 0 0 0 0 0 1 2
Tacares 1 0 0 0 0 0 0 1 2
Turrialba 0 1 0 0 0 0 0 0 1
Varios recintos 0 0 2 0 0 0 0 0 2
Total 33 25 19 16 3 2 2 6 106

Fuente: Programa de Desarrollo Curricular, Centro de Evaluacion Académica.

30 carreras han actualizado su perfil de egreso

La actualizacién de los perfiles de egreso de las carreras que se ofertan en la UCR
gano relevancia en el 2015, momento en que la Vicerrectoria de Docencia solicitd
al CEA y a las unidades académicas actualizar el perfil de egreso del 100% de las
carreras que se ofertan en la Universidad.
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Para cumplir esta tarea, en el 2015 se realiz6é un diagnostico que permitié constatar
que el 75% de las carreras que se impartian en la Universidad operaban con
perfiles de egreso desactualizados por los menos por cinco afios. En ese marco,
en el 2016, se conformd un equipo de personas asesoras curriculares que tuvo a
su cargo el disefio de una metodologia de trabajo que permitiese actualizar el perfil
de las carreras. Ese equipo organizé la convocatoria anual de las carreras y asumié
la asesoria de las carreras convocadas por la Vicerrectoria

Conforme se visualiza en el Grafico 2, de las 33 asesorias realizadas en el marco
de actualizacion del perfil de egreso en 2019, el 87,9% (29) fueron realizadas en la
Sede Rodrigo Facio, mientras que dos se realizaron con carreras del recinto de
Puntarenas, una con el Recinto de Tacares y una con el Recinto de San Ramoén.
Es importante recordar, que se trabaja con carreras propias de cada Sede
Universitaria, por lo que la Sede Rodrigo Facio siempre registra una mayor
cantidad de carreras en este proceso.

Grafico 2. Distribucion porcentual de asesorias para la actualizacion del perfil
de egreso, por recinto universitario, 2019

3% 3%

Ciudad Universitaria
Rodrigo Facio
¥ Recinto de Puntarenas
¥ Recinto de Tacares
Recinto de San Ramon

Fuente: Programa de Desarrollo Curricular, Centro de Evaluacion Académica.
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En el 2019 la Vicerrectoria de Docencia convoco 23 carreras para la actualizacion
del perfil de egreso. De ellas, unicamente dos carreras no se encuentran en
asesoria y una solicité prorroga para iniciar en 2020.

En resumen, en el periodo 2015-2019, se logré la actualizacion del perfil de egreso
de 30 carreras. Es importante aclarar que, en el 2019, unicamente la carrera de
Bibliotecologia actualiz6 el perfil de egreso, ya que la carrera de Ensefianza de la
Psicologia reconstruyd su documento “Plan de estudios” para fines de acreditacion
y dara continuidad en 2020 a la asesoria para la actualizacion del perfil de egreso.

PROMOCION DEL DESARROLLO CURRICULAR

66 propuestas curriculares evaluadas durante el 2019

En el ano 2019 se evaluaron 66 propuestas curriculares, de las cuales, el 50%
representan modificaciones parciales. De las evaluaciones realizadas 52
culminaron en una resolucion. Ademas, se encuentran en tramite 8 propuestas
curriculares que aguardan el envio de la documentacién completa por parte de las
unidades académicas o bien, se trata de solicitudes que se encuentran
enmarcadas en procesos mas complejos como la reestructuracion y la
actualizacion del perfil de egreso.

En 2019, se tramitaron dos reestructuraciones: una a la carrera de Bachillerato y
Licenciatura en Quimica y otra al Bachillerato y Licenciatura en Nutricién.

Revision y simulaciéon de propuestas evaluadas

La revision de una evaluacién curricular, también conocida como simulacion, es un
proceso de revision por pares. Para ello, una vez que la persona evaluadora
asignada culmina el informe técnico de una propuesta curricular solicitada por una
unidad académica, la jefatura asigna a una persona asesora ajena al proceso
realizado para que efectue una revision de lo consignado en esa documentacion.

Todas las resoluciones curriculares emitidas por la Vicerrectoria de Docencia
cuentan con al menos cuatro revisiones:
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e Revision por pares: El informe técnico, el borrador de la resolucion, las
mallas curriculares y sus respectivos anexos son sometidos a la revision de
una persona del equipo curricular.

e Revision de la unidad académica: Esa documentaciéon es remitida a la
comision de docencia a cargo del proceso para que proceda a revisar la
propuesta y la devuelva con su correspondiente aval.

e Revisién de la Jefatura y Direccion del CEA: ambos niveles proceden a
revisar la propuesta final tanto en contenido como en formato.

e Revision de la Asesoria Académica de la Vicerrectoria de Docencia.

En el informe técnico que acompafa cada resolucion se consignan, ademas,
recomendaciones para la unidad académica que son de gran valor para la gestion
de la calidad del plan de estudios.

Dos evaluaciones para creacion de carreras nuevas

En relacién con las dos evaluaciones que se reportan como creacién de carrera, es
importante destacar que solo una culminé en la resolucién VD-11097-2019 y la otra
es parte de una evaluacion de un convenio UCR-MEP para las carreras de
educacion de la primera infancia y educacion para personas jévenes y adultas.

Definicion de criterios de factibilidad para la desconcentracion de carreras

En 2019 ninguna Sede Universitaria o carrera solicitd asesoria para el desarrollo
del Estudio de Factibilidad Administrativa-Presupuestaria y de Pertinencia
Académica. Sin embargo, debido a que la Circular VD-12-2018 y su adicion,
establecen la obligatoriedad de presentar ese estudio para fines de
desconcentracién o descentralizaciéon de carreras en Sedes Regionales, y que
mediante la resolucion VD-R-10968-2019, publicada el 5 de agosto de 2019, se
establece la comisidbn que analiza los estudios de factibilidad, para 2019 se
definieron cuatro criterios con el fin de desconcentrar los siguientes planes de
estudio:
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e Tramo de Bachillerato en Ciencias de la Comunicacion Colectiva con énfasis
en Comunicacion Social, en la Sede del Caribe.

e Carrera de Bachillerato y Licenciatura en la Ensenanza de la Musica, en la
Sede del Atlantico.

e Primeros dos afios de la carrera de Licenciatura en Ingenieria Civil, en la
Sede de Guanacaste.

e Carrera de Ciencias del Movimiento Humano en el Recinto de Golfito.

Elaboracion de la propuesta de lineamientos para la elaboracion del Estudio
de Factibilidad Administrativa-Presupuestaria y de Pertinencia Académica
para la creacion de carreras

Se elabor¢ y discutié una propuesta de “Lineamientos para la elaboracién de un
Estudio de Factibilidad Administrativa, Presupuestaria y de Pertinencia Académica
para la creacion de carreras”. Este documento esta dirigido a apoyar a las
unidades académicas en el desarrollo de ese tipo de estudios.

Si bien actualmente el documento se encuentra en la fase de revision final, a partir
de esta propuesta, en el 2020 se elaborara una versién para efectos de analizar la
factibilidad de la desconcentracion y descentralizacion de carreras.

DESARROLLO DE PROCESOS DE AUTOEVALUACION

El Centro de Evaluacion Académica contribuye a la gestion de la calidad
académica y a la promocion de la excelencia mediante el acompafamiento
académico que brinda a las carreras en la planificacion e implementacion de sus
procesos de autoevaluacion, evaluacién externa y autorregulaciéon. Como resultado
de los procesos de autoevaluacion, las unidades académicas pueden optar ya sea
por el mejoramiento, por la certificacion interna o por la acreditacion,
re-acreditacion o la equivalencia sustancial con instancias acreditadoras externas.
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22 nuevas acreditaciones y re-acreditaciones logradas en el 2019

Durante el afio 2019 se logré un total de 22 acreditaciones y re-acreditaciones, de
las cuales, 17 carreras se acreditaron por primera vez y cinco se re-acreditaron. 15
corresponden a reconocimientos otorgados a carreras en Sedes Regionales y siete
a carreras en la Sede Rodrigo Facio. El Cuadro 3 presenta la lista de estas
carreras.

Cuadro 3. Carreras acreditadas y reacreditadas en el 2019

No. Carrera Sede Condicion Agencia Fecha

1 |Bachillerato y Licenciatura | Rodrigo Acreditada | AAPIA |18/6/19
en Ingenieria Agricola y Facio
de Biosistemas

2 |Bachillerato y Licenciatura | Rodrigo Acreditada | AAPIA |18/6/19
en Ingenieria Topografica Facio

3 |Bachillerato y Licenciatura |Guanacaste | Acreditada | Sinaes |3/12/19
en Psicologia
Bachillerato y Licenciatura | Occidente Acreditada Sinaes |3/12/19
en Psicologia
Bachillerato en Ensefianza| Rodrigo Acreditada | Sinaes |3/12/19
de la Psicologia Facio
Bachillerato en Ciencias Occidente Acreditada Sinaes |3/12/19
de la Educacion Primaria
Bachillerato en Ciencias Occidente Acreditada Sinaes |3/12/19
de la Educacion Primaria
con Concentracion en
inglés
Bachillerato en Ciencias Occidente Acreditada Sinaes |3/12/19
de la Educacion Inicial
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9 |Bachillerato en Ciencias Occidente Acreditada Sinaes |3/12/19
de la Educacioén
Preescolar con
Concentracion en Inglés

10 [Bachillerato en Informatica Caribe, Acreditada Sinaes | 3/12/19
Empresarial Limén

11 |Bachillerato en Informatica | Atlantico, Acreditada Sinaes |3/12/19
Empresarial Guapiles

12 [Bachillerato en Informatica | Atlantico, Acreditada Sinaes | 3/12/19
Empresarial Turrialba

13 [Bachillerato en Informatica | Atlantico, Acreditada Sinaes |3/12/19
Empresarial Paraiso

14 [Bachillerato en Informatica Liberia, Acreditada Sinaes | 3/12/19
Empresarial Guanacaste

15 |Bachillerato en Informatica Pacifico Acreditada Sinaes |3/12/19
Empresarial

16 [Bachillerato en Informatica | Occidente, | Acreditada Sinaes | 3/12/19
Empresarial San Ramoén

17 [Bachillerato en Informatica | Occidente, | Acreditada Sinaes |3/12/19
Empresarial Grecia

18 |Bachillerato y Licenciatura Rodrigo |Reacreditada | Sinaes |21/6/19
en Administracion Publica Facio

19 |Bachillerato y Licenciatura | Rodrigo |Reacreditada | Sinaes |21/6/19
en Administracion Facio
Aduanera y Comercio
Exterior

20 |Bachillerato y Licenciatura Rodrigo |Reacreditada | Sinaes | 4/7/19
en Educacién Primaria Facio

21 |Bachillerato y Licenciatura | Rodrigo |Reacreditada | Sinaes |3/12/19
en Psicologia Facio
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22

Bachillerato y Licenciatura | Occidente |Reacreditada | Sinaes | 10/12/1
en Ensefanza del Inglés 9

Fuente: Programa de Evaluacién Académica, Centro de Evaluaciéon Académica.

El logro en este campo es singularmente importante debido a diferentes variables
gue se exponen:

La acreditacion de una misma carrera no desconcentrada, implementada en
multiples sedes y recintos, que desarrollé su proceso de autoevaluacion de
manera conjunta. Tal es el caso de la carrera de Bachillerato en Informatica
Empresarial, donde ocho sedes y recintos se autoevaluaron y obtuvieron la
condicion de carrera acreditada por el Sistema Nacional de Acreditacion de
la Educacion Superior (Sinaes).

La acreditacion de diferentes carreras y sedes por conglomerado. Este es el
caso del Bachillerato y Licenciatura en Psicologia tanto en la Sede Rodrigo
Facio como en dos sedes regionales al mismo tiempo y del Bachillerato en la
Ensefanza de la Psicologia en la Sede Rodrigo Facio. En este proceso debe
destacarse que la Escuela de Psicologia en la Sede Rodrigo Facio invité e
integro a las carreras desconcentradas en las sedes regionales y a la carrera
compartida en la sede Rodrigo Facio, para alcanzar de manera conjunta el
mismo reconocimiento.

La carrera de Bachillerato en la Ensefianza de la Psicologia en la sede
Rodrigo Facio, es la primera carrera, de las denominadas carreras
compartidas, en desarrollar el proceso de autoevaluacion y de implementar
de manera concurrente un conjunto de acciones de desarrollo curricular que
derivaron en el disefio de su documento Plan de Estudios.

Por primera vez se obtiene la acreditacién de una carrera en la sede de
Guanacaste.

La acreditacion de un conglomerado de carreras en una misma sede
regional, dado que por primera vez cuatro diferentes carreras de una misma
area (Educacion) en la Sede de Occidente, desarrollaron el proceso de
autoevaluacién y acreditacién de manera conjunta, lo cual decant6 en este
reconocimiento ofrecido por Sinaes.
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e Por primera vez una carrera de una sede regional (Bachillerato vy
Licenciatura en Ensefianza del Inglés) alcanza la re-acreditacion con Sinaes.

9 carreras iniciaron procesos de autoevaluacién en el 2019

Como se muestra en el Cuadro 4, los procesos de autoevaluacidon que iniciaron en
el afo 2019 corresponden, en su mayoria, a procesos con fines de reacreditacion.
En total fueron nueve carreras las que iniciaron autoevaluacion, de las cuales seis
lo hicieron para optar por una reacreditacion con Sinaes, una con Aapia (Ingenieria
Civil), una con Acaai (Arquitectura) y una con miras a la certificacion.

Cuadro 4. Carreras que iniciaron proceso de autoevaluacion en el 2019
No. Carrera Sede Proceso

1 [Agronomia Rodrigo Facio |Autoevaluacion para
reacreditacion

2 |Ciencias de la Educacién |Rodrigo Facio |Autoevaluacion para
con Enfasis en reacreditacion
Orientacion

3 |Ciencias del Movimiento |Rodrigo Facio |Autoevaluacién para
Humano reacreditacion

4 |Economia Agricola Rodrigo Facio |Autoevaluacion para
reacreditacion

5 |Ingenieria Civil Rodrigo Facio |Autoevaluacion para
reacreditacion

6 |Arquitectura Rodrigo Facio |Autoevaluacion para
reacreditacion

7 |Inglés Rodrigo Facio |Autoevaluacion para
reacreditacion
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8 |Derecho Rodrigo Facio |Autoevaluacion para
reacreditaciéon

9 |Trabajo Social Occidente Autoevaluacion para certificacion

Fuente: Programa de Evaluacion Académica, Centro de Evaluacion Académica.

Un total de 57 carreras acreditadas, re-acreditadas, homologadas y
certificadas

Al considerar el acumulado de carreras con reconocimientos, se obtiene que para
el 2019 se cerr6 con un total de 57 carreras acreditadas, re-acreditadas,
homologadas y certificadas, de las cuales 19 mantienen su condicion de
reacreditacion y dos corresponden a carreras certificadas (15 mas que en el afio
2018).

Como se observa en el Grafico 3, en los ultimos afos se ha venido presentando
una tendencia creciente en cuanto al numero de carreras acreditadas y
re-acreditadas. Por su parte, el numero de carreras certificadas disminuyé en este
ultimo afo, pues a una carrera se le vencioé su periodo de certificacion e inici6 el
proceso de autoevaluacion con miras a la acreditacion.
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Grafico 3. Numero acumulado de carreras segun tipo de reconocimiento,
2012-2019.
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Fuente: Programa de Evaluacién Académica, Centro de Evaluacion Académica.

El acompainamiento con fines de autoevaluacién a carreras en Sedes
Regionales continia aumentando por tercer afio consecutivo

Al comparar la asesoria en evaluacion brindada a la sede Rodrigo Facio y a otras

Sedes Regionales desde el 2012, se observa que en el ultimo afio aumento el
acompafiamiento a sedes regionales, como se muestra en el Grafico 4.
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Grafico 4. Namero de asesorias en autoevaluacion segun sede, 2012-2019.

50
a5
20

43
40 40
36
35 33 32
3 27 28 26 27
24 24
2 2223
19

% 18
1
1
5
0

2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019

(=TS B = T N -

M Sede Rodrigo Facio M Sedes Regionales

Fuente: Programa de Evaluacién Académica, Centro de Evaluaciéon Académica.

Diecisiete carreras acreditadas, re-acreditadas o con equivalencia sustancial
por primera vez en el afio 2019

El numero de acreditaciones o equivalencias sustanciales obtenidas por primera

vez aumentd significativamente en el afo 2019 con respecto a anos anteriores.
Pasé de 2 en el 2013 a 17 en el 2019, tal y como se observa en el Grafico 5.
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Grafico 5. Numero de carreras acreditadas o con equivalencia sustancial por
primera vez en el 2019.
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APOYO A LA DOCENCIA MEDIADA CON TICS

En el area de asesoria docente, la unidad METICS concreté 62 espacios de
formacion y actualizacion en el uso de tecnologias, por medio de jornadas de
capacitacién, giras a sedes y recintos, talleres fisicos y virtuales, charlas y
acompafamientos, bajo los procesos propios del programa de capacitaciéon de
METICS vy el plan de adopcién de la virtualidad, sumando un total de 1.790 cupos
abiertos y una finalizacién de 1080 personas.



Grafico 6. Actividades de formacion de METICS, 2019
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Plan para la capacitacion docente

A partir del afio 2018 se inicié la definicion de una propuesta estructurada de las
actividades de formacion de METICS, que respondiera a los objetivos estratégicos
del Plan Estratégico 2018-2020 de:

1. Mejorar la adopcion de tecnologias digitales como recurso pedagdgico
contemporaneo en la Universidad de Costa Rica.

2. Aumentar la experimentacién con nuevas tecnologias digitales para la
docencia universitaria.

3. Coayudar a las politicas de internacionalizacion de la Universidad.
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Esta oferta de actividades plantea y define mddulos, ejes y perfiles de posibles
docentes en formacion en METICS, que permiten a la unidad atender las
necesidades de la comunidad docente de una manera mas efectiva.

Asi, en el marco de este Plan, se gestion6 de manera mas organizada la oferta de
actividades de formacion durante el afio, ofreciendo una gama mas amplia de
talleres en funcién de las distintas tecnologias aplicables en la docencia y de los
niveles de apropiacion de los docentes.

Ademas fue posible definir aspectos metodologicos de las actividades que
permitieran ofrecer y facilitar el aprendizaje de estas herramientas de manera mas
optima y, a la vez, lograr llegar a mas docentes en todas las sedes.

Se otorgd una distincion, a manera de incentivo, a aquellos docentes que han
acumulado de 20 a 30 horas en las actividades de formacién ofrecidas por la
Unidad en los ultimos afios y que, como complemento de esta capacitacion, han
querido también desarrollar y sistematizar un proyecto innovador con tecnologias
en uno de sus cursos con el acompanamiento de METICS en el proceso.

Esta distincidon se brind6 bajo la denominacion de docente Gestor de innovacién
con Tecnologias en la Docencia Universitaria por un periodo de 2 afos y que
pudiera ser renovada por medio de mas horas de capacitacion o nuevas
estrategias de este tipo en sus cursos.

Jornadas de capacitacion en Rodrigo Facio y Mediacion Virtual

Los espacios para jornadas de capacitacion se distribuyeron en 5 ediciones durante
este ano. Las doce primeras se realizaron en enero y febrero con las jornadas
“Empiece el ano innovando sus cursos presenciales”, que brindaron
herramientas a las y los participantes para integrar tecnologias en en las clases
fisicas, con talleres como: Infografias y uso del Codigo QR, Celulares como
dispositivos de votacion, Diseno grafico para presentaciones y Produzca videos
con el celular.

Ademas, se cred la modalidad de charla/conversatorio/sala de café. Las personas
participantes disfrutan de espacios de actualizacion con expertos de diferentes
areas, conversando sobre las ultimas tendencias en tecnologia. Se abarcaron los
siguientes temas: Docentes jsu taller es el aula!, Experiencias con tecnologias en
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el aula, Opciones UCR para profesores innovadores (Proinnova, Protolab, Betalab
y Protea) y Tecnologias disruptivas y educacion superior.

La tercera jornada representd el cierre del proceso de capacitacion a unidades
académicas en el uso de los Kit Multiversa. Esta iniciativa tiene sus inicios en el
area de formacion a partir del ano 2017 y culminé en febrero 2019, capacitando en
el uso de camara foto/video, consola de audio, micréfono condensador, tripode y
grabadora de voz a 248 docentes de todas las sedes y recintos de la institucion.

Las cuarta y quinta jornada de capacitacion “Construya su entorno virtual para el
proximo ciclo”, se realizé en los meses de marzo y julio tanto en formato fisico
como virtual, con el fin de promover el uso basico de Mediacién Virtual entre las
personas docentes interesadas en integrar virtualidad en sus cursos.

Grafico 7. Alcance de personas por tipo de capacitacion METICS, 2016-2019
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Giras a sedes y recintos

Por segundo afo consecutivo la Unidad METICS tuvo presencia en la Sedes
Regionales y Recintos Universitarios, mediante la realizacion de Jornadas de
innovacion con tecnologias para el acompanamiento del profesorado, pensadas
desde las necesidades de cada zona.

La participacidon en estas actividades alcanzé una cantidad de 253 personas
capacitadas en temas como:

e Uso de dispositivos de votacion

e Uso de cddigos QR como realidad aumentada inicial

Actividades de interaccion colaborativas con herramientas de Mediacién
Virtual

Pruebas en linea como evaluacion en la virtualidad

Disefo y organizacion de sesiones en la plataforma Mediacion Virtual,
Flexibilizacién del aprendizaje a través de las tecnologias

Disefio de infografias

Construccién entornos virtuales para los cursos presenciales.

Cabe resaltar que 2019 fue el primer aino en que se realizd una jornada completa
para una Sede, llevando por primera vez talleres y actividades en un formato
continuo a la Sede del Caribe.

Adopcién de virtualidad

El proceso de adopcion de virtualidad, especificamente del aprendizaje hibrido
(fisico-virtual) o blended learning, aparece de forma estructural como proceso
sistematizado en el afio 2018, bajo el objetivo de aumentar la experimentacion con
nuevas tecnologias digitales para la docencia universitaria, expuesto en el plan
estratégico de METICS 2018-2020.

El proceso inicid con un estudio de la realidad institucional y un repaso por las
diferentes experiencias de virtualidad con las que contaba la Institucién al 2017,
sumando 1 maestria virtual, cursos alto virtuales en ciencias basicas, cursos de
idiomas bimodales y una extensa gama de cursos con baja virtualidad como
experiencias aisladas.

Ademas, la institucién cuenta con Internet desde el afio 1993, e intentos de integrar
plataformas desde el 2006, mismo afo en que se crea METICS. Para el afio 2009,
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se establece Mediacién Virtual como la plataforma institucional. En el 2014 se crea
el proyecto Docencia Multiversa, que logra concretar normativa y resoluciones
relacionadas con el Marco de referencia de uso de entornos virtuales para el
aprendizaje (Resolucion VD-R-2016).

Seguidamente, se realizd un piloto con la Escuela de Administracion Publica, que
permitié definir el plan de adopcidn del blended learning para la educacion superior,
realizado con el apoyo y supervision de la Maestria en Tecnologia e innovacion
educativa de la Universidad Nacional, asi como especialistas de FLACSO vy la
Universitat Oberta de Catalunya, entre otras instituciones de Argentina, Costa Rica
y Dinamarca.

El proceso contempla el diagndstico de las necesidades de la escuela para adoptar
virtualidad, la creacion de un concepto de virtualidad desde el area disciplinar de la
unidad académica, la construccion conjunta de propuestas para solucionar las
necesidades detectadas y el desarrollo de cursos piloto. El proceso en la EAP
generd un aumento del triple de entornos virtuales de la escuela entre 2017 y 2018,
con un incremento del 37% entre 2018 y 2019.

Grafico 8. Uso de entornos en Mediacién Virtual para cursos de la Escuela de

Administraciéon Publica ,2015-2019
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Fuente: Unidad METICS y articulo “Plan para la adopcion del blended-learning en la educacion superior”, Alfaro
y Elizondo (2020)

Plataformas UCR Global y Mediacién Virtual.

METICS creci6 en infraestructura tecnoldgica. Esto permitié el aumento del 67% en
el uso de entornos virtuales con respecto al 2018.

Ademas se creo la plataforma orientada a proyectos de docencia, investigacion y
accion social UCR Global, actualmente con 50.563 usuarios, 64 entornos virtuales,
un total de 23 proyectos y mas de 130 docentes a cargo.

Con esta plataforma, disponible desde febrero de 2019, se abrio la posibilidad para
que proyectos de las tres areas sustantivas de la Universidad: Docencia,
Investigacion y Accidon Social puedan compartir su conocimiento con sectores mas
amplios de la sociedad.

En esta primera etapa que ha funcionado como un piloto y diagnéstico de las
necesidades y proyectos que tiene la Institucion, se concretaron alianzas y se
obtuvieron alcances importantes para la comunidad universitaria.

Muchas de estas experiencias vienen a acrecentar la vinculacion que tiene la
universidad con las comunidades, colaboraciones dentro y fuera del territorio
nacional, ademas de que fomentan el trabajo que se realiza por medio de los
proyectos existentes y se abren nuevas posibilidades de trabajo, incluso en otros
idiomas.

El proyecto mas relevante hasta el momento es la donacion de pruebas al
Ministerio de Educacién Publica (MEP) con las que se busca evaluar el nivel de
inglés del personal docente de primera infancia. En una primera etapa se logré la
evaluacion de 1917 personas, en 125 locaciones distintas y se tiene ya una lista de
espera de 1300 personas para una segunda etapa.

En 2020 se espera continuar con la revisién y definicion de criterios para la
seleccién de proyectos que se trabajaran en la plataforma, de manera que se
permita una mayor cobertura.
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Grafico 9. Cantidad de entornos, docentes y estudiantes en plataformas
Mediacion Virtual y UCR Global, 2019
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Distincion METICS

En el 2019, se otorgd la distincidon Gestor de innovacién con Tecnologias en la
Docencia Universitaria, un incentivo a aquellos docentes que invirtieron de 20 a 30
horas del programa de capacitacién y realizaron un proyecto innovador con
tecnologias en un curso con el acompafamiento de METICS.

También se reconocié el trabajo de unidades académicas, a las producciones
audiovisuales docentes y al docente innovador a través del nuevo espacio de
comunicacion con estudiantes en Instagram, @UCR _virtual.
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Fotografia 1: Grupo de docentes reconocidos con la distincion Gestor de
innovacién con Tecnologias en la Docencia Universitaria

Fuente: Unidad METICS

El proceso de distincion logré concretarse para iniciar en mayo 2019, con la
inscripcion de 17 docentes, de los cuales 14 plantearon su propuesta; se
obtuvieron 8 sistematizaciones de las experiencias, y se aprobaron 7 que cumplian
con los requerimientos solicitados.

Las menciones Multiversa se entregaron a 9 Unidades Académicas que se han
apoyado en METICS para desarrollar procesos para transformar e innovar en su
docencia con el apoyo de tecnologias o virtualidad.

Espacios Multiversa

La educacion ha cambiado y el estudiantado no aprende de la misma manera que
como se creia en el pasado, sin embargo, las aulas siguen siendo disehadas y
pensadas igual que hace 100 afos. Es por eso que de comun esfuerzo, METICS y
la RIFED desarrollaron en el 2019 la iniciativa que se conocié como “Espacios
Multiversa”, una serie de Proyectos de Docencia que tuvieron como objetivo el
optimizar espacios educativos que favorecieran la creacion de conocimiento en
unidades académicas establecidas. A la postre, ello permitio la implementacion de
espacios flexibles que resulten acordes al contexto universitario actual y a las
nuevas formas de aprendizaje.
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En la busqueda de flexibilizar estos entornos de aprendizaje, nueve Unidades
Académicas decidieron participar en el proyecto:

Sede Atlantico

Recinto de Golfito (ahora Sede del Sur)
Recinto de Guapiles

Facultad de Odontologia

Facultad de Derecho

Escuela de Artes Musicales

Escuela de Ingenieria Eléctrica
Escuela de Formacion Docente
Escuela de Tecnologia de Alimentos

En el marco de una propuesta de acompanamiento por parte de RIFED y METICS,
se logro apoyar el desarrollo de estos proyectos de docencia con el objetivo
principal de optimizar espacios educativos que favorecieran la creacion de
conocimiento en unidades académicas establecidas. Asimismo, se sostuvieron
visitas regulares en favor de las personas proyectistas, a quienes se les apoyo con
asesoria a la medida que les permitidé finalmente, inscribir sus proyectos ante la
Vicerrectoria de Docencia. En las propuestas planteadas por estas unidades se
buscd crear espacios colaborativos para transformar los procesos de ensefianza y
aprendizaje de docentes y estudiantes, contemplando los cambios en el curriculum
de las carreras, el abordaje pedagodgico de los distintos planes de estudio en
concordancia con los avances tecnologicos, el desarrollo de habilidades blandas y
el aprendizaje activo.

Estas transformaciones integran ambientaciones que dinamizan el entorno
educativo a través de elementos como la iluminacion, juegos de textura, color en
superficies, asi como equipamiento de mobiliario modular y flexible.

Durante el 2019 los diferentes grupos de trabajo participaron inicialmente en
sesiones de informacion, reflexion y guia, seleccionaron el espacio que se
transformaria, presentaron e inscribieron sus proyectos y recibieron la propuesta de
disefio de los espacios.

Estos espacios se encuentran inscritos y respaldados como proyectos de Docencia
y su proceso de implementacion y validacion se dara en el 2020.
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Fotografia 2: Acondicionamiento de aula en la Facultad de Derecho, en le
marco del proyecto Espacios Multiversa.

Fuente: Unidad METICS

APOYO Y SEGUIMIENTO A 85 PROYECTOS DE DOCENCIA

Durante el afo 2019, la Comisiéon de Proyectos de Docencia brindd
acompafamiento a 85 proyectos de docencia en las areas de Ciencias
Agroalimentarias, Ciencias Basicas, Ciencias Sociales, Ingenieria, Salud, Artes y
Letras.

De estas 85 iniciativas, 47 corresponden a proyectos que estuvieron vigentes
durante todo el afo, 13 a proyectos que concluyeron, 4 que no finalizaron el la
inscripcion y 12 cuya aprobacion no fue recomendada por la Comision de
Proyectos de Docencia al considerarse que no cumplen con las caracteristicas
requeridas.

Ademas, durante el 2020 iniciaran 4 proyectos nuevos y actualmente se encuentra
en proceso de analisis 5 propuestas mas.

La gestidon de estos proyectos incluyo6 la atencion directa por parte de la Comision
de Proyectos de Docencia a las personas con iniciativas de presentar proyectos, en
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procura de optimizar que los proyectos tengan un componente pertinente vy
relevante en la mejora de los procesos de ensefianza de la Universidad.

Cuadro 5. Proyectos de Docencia vigentes, 2019

Nombre del Proyecto Unidad Académica

Quimica ambiental en Costa Rica: un Escuela de Quimica
enfoque a la realidad nacional
Abordaje pedagdgico en el proceso de Escuela de Ciencias Politicas

ensefianza y aprendizaje de la
originalidad y las implicaciones del plagio
en la formacion académica y profesional
del estudiantado

Fortalecimiento de la metodologia de Escuela de Administracion de Negocios
estudio de casos como estrategia
innovadora de mediacién pedagdgica
Edicion del libro de: Estrategia didactica Escuela de Agronomia
para edicion de material docente de la
Escuela de Agronomia

Tecnologia a la medida: mediacién de las | Facultad de Educacion
TIC en procesos formativos de la Facultad
de Educacién

Disefio de recursos y materiales de apoyo | Escuela de Formacion Docente
a la docencia universitaria: su concepcion
y reconocimiento académico en la
Universidad de Costa Rica
Establecimiento de las bases para Escuela de Tecnologia Alimentos
implementar una pasantia obligatoria para
los estudiantes de la Licenciatura de
Ingenieria de Alimentos de la Escuela de
Tecnologia de Alimentos que permita
realimentar su proceso de formacion
Acompanamiento a docentes que trabajan | Escuela de Psicologia
con poblaciones en situacion de
vulnerabilidad

Implementacién de las tecnologias de la Facultad de Microbiologia
informacién y comunicacion (tics) en
cursos de microbiologia (microtics)
Fortalecimiento de la actividad docente de | Facultad de Farmacia
la Facultad de Farmacia a través del
fomento de las publicaciones cientificas
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Fortalecimiento del desempeio
profesional del profesorado de la Seccion
de Educacién Primaria

Escuela de Formaciéon Docente

Memoria curricular del nucleo de
formacion intermedia diversificada
(periodo 1990-2017) de la Escuela de
Psicologia: sistematizacion e historia a
partir de los programas de cursos

Escuela de Psicologia

Laboratorio de biomecanica y analisis de
movimiento

Escuela de Tecnologias en Salud

Planificaciéon de una estrategia didactica
de aprendizaje orientado a proyectos para
el proyecto integrador de redes de
comunicacion y sistemas operativos

Escuela de Ciencias de la Computacién e
Informatica

Disefo e implementacion de estrategias
didacticas para el “mddulo con proyecto
integrador de ingenieria de sofware y
bases de datos”: articulando el paradigma
pedagdgico de la carrera, el aprendizaje
basado en proyectos y las practicas
disciplinares

Escuela de Ciencias de la Computacion e
Informatica

Desarrollo profesional en didactica de la
matematica de docentes de matematica
de la UCR

Escuela de Matematica

Construccion de una cultura inclusiva en
la docencia de la Universidad de Costa
Rica

Escuela de Orientacién y Educacion
Especial

Prueba Diagndstica de Matematica

Escuela de Matematica

Examenes de Matematica

Escuela de Matematica

Andlisis de las tecnologias digitales
adecuadas para el proceso ensefanza
aprendizaje de la matematica

Escuela de Matematica

Reconfiguracion del laboratorio de
quimica como espacio educativo
universitario

Sede del Caribe

Propuesta de un modelo innovador para
la evaluacion del desempefo docente en
la Escuela de Nutricion

Escuela de Nutricidon

Aprendizaje significativo en temas de
matematica superior

Escuela de Ingenieria Eléctrica

Propuesta pedagdgica para la
implementacién de practicas profesionales
en la carrera de Ciencias Politicas de la
Universidad de Costa Rica

Escuela de Ciencias Politicas
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Fortalecimiento de la ensefianza de
arquitectura de computadores. De la
teoria a la practica

Escuela de Ingenieria Eléctrica

Implementacion de los centros de escuela
como espacios generadores de
conocimiento en promocién de salud

Escuela de Salud Publica

Disefio de indicadores y medicion de la
gestién de internacionalizacion en la
Escuela de Ciencias de la Comunicacion
Colectiva

Escuela de Ciencias de la Comunicacion
Colectiva

Generacion de un modelo evaluativo de la
funcién y desempefo docente

Escuela de Agronomia

Desarrollo de material didactico para
apoyo a la docencia en neuroanatomia
para profesores del departamento de
anatomia de la Escuela de Medicina de la
UCR

Escuela de Medicina

Analisis del proceso de

Mediacion docente en “EXMA (examenes
de matematica)” hacia la construccion de

un proyecto institucional en la “Escuela de
Matematica”

Escuela de Matematica

Desarrollo profesional en disefio curricular
en matematica y gestion de aula para
docentes de matematica de la UCR

Escuela de Matematica

Formacién docente en evaluacion del
desempefio a partir de las pruebas de
ingreso en artes plasticas, arquitectura y
diplomado en asistente de laboratorio:
validez, excelencia y equidad

Instituto de Investigaciones en Psicologia

Reflexion pedagdgica con docentes y
tratamiento didactico del manual del curso
de Laboratorio de Quimica General |l

Escuela de Ciencias de la Comunicacion
Colectiva

Facultad de Odontologia, Servicios
Integrales

Facultad de Odontologia

Fomento de una cultura de innovacion
pedagdgica con tecnologias en los
espacios formativos de la Facultad de
Educacion

Facultad de Educacion

Espacio multiversa: Escuela de
Tecnologia de Alimentos

Escuela de Tecnologia Alimentos

Espacio Multiversa del Recinto de Golfito

Recinto de Golfito (Sede del Sur)

Espacio Multiversa Seccién de Educacion
Preescolar

Escuela de Formaciéon Docente

Docencia Multiversa Sede del Atlantico

Sede del Atlantico
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Areas de aprendizaje flexible: espacio
multiversa en el Recinto de Guapiles

Recinto de Guapiles

Espacio multiversa de la Facultad de
Odontologia

Facultad de Odontologia

Espacios Multiversa Derecho

Facultad de Derecho

Espacio Multiversa Laboratorio de
Innovacién Docente, Produccion y
Experimentacion Artistica

Escuela de Artes Musicales

Espacios Multiversa Ingenieria Eléctrica

Escuela de Ingenieria Eléctrica

Analisis del proceso de mediacién
docente en la prueba diagnéstica de
matematica (DiMa) hacia la construccion
de un proyecto institucional en la escuela
de matematica

Escuela de Matematica

Multi-espacios para la socializacién de
experiencias formativas de la Facultad de
Ciencias Agroalimentarias

Facultad de Ciencias Agroalimentarias

Aprender geografia desde una nueva

mirada pedagogica

Escuela de Geografia

Fuente: Comisién de Proyectos de Docencia, Vicerrectoria de Docencia

Por su parte y en coherencia con lo estipulado en la resoluciéon VD-R-10000-2018,
en su articulo 9 del POR TANTO, la Red Institucional de Formacién y evaluacion
Docente atendi6 15 talleres de acompafamiento en favor de unidades académicas,
segun se muestra en el Cuadro 6, a continuacion:

Cuadro 6.Talleres de acompanamiento a unidades académicas interesadas en
Proyectos de Docencia, 2019

Instancia Académica favorecida Tipo de apoyo ofrecido

Formalizacion y gestion de (1) proyecto de
docencia.

Escuela de Filologia, Linguistica vy
Literatura. Instituto de Investigaciones
Linguisticas

Laboratorio de Docencia Cirugia y Cancer
Vicerrectoria de Docencia

Conceptualizacién y formalizacion de (3)
proyectos de docencia.

Facultad de Odontologia

Acompafnamiento de
docencia.

(1)

proyecto de
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Escuela de Nutricion Protocolo de formalizacion de proyectos de

Comision de Docencia docencia.

Facultad de Microbiologia Protocqlo de formalizacion de proyectos de
docencia.
A Aamient 2 t

Escuela de Formacion Docente compgnamleno de (2) proyectos de
docencia.

Escuela de Matematicas Acompgnamlento de (2) proyectos de
docencia.

Decanato de Ciencias Acompgnamlento de (1) proyecto de
docencia.

Conceptualizacion y formalizacion de (1)
proyecto de docencia.

Conceptualizacién y formalizacion de (1)
proyecto de docencia.

Acompafiamiento de (1) proyecto de
docencia.

Acompafiamiento de (2) proyectos de
docencia.

Conceptualizacion de (1) proyecto de
docencia.

Protocolo de formalizacion de proyectos de
docencia.

Conceptualizacion y formalizacion de (1)
proyecto de docencia.

Decanato de Educacion

Sede Regional de Guanacaste

Escuela de Antropologia

Escuela de Artes Musicales

Facultad de Derecho

Escuela de Zootecnia

Escuela de Fisica

Fuente: Red Institucional de Formacién y Evaluacién Docente,, Vicerrectoria de Docencia

Reconceptualizacion de los programas, proyectos y actividades de docencia

Durante el 2019 se inicié con un trabajo de reconceptualizacién y redisefio de las
acciones asociadas a Programas, Proyectos y Actividades de mediacion docente
en la Universidad (proyectos institucionales, internacionales, con fondos del
sistema CONARE, y otras actividades de docencia temporales y permanentes, con
y sin vinculo externo, entre otros). Estas actividades tienen en comun la busqueda
del mejoramiento del proceso de ensefianza-aprendizaje.

Esto ha implicado, en una primera fase desarrollada este ano, la revision de la
normativa y los procedimientos vigentes para cada una de las diferentes
categorias, asi como de los aspectos administrativos y de manejo presupuestario
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que las regulan. Asi, se ha identificado como principal reto el cumplimiento de
ciertos requerimientos como la creacioén de protocolos e instrumentos especificos .

A mediano plazo, el cumplimento de estos requerimentos tendra como resultado la
construccion e implementacion de un Manual de Procedimientos que permita a la
comunidad universitaria en su conjunto conocer los diferentes tipos de acciones de
mediacion docente, los procedimientos académicos y administrativos asociados y
las oportunidades de acompanamiento que la Universidad pone a disposicion del
personal académico.

FOMENTO Y DIFUSION DE INICIATIVAS DOCENTES NOVEDOSAS

Durante el 2019 se produjeron 33 programas en total. El programa Lenguajeos, que
se transmite por Radio Universidad de Costa Rica todos los lunes a las 8 a.m, dio
voz a distintas personas universitarias entre las que contamos estudiantes,
administrativos y profesores y profesoras en el marco de Unidades Académicas.
Los programas, si bien se transmiten en vivo por medio de 97.7 FM, pueden ser
accesados y compartidos en-linea bajo el URL
http://radios.ucr.ac.cr/radio-universidad/programas,

La estrategia de produccion implicéd la elaboracion de guiones, coordinacién con
personas invitadas segun tematica, ensamblaje de producto final y optimizacion de
archivos para su transmision.

EVALUACION DEL PERSONAL DOCENTE

Evaluacion con fines de automejora
El Grafico 10 muestra que este afo se atendieron 68 solicitudes de apoyo por parte

de Unidades Académicas para realizar la evaluacion a su equipo docente en el
[-2019, cantidad que aument6 a 75 en el 11-2019.
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Grafico 10. Solicitudes de apoyo de unidades académicas
para evaluaciéon docente atendidas, 1-2010 a 11-2019
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Algunas unidades académicas realizan solicitudes separadas para sus diferentes carreras o recintos, o bien,
utilizando diferentes modalidades de evaluacién, por lo que se contabilizan mas de una vez, pues cada
solicitud implica atencién individualizada a cada caso.

Fuente: Seccion Técnica de Evaluacion Académica, Centro de Evaluacion Académica

En el Grafico 11 se muestra que el aumento en la cantidad de solicitudes recibidas
se tradujo en un incremento del 110,3% del personal docente evaluado entre el
1-2010 y el 1-2019. Este incremento implicd procesar miles de cuestionarios en esos
ciclos (casi 65.000 en el 1-2019), por lo que se tomaron las medidas necesarias
para lograr que la devolucion de los resultados a las unidades académicas se
realice en el menor tiempo posible para la oportuna toma de decisiones por parte
de autoridades y docentes.
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Grafico 11. Personal docente evaluado como apoyo de
unidades académicas por ciclo lectivo, 1-2010 a 1-2019
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Fuente: Seccion Técnica de Evaluacion Académica, Centro de Evaluacién Académica.

Por lo general, el personal docente obtiene notas altas: entre el 60% y el 70% del
profesorado evaluado obtiene notas entre 9 y 10, mientras que solamente cerca del
5% es calificado con notas menores a 7.

Evaluacion de docentes para efectos de ascenso en Régimen Académico

Este proceso consiste en la preparacion del material, organizacion, aplicacion,
revision, correccion, digitalizacion y obtencion de resultados para todos los grupos
de estudiantes a cargo del personal que solicita evaluacién de su desempefio
docente para efectos de promocion en Régimen Académico. Incluye también la
aplicacion y analisis de cuestionarios de autoevaluacién y evaluacion por parte de
la jefatura de las personas solicitantes.

En el caso de algunas sedes regionales, se tiene un convenio para que personal de
cada sede aplique los cuestionarios y los hagan llegar al CEA para su revision y
procesamiento.
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Tal como se muestra en el Cuadro 7, durante el 2019 se recibieron 368 solicitudes,
las cuales se atendieron en su totalidad. Esto implico la recoleccién de mas de
trece mil cuestionarios respondidos por estudiantes, docentes y jefaturas, los
cuales se revisaron, digitalizaron y procesaron para luego obtener los resultados.
Los mismos fueron enviados a la Comision de Régimen Académico y al
profesorado evaluado.

Cuadro 7. Solicitudes de evaluacion docente atendidas con fines de
promocion en Régimen Académico, 2019

Aspecto 1-2019 11-2019 Total

Docentes evaluados 222 146 368

C t. . d
y uestionarios procesados 8242 5047 13.289

1/ Solo se indican cuestionarios respondidos por estudiantes, aunque este proceso también se
digitalizan cuestionarios de autoevaluacion y evaluacion de jefatura.

Fuente: Seccion Técnica de Evaluacion Académica, Centro de Evaluacion Académica.

El Grafico 12 muestra la cantidad de personal docente que fue evaluado del I-2010
al 11-2019 La linea de regresion, que se incluye punteada, muestra una pendiente
positiva, lo cual indica una tendencia al aumento de personas evaluadas en estos
ciclos lectivos. Si se agrupa la cantidad de profesorado evaluado en cada afo, se
encuentra que en el 2010 se evaludé a 234 personas, cantidad que en el 2019 fue
de 368, un incremento del 57,3%. Debe notarse, sin embargo, que la cantidad de
solicitudes recibidas en el [I-2019 cay6 bastante por debajo de lo que se tenia en
los tres anteriores semestres. La razén de esta disminucion es parte de la dinamica
de las solicitudes de evaluacion por parte del personal docente.
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Grafico 12. Personal docente evaluado para efectos de
promocion en Régimen Académico, 1-2010 a 11-2019
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Fuente: Seccion Técnica de Evaluacion Académica, Centro de Evaluacion Académica.

En general, las notas obtenidas en este proceso son buenas. Por ejemplo, en el
[1-2019 la nota promedio dada por las jefaturas al personal docente que solicitd
promocién en Régimen Académico fue de 9,75, mientras que la media de la
autoevaluacion fue 9,73. Esto se traduce en que la totalidad del profesorado obtuvo
notas generales de 8 o mayores, con amplia concentracion en notas 9y 10.

Evaluacion de la Gestion Universitaria

Segun lo establece el inciso f) del articulo 47 del Reglamento de Régimen
Académico y Servicio Docente, debera otorgarse puntaje para efectos de ascenso
en Régimen Académico por la direccion académica superior. Este tipo de
evaluacion implica la recoleccion de informacién que suministran docentes,
personal administrativo, jefatura, estudiante que ocupaba la presidencia de la
asociacion de estudiantes y de la propia persona que solicita la evaluacion.

En el 2019 fueron atendidas las tres solicitudes de esta modalidad de evaluacion
por el Centro de Evaluacion Académica.
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Eliminacion del uso de cuestionarios impresos

Antes del 2007, todas las evaluaciones docentes se realizaban utilizando
cuestionarios impresos. Sin embargo, a partir de ese afio, se introdujo la posibilidad
de utilizar cuestionarios digitales y, desde entonces, la cantidad de solicitudes de
apoyo para la evaluacion docente utilizando cuestionarios digitales fue en aumento
constante, llegando a dejar la utilizacién de cuestionarios en papel casi en desuso.

Dada esta tendencia, a partir del [-2019 se eliminé, mediante Circular CEA-1-2019,
la modalidad de cuestionarios impresos para el apoyo de todos los procesos de
unidades académicas y para la evaluacion para efectos de promocién en Régimen
Académico de la Sede Rodrigo Facio, Sede de Occidente y Recinto de Golfito.

Para el 1I-2019, el uso de cuestionarios digitales se extendié a la totalidad de la
evaluacion del desempenfio docente realizada.

Actualizacion de base de datos de resultados de evaluacion docente

A partir de las calificaciones del profesorado de las unidades académicas que
solicitaron apoyo en sus procesos de evaluacion del desempefio docente, se
actualizé una base de datos consolidada para los ciclos 1-2010 al 1-2019. Esto
significé la revision uno a uno del personal docente evaluado para unificar
nombres.

Esta base de datos permite ofrecer una respuesta rapida a unidades académicas,
docentes y oficinas que solicitan que se les proporcione informacion histérica de
resultados de evaluacion. Por ejemplo, durante el 2019 se atendi6 gran cantidad de
solicitudes por parte, principalmente, de la Oficina de Recursos Humanos, la
Oficina de Asuntos Internacionales y Cooperacion Externa (OAICE), direcciones de
unidades académicas y solicitudes personales de docentes que requerian la
informacion.
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CATEDRAS TEMATICAS, CONMEMORATIVAS E INTERNACIONALES

Catedras Conmemorativas y Tematicas

Las catedras de la Universidad de Costa Rica constituyen espacios universitarios
abiertos para el desarrollo de actividades académicas, donde participa e interactua
la comunidad universitaria, la sociedad civil, asi como centros e institutos,
organizaciones no gubernamentales e instituciones nacionales y extranjeras.

La Institucion actualmente cuenta con 31 catedras vigentes y oficializadas ante esta
Vicerrectoria, las cuales se enlistan en el cuadro siguiente.

Cuadro 8. Catedras Tematicas, Conmemorativa e Internacionales vigentes

Catedra Aio de

creacion
1 | Catedra Conmemorativa Emma Gamboa 1980
2 | Catedra Conmemorativa Dr. Eugenio Fonseca Tortés 1981
3 | Catedra Conmemorativa Luis Gonzalez Gonzalez 1991
4 | Catedra Conmemorativa Dr. Antonio Pefia Chavarria 1993
5 | Catedra Conmemorativa Rafael Lucas Rodriguez Caballero 1997
6 | Catedra Conmemorativa Enrique Macaya Lahmann 1997
7 | Catedra Conmemorativa Herman Vargas Martinez 1997

45


http://vd.ucr.ac.cr/documento/vd-r-848-1980-catedra-emma-gamboa-pdf/
http://vd.ucr.ac.cr/documento/vd-r-5177-1991-catedra-luis-gonzalez-gonzalez-pdf/
http://vd.ucr.ac.cr/documento/vd-r-5637-1993-catedra-antonio-pea-chavarria-pdf/
http://vd.ucr.ac.cr/documento/vd-r-6310-1997-catedra-rafael-lucas-rodriguez-caballero-2-pdf/
http://vd.ucr.ac.cr/documento/vd-r-6367-1997-catedra-enrique-macaya-lahmann-pdf-2/
http://vd.ucr.ac.cr/documento/vd-r-6379-1997-catedra-herman-vargas-martinez-pdf-2/

8 | Catedra Conmemorativa José Julian Marti 2000
9 | Catedra Conmemorativa Armando Arauz Aguilar 2002
10 | Catedra Conmemorativa Dr. Rodrigo Loria Cortés 2002
11 | Catedra Conmemorativa Dr. Gabriel Dengo Obregon 2003
12 | Catedra Conmemorativa Humbolt 2004
13 | Catedra Lucem Aspicio 2004
14 | Catedra Conmemorativa Maria Eugenia Dengo Obregon 2006
15 | Catedra Tematica: Innovacion y Desarrollo Empresarial 2007
16 | Catedra Tematica: Sociedad de la Informacion vy el 2007
Conocimiento
17 | Catedra Conmemorativa Nelly Kopper Dodero 2008
18 | Catedra Conmemorativa Ibn Khaldun 2008
19 | Catedra Tematica: Seguridad y Convivencia Democratica 2011
20 | Catedra Conmemorativa Rodrigo Carazo Odio 2011
21 | Catedra Conmemorativa Sara Astica Cisterna 2013
22 | Catedra Internacional de Estudios de Corea y el Este Asiatico 2013
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http://vd.ucr.ac.cr/documento/vd-r-6927-2000-catedra-jose-julian-marti-pdf-2/
http://vd.ucr.ac.cr/documento/vd-r-7239-2002-catedra-armando-arauz-aguilar-pdf/
http://vd.ucr.ac.cr/documento/vd-r-7270-2002-catedra-rodrigo-loria-cortes-pdf-2/
http://vd.ucr.ac.cr/documento/vd-r-7357-2003-catedra-gabriel-dengo-obregon-pdf-2/
http://vd.ucr.ac.cr/documento/vd-r-7602-2004-catedra-humboldt-pdf/
http://vd.ucr.ac.cr/documento/vd-r-7654-2004-catedra-lucem-aspicio-pdf-2/
http://vd.ucr.ac.cr/documento/vd-r-7966-2006-catedra-maria-eugenia-dengo-obregon-pdf-2/
http://vd.ucr.ac.cr/documento/vd-r-8007-2007-catedra-tematica-innovacion-y-desarrollo-empresarial-pdf-2/
http://vd.ucr.ac.cr/documento/vd-r-8063-2007-catedra-tematica-sociedad-de-la-informacion-y-conocimiento-pdf-2/
http://vd.ucr.ac.cr/documento/vd-r-8063-2007-catedra-tematica-sociedad-de-la-informacion-y-conocimiento-pdf-2/
http://vd.ucr.ac.cr/documento/vd-r-8279-2008-catedra-nelly-kooper-dodero-pdf-2/
http://vd.ucr.ac.cr/documento/vd-r-8314-2008-catedra-ibn-khaldun-pdf-2/
http://vd.ucr.ac.cr/documento/vd-r-8652-2011-catedra-tematica-seguridad-y-convivencia-democratica-pdf-2/
http://vd.ucr.ac.cr/documento/vd-r-8796-2012-catedra-rodrigo-carazo-odio-pdf/
http://vd.ucr.ac.cr/documento/vd-r-8958-2013-catedra-sara-astica-pdf-2/
http://vd.ucr.ac.cr/documento/vd-r-8969-2013-pdf/

23 | Catedra Internacional de Estudios de Africa v el Caribe 2013

24 | Catedra Internacional Wilhelm y Alexander Von Humboldt en 2013
Humanidades y Ciencias Sociales

25 | Catedra Tematica Humanidades en el Pacifico Sur 2015

26 | Catedra Conmemorativa de Economia Profesor Alexis Orozco 2017

27 | Catedra Conmemorativa Clodomiro Picado Twight: 2017
Microbiologia v Sociedad

28 | Catedra Conmemorativa Gastdon Gainza Alvarez 2017

29 | Catedra Tematica Patrimonio v Diversidad Cultural 2017

30 | Catedra Conmemorativa de Estadistica Profesor Miguel Gémez 2018
Barrantes

31 | Catedra de Estudios sobre las Religiones 2018

Fuente: Vicerrectoria de Docencia

ACCIONES TENDIENTES A LA REDUCCION DEL INTERINAZGO DOCENTE

Realizacion de Concursos de Antecedentes

Mediante la circular de la Vicerrectoria de Docencia VD-C-43-2017 del 19 de
setiembre 2017 se establecid la realizacion de concursos de antecedentes
mensuales con el fin de aumentar la frecuencia de este tipo de procedimientos.
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http://vd.ucr.ac.cr/documento/vd-r-8970-2013-2/
http://vd.ucr.ac.cr/documento/vd-r-9005-2013-crea-la-catedra-wilhelm-y-alexander-von-humboldt-en-humanidades-y-ciencias-sociales-pdf/
http://vd.ucr.ac.cr/documento/vd-r-9005-2013-crea-la-catedra-wilhelm-y-alexander-von-humboldt-en-humanidades-y-ciencias-sociales-pdf/
http://vd.ucr.ac.cr/documento/vd-r-9218-2015-catedra-tematica-humanidades-en-el-pacifico-sur-pdf/
http://vd.ucr.ac.cr/documento/vd-r-9647-2017/
http://vd.ucr.ac.cr/documento/vd-r-9648-2017/
http://vd.ucr.ac.cr/documento/vd-r-9648-2017/
http://vd.ucr.ac.cr/wp-content/uploads/2017/09/VD-R-9839-2017.pdf
http://vd.ucr.ac.cr/wp-content/uploads/2017/10/VD-R-9887-2017.pdf
http://vd.ucr.ac.cr/documento/vd-r-9990-2018/
http://vd.ucr.ac.cr/documento/vd-r-9990-2018/
http://vd.ucr.ac.cr/documento/resolucion-vd-r-10454-2018-catedra-de-estudios-sobre-religiones/

Antes de esa fecha, unicamente se realizaban estos procedimientos 2 veces al
ano.

Durante el 2019, la Vicerrectoria de Docencia publicé ocho carteles de Concurso
de Antecedentes para ingreso en Régimen Académico.

21 Unidades Académicas, de un total de 57, abrieron concursos de
antecedentes durante el 2019

La apertura de Concursos de Antecedentes fue solicitada por 21 Unidades
Académicas, es decir, el 26.84% del total institucional. Las Unidades Académicas
fueron:

e Facultad de Derecho

e Facultad de Odontologia

e Escuela de Administracion de Negocios
e Recinto de Golfito

e Escuela de Medicina

e Escuela de Ingenieria Mecanica

e Escuela de Sociologia

e Sede de Occidente

e Escuela de Artes Musicales

e Escuela de Orientacién y Educacion Especial
e Escuela de Filosofia

e Escuela de Fisica

e Escuela de Tecnologias en Salud

e Escuela de Agronomia

e Escuela de Nutricion

e Facultad de Farmacia
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e Escuela de Ciencias Politicas

e Sede de Guanacaste

e Escuela de Arquitectura

e Escuela de Filologia, Linguistica y Literatura

e Escuela de Economia Agricola y Agronegocios

169 plazas equivalentes a un total de 56.925 tiempos completos fueron
ofertadas durante el 2019

Las Unidades Académicas que abrieron concursos durante el 2019, ofertaron un
total de 169 plazas equivalentes a 56.295 tiempos completos docentes. El detalle
por cartel se presenta en el Cuadro 9

Cuadro 9. Datos totales plazas y jornadas ofertadas en los concursos de
antecedentes iniciados en 2019

Cartel Cantidad de Plazas Jornada
unidades ofertadas ofertada
académicas

1-2019 3 42 14.3
2-2019 1 8 2
3-2019 6 48 18
4-2019 4 26 4.625
5-2019 4 9 5.5
6-2019 3 5 2.75
7-2019 4 27 8
8-2019 4 4 1.75
Total Anual 29* 169 56.925
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* Ocho unidades ofertaron plazas es mas de un concurso durante el 2019. El total de unidades real es 21.

Fuente: Vicerrectoria de Docencia, 2019

Se adjudicaron 30.175 tiempos docentes distribuidos en 92 plazas
Se ofert6 un total de 59.925 tiempos completos, de los cuales se lograron

adjudicar, al finalizar 2019, un total de 92 plazas que representaron un total de
30.175 tiempos docentes, lo que representa el 53% de las jornadas ofertadas.

Cuadro 10. Tiempos docentes adjudicados en concursos finalizados, 2019

Unidad Académica Jornada Jornada
ofertada adjudicada
Facultad de Derecho 3 0.5
Facultad de Odontologia 5.55 5.55
Escuela de Administracion 575 2.75
de Negocios
Recinto de Golfito 2 2
Escuela de Medicina 4.75 3.75
Escuela de Ingenieria 0.5 0
Mecanica
Escuela de Sociologia 3.5 2.5
Sede de Occidente 10.875 6.875
Escuela de Artes Musicales 0.5 0.25
Escuela de Orientaciéon y 5.5 2.5
Educacion Especial
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Escuela de Filosofia 0.5 0.5
Escuela de Fisica 0.5 0.5
Escuela de Tecnologias en 1.25 1.25
Salud

Escuela de Nutricion 1 0
Escuela de Agronomia 1 1
Facultad de Farmacia 1.5 0.25
Escuela de Ciencias 1 0
Politicas

Sede de Guanacaste 1 0
Escuela de Arquitectura 6 0
Escuela de Filologia, 0.5 0
Linguistica y Literatura

Escuela de Economia 0.75 0
Agricola y Agronegocios

Total 56.925 30.175
% Asignado 53%

Fuente: Vicerrectoria de Docencia, 2018

DESARROLLO DE ACCIONES DE INTERES ESPECIFICO Y PRIORITARIO
DEBIDO AL IMPACTO INSTITUCIONAL QUE REPRESENTAN
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Desarrollo del compromiso institucional con el Banco Internacional de
Reconstruccion y fomento a través de la puesta en marcha del Laboratorio de
Docencia en Cirugia y Cancer, DC-Lab

Mediante la resolucion VD-R-10102, la Vicerrectoria de Docencia adscribe el
DCLab (Laboratorio de Docencia y Cancer) materializando el cumplimiento del
compromiso institucional adquirido mediante la Ley n° 9144 del 19 de julio de 2013,
promulgada por la Asamblea Legislativa, en la que se aprueba el Contrato de
Préstamo n.° 8194-CR, entre la Republica de Costa Rica y el Banco Internacional
de Reconstrucciéon y Fomento (BIRF), suscrito el 6 de noviembre de 2012.

De esta manera se inicia la regulacion del funcionamiento de este Laboratorio en
Docencia, configurandose una de las iniciativas en innovacién docente
interdisciplinariedad institucional.

Los principales logros obtenidos en el periodo 2019 por el equipo de trabajo del
Laboratorio de Docencia en Cirugia y Cancer (DCLab) pueden resumirse en los los
siguientes aspectos:

1. Fue posible llevar a cabo y finiquitar con éxito los tramites de la preparacion para
la apertura de la Seccion de Abordaje Médico, lo cual implicd multiples gestiones
ante el Ministerio de Salud para el permiso habilitacién de consultorios y del area
de endoscopia. Ademas, el Consejo Académico aprobd en su ultima sesion la
propuesta para la ejecucion del proyecto. Asimismo, se cuenta con el visto bueno
por parte de la Rectoria para disponer en el periodo 2020 de las plazas de apoyo
para los especialistas que llevaran a cabo el acto médico de dicha seccidn, para lo
cual se encuentran en tramite ante la Oficina de Recursos Humanos los estudios
de asignacion correspondientes.

2. Desde la Seccion de Transferencia de Conocimientos se logré concretar con
éxito un total de dieciocho cursos de cirugia minimamente invasiva con la
asistencia de aproximadamente ciento cincuenta participantes, asimismo se
llevaron a cabo diferentes charlas, simposios y capacitaciones donde se cont6 con
la participacion de al menos doscientas personas; algunas de estas actividades se
llevaron a cabo con el apoyo de expertos nacionales e internacionales en los
diferentes temas abordados. Ademas, se plantearon dos proyectos de docencia los
cuales fueron aprobados para su ejecucion en la ultima sesion del Consejo
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Académico del DCLab. La siguiente tabla contiene el detalle de |la tematica de cada
curso impartido y las fechas de realizacién durante el 2019:

Cuadro 11. Tematicas abordadas por los cursos impartidos durante el 2019

Mes Fecha Curso
Marzo 20,21y 22 Microcirugia
Abril 3,4y5 Basico
Mayo 1 Neuroendoscopia
8,9y 10 Intermedio
22,23y 24 Avanzado
29,30y 31 Basico
Junio 26,27y 28 Avanzado
Julio 10, 11y 12 Intermedio
Agosto 7,8y9 Basico
21,22,23y24 Avanzado Cx
Pediatrica
Septiembre 4,5y6 Avanzado
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SABADO 14 FETOSCOPIA

18,19y 20 Intermedio

Octubre 16y 17 Curso Reconstruccion
de Pared Abdominal

23,24y 25 Avanzado
Noviembre 13,14y 15 Avanzado
20,21y 22 Microcirugia
27,28y 29 Basico
Diciembre 4,5y6 Intermedio
11,12y 13 Avanzado

3. Por medio de la Seccién de Diagndéstico Especializado fue posible la vinculacion
del DCLab con proyectos de investigacion de gran impacto como Novedosas
estrategias para el abordaje clinico y la investigacion de la carcinogénes cervical y
también el proyecto Evaluacion del potencial citotoxico de las fosfolipasas A2
acidicas de los venenos de la familia viperidae sobre diversas lineas celulares
tumorales.

Ademas, se logro concretar las gestiones para la adquisicién de equipo de ultima
tecnologia y el personal vinculado ha recibido las capacitaciones correspondientes.

Se presento a la Vicerrectoria de Investigacion la propuesta para la adscripcién del
DCLab como un laboratorio de apoyo a la investigacion, aunado a esto, se han
trabajado y se estadn concretando propuestas de investigacion que se pretenden
llevar a cabo en el proximo afio. Por otro lado, la remodelacion del area de trabajo
de la seccion ya fue adjudicada. Asimismo, se cuenta para el periodo 2020 con las
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plazas de apoyo por parte de la Rectoria para algunos de los expertos que
trabajaran en esta seccion y estan en tramite los estudios de asignacion ante la
Oficina de Recursos Humanos.

Acompainamiento a la Sede del Caribe en la atencién de la problematica de la
carrera de Licenciatura en Marina Civil

Durante el afno 2018 se brinddé un acompafamiento particular a la Sede del Caribe
para la atencién de la carrera de Licenciatura en Marina Civil. Como parte de este
seguimiento se elaboro el Informe de la situacion de la carrera, el cual fue remitido
a la Rectoria mediante oficio VD- 744-2019 del 28 de febrero de 2019.

Gestion para procesos de formacion de estudiantes UCR en la Universidad
Maritima Internacional de Panama (UMIP)

Luego del proceso de 2 afios que inicié en 2018, se logré concretar el envio de un
primer grupo de 20 estudiantes avanzados de la carrera de Licenciatura en Marina
Civil de la Sede del Caribe para que realicen cursos en el Instituto Técnico Maritimo
(ITEMAR) de la Universidad Maritima Internacional de Panama (UMIP). La
formacion inicié el 20 de enero y culminara el 13 de marzo de 2020. Dentro de los
logros mas relevantes destaca que si los estudiantes culminan satisfactoriamente
estas formaciones y cumplen los requisitos respectivos, podran gestionar la
“Licencia de marino de aguas Internacionales” emitida por la Autoridad Maritima de
Panama, lo que les permitiria realizar labores en buques mercantes de bandera
panamefia y eventualmente, en aguas nacionales costarricenses.

Traslados por excepcidon de estudiantes que solicitaron voluntariamente
ingresar a otras carreras y recintos de la Universidad

Durante el afio 2019 se realizaron un total de 34 traslados por excepcion de
estudiantes de la carrera de Licenciatura en Marina Civil a otras carreras y recintos
de nuestra Universidad. Las personas estudiantes solicitaron, voluntariamente, el
traslado a las carreras de la Facultad de Ingenieria, Direccibn de Empresas y
Contaduria Publica, Agronomia, Zootecnia, Ciencias del Movimiento Humano,
Psicologia, Imagenologia, Ciencias de la Comunicacion Colectiva, Inglés, entre
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otras. En 34 de 39 casos, las personas solicitantes fueron aceptadas por las
Unidades Académicas respectivas.

Durante enero y febrero de 2020 se efectuaron dos traslados mas por excepcion y
dos mas se encuentran en tramite.

Procesos de mediacién y conciliacion

En diciembre de 2019 la Universidad de Costa Rica concluyé procesos de
mediacion/conciliaciéon con ex-estudiantes de la carrera de Licenciatura en Marina
Civil que se trasladaron de carrera durante el 2019 o que se trasladaron a la
Universidad Maritima Internacional de Panama en el mismo periodo. En total se
realizaron 37 procesos de mediacion/conciliacion dirigidos por personal del Centro
de Arbitraje y Mediacion (CAM) del Colegio de Abogados y Abogadas de Costa
Rica.

Estos procesos se realizaron al amparo constitucional y atendiendo al cumplimiento
de los deberes de confidencialidad prescritos en la Ley 7727 Resoluciéon Alterna de
Conflictos y Promocién de la Paz Social; la Ley 8968 Proteccion de la Persona
Frente al Tratamiento de sus Datos Personales y los deberes de confidencialidad y
la privacidad de los procedimientos segun lo establecido en el articulo 17 del
Reglamento de Organizacién y Funcionamiento del CAM y el articulo 16 del
Reglamentos de Mediacién del CAM, asi conocidos y aceptados por las partes al
iniciar los procesos. Esto se respalda con la Resolucion CAM-011-2020 que amplia
en el caracter confidencial de los procesos realizados.
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Eje estratégico: Internacionalizacion

Con el objetivo de “establecer redes de cooperacién e intercambio que consoliden
la posicion de la UCR en el escenario académico internacional y fomenten la
movilidad activa de docentes, estudiantes, y personal administrativo, enriqueciendo
nuestro acervo cientifico y cultural, a partir del contacto con la diversidad de
experiencias”, la Vicerrectoria de Docencia alcanzo los siguientes logros.

APROBACION DE 139 PERMISOS CON GOCE DE SALARIO PARA
ACTIVIDADES ACADEMICAS REALIZADAS EN EL EXTRANJERO

A través de 136 permisos con goce de salario, el personal docente participd en
cursos cortos, seminarios, capacitaciones, entrenamientos e investigacion durante
el 2019. Dentro de los paises de destino se encuentran Alemania, Estados Unidos,
Espafa, México, Dinamarca, Peru, Ecuador, Holanda, Portugal, Republica Checa,
Malasia, Nicaragua, Francia, Canada, Panama, Nepal, Bolivia, Colombia, Chile,
Noruega, Jamaica, Kenia, Italia y Brasil. La duracion de estos permisos oscilé entre
1 mes a 3 meses y forma parte de los esfuerzos de mejora académica continua del
profesorado.

La distribucion de los permisos con goce de salario otorgados por Area se observa
en el Grafico 13.
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Grafico 13. Distribucién de permisos con goce de salario otorgados por Area,
2019.
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Fuente: Vicerrectoria de Docencia

De los 139 permisos 47 correspondieron a autoridades de Unidades Académicas y
de Investigacién y 92 a personal docente. 22 de los permisos se tramitaron en
funcién de lo establecido en la Convencion Colectiva de Trabajo.

58



SEGUIMIENTO AL PROCESO DE AUTOEVALUACION INSTITUCIONAL CON
EL ACOMPANAMIENTO DE LA ASOCIACION DE UNIVERSIDADES
EUROPEAS

La Universidad de Costa Rica emprendié, durante el 2018, un proceso de
autoevaluacioén dirigido a diagnosticar la situacion institucional en cuatro grandes
dimensiones: normas, valores, misidén y objetivos; gobernanza y tareas sustantivas;
autoevaluacion y conocimientos (know-how), asi como la gestion estratégica y
gestion del cambio organizacional.

El 18 de enero del 2019 el equipo de evaluacién externa del Programa de
Evaluacion Institucional (IEP por sus siglas en inglés) de la Agencia Europea de
Universidades (EUA por sus siglas en inglés), entregd un reporte con
recomendaciones que deben atenderse.

Para ello, en setiembre de 2019 se inicio, la preparacion para el levantamiento de
informacion y del informe de avance que respaldara las acciones de seguimiento a
las mencionadas recomendaciones.

Este proceso incluyo:

e La identificacion de las instancias universitarias que podria dar respuesta
segun el tipo de recomendacioén ofrecida.

e La preparaciéon de comunicaciones segun recomendacion e instancia a la
cual solicitar la informacion.

e La preparacion de una ficha técnica para la recoleccion de informacion.
e La definicion de un cronograma de trabajo.

e La atencion a consultas sobre la informacién a aportar por parte de las
dependencias universitarias.

e |a sistematizacion y organizacion de la informacion recibida para el
levantamiento del informe.
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Eje estratégico: Inclusion social y equidad

Este eje estratégico se define a través del objetivo de “fortalecer las acciones que
promuevan una mayor equidad en el ingreso y en el proceso de permanencia hacia
una exitosa conclusidén de las metas académicas”. Partiendo de este, la
Vicerrectoria de Docencia alcanzé durante el 2019, los siguientes logros.

PROYECTO DE EMPLEABILIDAD DE DOCENTES CON DISCAPACIDAD

En el marco de respeto y promocion de los Derechos Humanos, la Vicerrectoria de
Docencia conformd un equipo que disefid y dio los primeros pasos para la
implementacion del Proyecto de Empleabilidad de Docentes con Discapacidad, el
cual pretende la insercién e inclusién laboral, como acciones afirmativas, en pro de
personas con discapacidad en la UCR.

Este proyecto se concibe como la manera de llevar a la practica (en el contexto
institucional) los aspectos destacados en la Circular VD-38-2018, con el objetivo de
“desarrollar una propuesta para la inclusion laboral de docentes con discapacidad,
que respete y promueva el cumplimiento de los derechos humanos, mediante la
ejecucion de acciones afirmativas, ajustes razonables, mediacién, apoyo y
seguimiento en las labores docentes.”

Se articula con el Modelo Integral para la Empleabilidad de personas con
discapacidad, desarrollado por la Oficina de Recursos Humanos. El proyecto
consiste en una propuesta de sistematizacion de las labores realizadas para
garantizar la empleabilidad de docentes con discapacidad, respetando las
particularidades propias del puesto. Ademas, tiene como finalidad aportar a la
construccion de una institucion y sociedad equitativa.

La equidad en las labores docentes implica acciones afirmativas, que equiparen el
acceso al trabajo basado en las capacidades del docente como profesional en un
area especifica que aporta a la accidn social, docencia y la investigacion y también
reconoce que los ajustes razonables son el medio que garantizan no solo la
insercion sino también la inclusién efectiva; asi el proyecto de empleabilidad
constituye una serie de acciones de equiparacion de oportunidades construidas en
conjunto con los docentes del proyecto.
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Dentro de las acciones realizadas durante el 2019 se incluyen:

La revisidén de la accesibilidad de la informacion que se despacha desde la
Vicerrectoria de Docencia y el diseno de estrategias para promover la
accesibilidad.

La elaboracion de una propuesta operativa y tedrica que permite ejecutar las
acciones y fundamentarlas desde la vision y mision de la Universidad de
Costa Rica.

El acompanamiento a procesos de concientizacion y difusién de informacion
sobre los aportes de los y las docentes con discapacidad en los espacios
educativos. Asimismo se realizan procesos de seguimiento, para garantizar
que las recomendaciones sobre ajustes razonables en el entorno laboral que
requiere cada docente fueron o estan siendo efectuadas. O bien, se facilitd
la mediacion entre el/la docente y las direcciones de las unidades
académicas para llegar a acuerdos en torno a la inclusion efectiva.

La elaboracién y publicacién de un infograma, que contiene una breve
descripcion del procedimiento a seguir para que la persona docente pueda
ingresar al proyecto.

La participacion en el programa de radio Lenguajeos, de Radio Universidad
de Costa Rica, donde se abordan los retos que enfrenta la docencia en el
siglo XXI (https://radios.ucr.ac.cr/radio-universidad/programas).

La inclusion de una seccién con informacion general del Proyecto en la
pagina web oficial de la Vicerrectoria de Docencia.

El envio de los datos del proyecto para ser incluidos en el indice de Gestién
en Discapacidad y Accesibilidad (IGEDA) de CONAPDIS.

El seguimiento de los procesos de insercion e inclusion laboral a partir de la
evaluacion, informes, observaciones y entrevistas a las direcciones de las
unidades académicas y a las personas docentes contratadas.

La revision de la accesibilidad de la plataforma usada para el disefio y
distribucion de la evaluacion y seguimiento en Google Forms y la adaptacion
del formulario para que sea compatible con programas lectores de pantalla.
Ademas, la realizacion de observaciones de los espacios de trabajo para
verificar la puesta en marcha de los apoyos.

61


https://radios.ucr.ac.cr/radio-universidad/programas

Para

La Coordinacion con METICS para construir propuestas de apoyos para los
y las docentes contratadas dentro del Proyecto.

La reformulacion integral de lo establecido en la circular VD-38-2018. Dicha
modificacion dio como resultado la Circular VD-42-2019.

El acompafamiento a unidades académicas en la formalizacién de contratos
de personas con discapacidad como docentes y el seguimiento
correspondiente a cada caso. Esto incluyé en algunos casos el apoyo
presupuestario para la adquisicidon de equipo especializado, segun las
necesidades detectadas.

La realizaron de diversas acciones de asesoria y acompafamiento en Salud
Mental en la UCR.

el 2020, se pretende - entre otras acciones - fortalecer el eje de

concientizacién del Proyecto, mediante la realizacién de talleres con autoridades
universitarias, en coordinaciéon con DireccionaUCR, para la concientizacién en
funcion de la construccion de entornos laborales inclusivos.
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Eje estratégico: Gestion institucional

El eje de Gestion Institucional establece el objetivo de “potenciar la pertinencia, la
eficiencia, la sostenibilidad ambiental, la transparencia y la calidad de la gestién en
funcidn del quehacer sustantivo”. La Vicerrectoria de Docencia, durante el afio
2019 atendio los siguientes objetivos y metas.

DIRECCIONA UCR: 32 AUTORIDADES- DECANATURAS Y DIRECCIONES
CAPACITADAS EN TEMAS DE GESTION INSTITUCIONAL

Durante el 2019 concluy6 la primera edicién de Direcciona UCR, un programa de
capacitaciéon y formacion continua de la Vicerrectoria de Docencia que busca
incrementar la capacidad de gestion de las autoridades académicas de la
Universidad de Costa Rica, en atencion al acuerdo del Consejo Universitario de la
sesidon n.°4817 del 6 de agosto de 2003.

33 autoridades académicas participaron y terminaron los cuatro modulos del
programa, por un total de 100 horas, entre setiembre de 2018 y diciembre de 2019.
Dentro de los temas se incluyen el rol directivo, la gestién de la planificacion, la
gestion financiera, la gestién de recursos humanos y la gestién de proyectos.
También se realizaron espacios de discusion y socializacion alrededor de temas de
interés institucional y nacional, propios del contexto pais en el 2019.

Puede encontrarse mas informacion sobre Direcciona UCR en la nota publicada
“Direcciona UCR se prepara para capacitar la seqgunda generacién de autoridades
universitarias”.

Fotografia 3. Directores de sedes, recintos, unidades académicas y de
investigacion y decanos en una sesion de Direcciona UCR.
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Fuente: Direcciona UCR, Vicerrectoria de Docencia

DISTRIBUCION DEL PRESUPUESTO DE APOYO A LA DOCENCIA

Distribucion del presupuesto de Apoyo a la Docencia durante el 1-2019

Durante el 1-2019 las solicitudes presupuestarias fueron por un total de 399,130 TC,
pudiéndose asignar 369,800 TC cubiertos tanto por plazas docentes de la
Vicerrectoria de Docencia como a través de la partida de Servicios Especiales. No
fue posible atender solicitudes por un total de 29,330 tiempos completos docentes.

Grafico 14. Diferencia entre el presupuesto de apoyo a la docencia solicitado
y el asignado disponible, 1-2019
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Diferencia entre el presupuesto de apoyo a la
docencia solicitado y el asignado disponible, |-
2019
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Fuente: Vicerrectoria de Docencia
Debido a las limitaciones presupuestarias es importante destacar que dentro del
disponible presupuestario total de 119,000 plazas, la diferencia en plazas para

cubrir las necesidades de nombramientos docentes fue de 250,800 plazas de
tiempo completo para el 1-2019.

Grafico 15. Distribucion del presupuesto de apoyo asignado segun partida,
1-2019
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Distribucion del presupuesto de apoyo
asignado segun partida, 1-2019
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La distribucion del presupuesto de apoyo a la Docencia planteada segun dos
grupos de sedes de destino, Sede Rodrigo Facio y Sedes Regionales, fue de
185,625 tiempos completos para la primera y 168,050 tiempos completos para las
segundas. Un total de 16,125 tiempos completos se asignaron para atender
necesidades concepto de reincorporacion de exbecarios, érdenes judiciales, entre
otros.

Grafico 16. Distribucion porcentual del presupuesto de apoyo a la Docencia
por Sedes, 1-2019
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Distribucion del presupuesto de Apoyo a la Docencia durante el 11-2019
Para el 11-2019 fueron solicitados un total de 384,426 TC. Fue posible asignar

331,000 TC mientras que, debido a las limitaciones presupuestarias, no se
atendieron solicitudes por un total de 53,426 TC.

Grafico 17. Diferencia entre el presupuesto de apoyo a la docencia solicitado
y el asignado disponible, 11-2019
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Dentro del disponible presupuestario total de 119,000 plazas a cargo de la
Vicerrectoria de Docencia, la diferencia en plazas para cubrir las necesidades de
nombramientos docentes fue de 212,000 TC para el 11-2019.

Grafico 18. Distribucion del presupuesto de apoyo segun partida, 11-2019
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Distribucion del presupuesto de apoyo asignado
segun partida, 11-2019
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Fuente: Vicerrectoria de Docencia

La distribucién del presupuesto de apoyo a la Docencia planteado en dos grandes
grupos, Sede Rodrigo Facio y Sedes Regionales durante el segundo semestre
2019 fue de 171,875 tiempos completos para la primera y 145,125 tiempos
completos para las segundas. Un total de 14,000 tiempos completos se asignaron
para atender necesidades concepto de reincorporacion de exbecarios, ordenes
judiciales, entre otros.

Grafico 19. Distribucion porcentual del presupuesto de apoyo a la Docencia
por Sedes, 11-2019.
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GESTION DE LAS CARGAS ACADEMICAS

11.771 planes de trabajo revisados durante el 2019

Se efectud, durante el 2018, la evaluacion de de 11.771 planes de trabajo del
personal docente, 5.833 correspondientes al | ciclo y 5.938 al Il ciclo de ese afo,
registrandose una disminucion de 233 planes de trabajo en comparacion con el
2018.
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Anexos

1. Informe del Centro de Evaluacion Académica

2. Informe de la Unidad de Apoyo a la Docencia Mediada por Tecnologias de la
Informacién y la Comunicacion (METICS)

3. Informe de Proyectos de Docencia

4. Informe de la Red Institucional de Formacién y Evaluaciéon Docente (RIFED)
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