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Presentacion

En el presente informe se incluyen los principales ejes de accion, los proyectos de
impacto y logros alcanzados por esta Vicerrectoria y sus oficinas administrativas,

durante el periodo de mayo a octubre del 2020.

En el marco de la historia institucional, estos meses tuvieron una caracteristica
sustancial e inédita, que motivo el establecimiento de un gobierno de transicion, el cual
tuvo que moldear todos sus esfuerzos, encaminados a fortalecer la continuidad de los
servicios publicos institucionales, en respuesta al impacto de la pandemia por el
COVID-19, cuyas dimensiones aun son diversas y dificiles de balancear, dado que

afectan directamente al pais y por ende a nuestra institucion.

Es por ello que la Vicerrectoria de Administraciéon, al tener una competencia funcional
especial, la cual se caracteriza por atender, apoyar y colaborar en todas las actividades
sustantivas de la institucion, tuvo que recurrir a la adaptacion como linea clave para el
cumplimiento de las metas diarias, en escenarios de mucha incertidumbre que

obligaron a maximizar los recursos a través de la evaluacion diaria de los mismos.

Estos escenarios se caracterizaron y fortalecieron mediante una constante
comunicacion, sistematizacion de la informacién y valoracion de riesgos, a través de las
diferentes oficinas, secciones y comisiones, donde prevalecido siempre la mistica de

servicio y en particular el trabajo en equipo.

Las reflexiones de los escenarios generaron lineas de trabajo las cuales fueron
disefadas, desarrolladas e implementas, a fin de ser socializadas, favoreciendo la
capacidad resiliente institucional en todas las regiones donde la Universidad tiene

presencia.



Si bien es cierto, las lecciones aprendidas son importantes, estamos ante una realidad

que tomara mas tiempo que el gobierno de transicion.

En ese sentido, el presente informe busca ser un instrumento para dar continuidad a los
esfuerzos desarrollados, a fin de robustecer la misién y vision de la Universidad de
Costa Rica y poder responder a las demandas de la sociedad costarricense en
momentos tan importantes en la vida nacional, con solidaridad y pertinencia,
cumpliendo asi con el mandato del Estatuto Organico de coadyuvar y facilitar desde
esta Vicerrectoria las actividades sustantivas de la Institucion, en la docencia, la

investigacion y la accion social.

Seguidamente en el presente informe se muestra en detalle de la gestién realizada por
la Vicerrectoria de Administracion, durante el periodo de mayo a octubre del 2020,

segun lo ejes establecidos en el oficio R-5566-2020.



1 Realidad Universitaria en términos financieros y datos cuantitativos

En el presente apartado se muestra la informacion de la ejecucion presupuestaria de
los ingresos y los egresos, para el periodo de mayo a setiembre 2020, la cual se
muestra a nivel consolidado y también separando los recursos de Fondos Corrientes y
los de Vinculo Externo (no se incluyen datos al mes de octubre debido a que aun no se
ha realizado el cierre contable-presupuestario correspondiente), segun el siguiente

detalle:

Cuadro I: Informacién de ingresos

Numeracién de cuadros
Ingresos . Fondos Vinculo
CEIEE BERE Corrientes Externo
Mayo 1 1-A 1-B
Junio 2 2-A 2-B
Julio 3 3-A 3-B
Agosto 4 4-A 4-B
Setiembre 5 5-A 5-B
Cuadro II: Informacién de egresos
Numeracién de cuadros
Egresos : Fondos Vinculo
SRR Corrientes Externo
Mayo 8 8-A 8-B
Junio 9 9-A 9-B
Julio 10 10-A 10-B
Agosto 11 11-A 11-B
Setiembre 12 12-A 12-B




2 Comportamiento y tendencia de la masa salarial y las finanzas

institucionales

21 Comportamiento y tendencia de la masa salarial

Existen varios conceptos que hacen referencia a temas de orden salarial, entre ellos la
partida de Remuneraciones o partida cero, segun el clasificador por objeto de gasto. Se
puede hacer referencia también al grupo de partidas de Sueldos al Personal
Permanente, que refiere mas a salarios asociados a la Relacion de Puestos y un
concepto mas amplio, reconocido a lo interno de la Institucién, denominado Masa

Salarial. Sobre los cuales se hace referencia a continuacion:
2.1.1 Masa salarial

Este concepto responde especificamente a lo establecido en la sesion N°4415, articulo
9, del 09 de febrero de 1999, por el Consejo Universitario. Las partidas que lo integran
son:

* Remuneraciones

« Servicios de Gestion y Apoyo

» Seguro de Riesgos Profesionales

» Subsidios por Incapacidades

* Prestaciones Legales

Bajo este concepto, en el ultimo Informe Gerencial al 31 de diciembre del 2019, se

muestra su comportamiento, con respecto a las partidas generales, a saber:



Cuadro lll: Relacion Masa Salarial versus partidas generales. Fondos totales

Presupuesto Egreso Egresosy
Afo Masa Partidas Masa Partidas Masa Partidas
Salarial  Generales Salarial  Generales Salarial  Generales
2015 61,59% 38,41% 74,81% 25,19% 69,52% 30,48%
2016 58,50% 41,50% 73,70% 26,30% 67,68% 32,32%
2017 55,80% 44,20% 71,29% 28,71% 68,09% 31,91%
2018 53,93% 46,07% 66,25% 33,75% 64,07% 35,93%
2019 59,36% 40,64% 68,62% 31,38% 66,34% 33,66%
Tomado de: Informe Gerencial al 31 de diciembre del 2019. Cuadro N° 68. Pagina 112.

De acuerdo con el informe de marras, el comportamiento mostrado en los cuadros
anteriores, es un buen indicativo, de sano equilibrio financiero. Se atienden los
compromisos de orden laboral y la operacién normal para la atencién de las actividades
sustantivas, asi como las necesidades en equipamiento e infraestructura, para evitar

obsolescencia y calidad de la infraestructura.

Es importante sefalar que, de acuerdo con este informe, la relacion baja en Fondos
Totales, respecto de Fondos Corrientes, dado que la “relacion Masa Salarial - Partidas
Generales (80 — 20) se utiliza fundamentalmente para lograr un equilibrio en la
formulacion del presupuesto ordinario inicial de Fondos Corrientes. Este equilibrio se ve
afectado mediante la formulacion de presupuestos extraordinarios o modificaciones,
sobre todo si se trata de ingresos con un destino especifico, como es el caso del
superavit (Fondo de Préstamos, Programa de Renovaciéon de Equipo Cientifico y

Tecnoldgico) y del Fondo de Desarrollo Institucional....”

2.1.2 Sueldos al personal permanente

En este apartado se comenta sobre el comportamiento de los renglones de gasto

asociados al pago salarial del personal que ocupa las plazas que conforman la relacién
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de puestos del Presupuesto Ordinario de la Institucion. Estas plazas cuentan con el
respaldo presupuestario para financiar el pago del Salario Base y el de las partidas

asociadas e éste.

Sobre este aspecto, el Informe Gerencial, indicado anteriormente, detalla la siguiente

informacion:

Cuadro IV: Ejecucién presupuestaria de sueldos al personal permanente, al 31 de

diciembre de 2019 (en millones de colones)

Presupuesto | |Ejecucion
Presupuesto total 2019 Egreso al 31-12-2019 Disponible Porcentual

Absoluto Relativo Absoluto Relativo Absoluto Relativo

Sueldos a Personal Permanente 136 158,85 100% 106 103,21 100% 55,64 99,96%
0-01-01-01 Salario Base 47 196,77 34,66% 47 101,55 34,61% 95,22 99,80%
0-01-01-02 Derechos Adquiridos 1450,77 1,07% 1 467,88 1,08% 417,11 101,18%

0-01-01-04 Reajuste Reasignacion 1,1 0,00% 0,00% 0,00% 1,10% 0,00%
0-02-02-00 Recargo de Funciones 1914,54 1,41% 1908,22 1,40% 6,32 99,67%
0-03-01-01 Escalafon 14 249,66 10,47% 14 242,93 10,46% 6,73 99,95%
0-03-01-02 Anualidad 52 070,52 38,24% 5214643 38,31% -75,92 100,15%
0-03-02-00 Restric. Ejerc. Liberal Prof 255,38 0,19% 230,91 0,17% 24,48 90,42%
0-03-99-01 Rec. Régimen Académico 11 083,90 8,14% 11122,08 8,17% -38,18 100,34%
0-03-99-02 Asignacion Profesional 7740,12 5,68% 771513 5,67% 24,99 99,68%
0-99-99-01 Otras Remuneraciones 196,09 0,14% 168,08 0,12% 28,01 85,72%
Tomado de: Informe Gerencial al 31 de diciembre del 2019. Cuadro N° 69. Pagina 115.

Cabe rescatar que, como lo menciona el informe, haciendo referencia a esta tabla y a
un histdrico de cinco afios, “...el monto de sueldos al personal permanente, al finalizar
cada afio, es practicamente el 100% de lo presupuestado lo cual se considera

adecuado en funcion del comportamiento esperado de estas partidas”.

2.1.3 Informaciéon complementaria: histérico segun SI-UCR

Adicional a los datos observados en el punto anterior; complementariamente se
presenta, informacion histérica en el periodo 2007 al 2019 de la partida de

Remuneraciones, clasificada en Fondos Corrientes y Fondos totales. Los datos se

11



generan a partir del almacén de datos del Sistema de Informacion Institucional (SI-
UCR)", la cual esta respaldada con la informacion que suministra la Oficina de

Administracion Financiera, por medio del Sistema de Informacion Financiera (SIAF).

21.31 Fondos corrientes

Cuadro V: Ejecucién presupuestaria de sueldos al personal permanente,

presupuesto ejecutado, fondos corrientes 2007-2019

Afio Sueldos al Personal Variacion coﬂlra:ios Variacion Salario Variacion Cuotas Variacion | Total Masa | Variacion
Permanente procentual salariales procentual escolar procentual | patronales | procentual salarial procentual
2007 38.652,80 2.086,54 2.734,00 12.496,78 55.970,12
2008 47.632,38 23% 2.763,62 32% 3.313,60 21% 15.520,87 24% 69.230,47 24%
2009 56.158,19 18% 5.407,99 96% 4.120,74 24% 18.599,01 20% 84.285,93 22%
2010 54.809,46 15% 4.688,24 -13% 5.000,44 21% 21.648,66 16% 96.146,80 14%
2011 72.760,83 12% 5.702,22 22% 5.706,87 14% 24.748,91 14% 108.918,83 13%
2012 80.827,02 11% 6.709,21 18% 6.455,34 13% 27.725,56 12% 121.717,14 12%
2013 89.856,27 11% 6.465,71 -4% 7.191,83 11% 30.764,65 11% 134.278,47 10%
2014 100.476,91 12% 7.416,55 15% 7.931.,81 10% 34.448,82 12% 150.274,09 12%
2015 110.527,26 10% 7.293,99 -2% 8.871,82 12% 38.138,01 11% 164.831,08 10%
2016 117.470,89 6% 8.084,79 11% 9.723,05 10% 40.824,78 7% 176.103,51 7%
2017 123.850,36 5% 8.775,04 9% 10.300,15 6% 43.446,16 6% 186.371,70 6%
2018 131.263,05 6% 828374 -6% 10.976,50 7% 46.200,08 6% 196.723,37 6%
2019 136.103,21 4% 8.596,68 4% 11.616,33 6% 48.269,33 4% 204.585,55 4%

Fuente: SI-UCR

Como se puede observar en el cuadro anterior, desde el afio 2007 al 2019, se refleja
una gran variacion porcentual en cada una de las partidas que componen la masa
salarial, que pasa del 24% en el 2008 al 4% en el afio 2019. Variaciéon que se analiza

posteriormente.

Se adjunta el cuadro con el detalle de cada una de las partidas en los afios

mencionados.

1 Es importante mencionar, que los datos de Sueldos al Personal Permanente del afio 2016 y 2017
presentados en las tablas de este apartado, tanto de Fondos Corrientes como de Fondos Totales, no
coinciden con los presentados en el Informe Gerencial, al 31 de diciembre del 2019 (una diferencia no
significativa). Sin embargo, estos datos; fueron corroborados con la Oficina de Administracién Financiera
(OAF) y el SIAF.
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Cuadro VI: Ejecucién presupuestaria de sueldos al personal permanente, fondos corrientes (millones de colones)

2007-2019

Objeto

Descripcion 2010 2011 2012 2018 2019

del gasto
Sueldos al Personal
Permanente .809,46| 72.760,83| 80.827,02 131.263,05(136.103,21

oo10101 Salario base 26.536.40 20.047.39 31.451.21 46 030.78 47 _101.55
0010102 Derechos adquiridos 560.87 551.57 765,42 1.3356.04 1.467.88
oo10104 Reajuste por

reasignacion 20 20 .18
00z0200 Recargo de funciones 1.074.23 1.177.58 1.204.54 1.844.25 1.902,23
0020101 Escalafon 7.057.21 7.848.69 8.599.03 13.834.67 14.242,93
ooz0102 Anualidad 9.705.232 23.037.46 26.4329.23 49.782,23 52.146.43
0020200 Retribucion al ejerc.

Liberal de profes 138,42 158.62 173,91 243,90 220,91
0029901 Reconocimiento por

régimen académico 5.611.009 8.198.20 5.802.07 10.572.00 11.122.08
0039902 Asignacion profesional 2.883.71 4.393.64 4.992.16 7.4328,.81 7.715.12
0999801 Oiras remuneraciones 242,10 249,35 217.28 202,38 163,08
Otros conceptos salariales 4.688,24 5.702,22 6.709,21 8.283,74 8.596,68
0010103 Fondo disponible para

revaloraciones
10200 Jornales 48.51 8.86 7.40 20,69 49,12
0010301 Sernvicios especiales 2. 626.32 3. 501.73 <4 154 .87 5. 397.64 5 662.58
0010302 Sobresueldos 52,62 56,73 B81.71 92,16 109.85
0010400 Sueldos a base de

comisidon 1.0 2.41 2.54 5.86 7.56
0010500 Suplencias 122,14 122,21 163,82 427,15 370,76
0020100 Tiempo extracrdinario 248.71 412,10 464,95 760.04 761.08
0020401 Pago de vacaciones

docentes interinos 503.08 631.08
0020500 Dietas 8,22 7.02 7.47 7.20 10.02
0039903 Otros incentivos .00 .00 .00 .00 (.02)
0029904 Reconocimiento

regional 257.18 430.94 471.08 757.57 723.80
0029905 Riesgo policial 127.45 139.21 154.66 210.63 210.51
0999902 Diferencias en caja .70 BT .69 .82 .54
0999903 Amortizacion cuentas

pend. Ejerc. Anter. 1.086.49 1.009.18 1.220.02
salario escolar | | | 5.000,44] 5.706,87] 6.455,34 | | 10.976,50] 11.616,33
0020400 [Salaric escolar | | | 5.000.44 5.7086,87 6.455,34 | | 10.976.50 11.6168.33
Cuotas patronales 21.648,66| 24.748,91| 27.725,56 46.200,08| 48.269,33
oo0z0200 Décimo tercer mes 5.008.40 8.920.27 7.786.58 12.624.20 12.122.26
0030100 Contribucion patronal

seg. Salud C.C.5.S B6.778.77 7.¥32.50 £8.502,01 12.2802,.04 14.422.10
0040500 Contribucion patronal

al banco popular 266,12 417,72 454,46 748,70 776,85
0050100 Contr. Patronal seg.

Pensiones C.C S5 5 2 IPTFT 2 500.78 2 F13.70 4 052.76 <4 147.30
0050200 Aporte patronal al reg.

Oblig. Pens comp 1.098.55 1.252.87 1.391.00 2 248.63 2.332.18
0050300 Aporte patronal

fdo.capitalizacién labol 1. 2.197.07 2.505.74 2.782.00 4.497.20 4.664.31
0050501 Cuota patron fdo.

Pens. Jubil. Mag. Nac 1.020.67 1.215.63 1.672.11 4.322 .81 4.808.29
0050502 Cuota patronal J.AP. -

UC.R 1.853.26 2.103.20 2.243.70 2.798.78 3.982.26

TOTAL MASA SALARIAL

96.146,80

108.918,82 | 121.717,14

196.722,37 | 204.585,55
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21.3.2

Fondos totales

Cuadro VII: Ejecucién presupuestaria de sueldos al personal permanente

presupuesto ejecutado, fondos totales (millones de colones) 2007-2019

- Sueldos al Variacién Otros Variacién Salario Variacién Cuotas Variacién Total Variacién

Afo Personal conceptos .
procentual | procentual escolar procentual patronales | procentual | Masa salarial| procentual
Permanente salariales

2007 38.652,80 5.614,68 2.971,41 13.604,14 60.843,03
2008 47.632,38 23% 6.037,66 8% 3.596,67 21% 16.858,52 24% 74.125,22 22%
2009 56.158,19 18% 10.772,36 78% 4.468,63 24% 20.261,09 20% 91.660,28 24%
2010 64.809,46 15% 10.849,78 1% 5.933,20 33% 23.790,65 17% 105.383,09 15%
2011 72.760,83 12% 12.577,82 16% 6.273,20 6% 27.013,66 14% 118.625,52 13%
2012 80.827,02 11% 14.212,73 13% 7.074,48 13% 30.209,85 12% 132.324,08 12%
2013 89.856,27 11% 14.823,33 4% 7.878,00 11% 33.533,42 11% 146.091,02 10%
2014 100.476,91 12% 12.542,20 -15% 8.352,34 6% 36.183,76 8% 157.555,21 8%
2015 110.527,26 10% 11.719,26 -7% 9.241,13 11% 39.647,17 10% 171.134,82 9%
2016 117.470,89 6% 12.835,89 10% 10.115,24 9% 42.433,04 7% 182.855,05 7%
2017 123.850,36 5% 13.663,44 6% 10.706,91 6% 45.117,01 6% 193.337,72 6%
2018 131.263,05 6% 13.559,13 -1% 11.419,96 7% 48.005,85 6% 204.248,00 6%
2019 136.103,21 4% 14.275,64 5% 12.095,65 6% 50.207,70 5% 212.682,20 4%

Fuente: SI-UCR

De similar manera que, en los datos de Fondos Corrientes, desde el afio 2007 al 2019,

se refleja una gran variacion porcentual en Fondos Totales, en cada una de las partidas

que componen el grupo de partidas de “Sueldos al Personal Permanente” que pasa del

22% en el 2008 al 4% en el ano 2019. Variacion que se analiza posteriormente.

Se adjunta el cuadro con el detalle de cada una de las partidas en los afios

mencionados.
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Cuadro VIII: Ejecucién presupuestaria de sueldos al personal permanente, fondos totales en millones de colones,
2007-2019

Objeto del N .

Descripcion
gasto ‘ 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019
Sueldos al Personal
Permanente 38.652,80| 47.632,38|56.158,19| 64.809,46| 72.760,83| 80.827,02| 89.856,27|100.476,91|110.527,26| 117.470,89| 123.850,36 131.263,05 136.103,21
0010101 Salario base 16.167.40 19.880.57| =23.216.82 26.536.40 29.047.39 31.451.21 34.400.83 37.685.54 40.594.03 42.157.05 43.670.81 46.030.78 47.101.55
DO10102 Derechos adquiridos, 230,02 383,88 467.60 560.67 651.57 766,42 864.70 961.92 1.052.08 1.167.93 1.247.40 1.236,04 1.467.88
0010104 Reajuste por

reasignacién .25 .28 .24 .20 .20 .18 .20 .19 15 12) .01
DDZ20200 Recargo de funciones 664,25 812,04 065,41 1.074.23 1.177.68 1.204,54 1.207.60 1.506.13 1.622,00 1.660,24 1.768.54 1.844,25 1.008,22
D030101 Escalafon 4.245,80 5.286.60 6.234.52 7.057.21 7.848.60 5.500,02 0.435.48 10.645.83 11.521.98 12.202,84 12.048.03 13.834,67 14.242,03
DO20102 Anualidad 11.232,30 12.922.99| 16.588.75 19.705.23 23.037.48 26.439,23 30.238.32 34.795.83 39.492.83 43.206,82 46.700.20 49.762,23 52.146.43
DD30200 Retribucién al ejerc.

Liberal de profes 95.19 102,59 130.63 138,42 158,682 173,81 184,81 198.83 211,21 221,22 234,70 243,90 230.91
D028201 Reconocimiento por

régimen académico 2.406,23 4.290.02 4.938.22 5.611.09 6.196.29 6.893,07 7.602.38 8.416.33 9.132.,27 9.662,35 10.030.02 10.572.00 11.122,08
0039902 Asignacién profesional 2.243,53 2.790.59 3.380.88 3.883.71 4.393.64 4.992.16 5.528.78 6.132.76 6.624.54 6.794.47 7.035.82 7.436.81 7.715.13
D929901 Cftras remuneraciones 158.72 181.81 235.04 242.10 249.38 217.28 203.17 233.57 216.07 198.99 213.85 202.38 168.08
Otros conceptos salariales 5.614,68 6.037,66 10.772,36 10.849,78 12.577,82 14.212,73 14.823,33 12.542,20 11.719,26 12.835,89 13.663,44 13.559,13 14.275,64
0D10103 Fondo disponible para

revaloraciones 161,88
0010200 Jornales 266,85 34,33 265.11 52,48 8,86 9.31 9.46 40.58 32,41 107.28 22.60 20.69 49,12
D010301 Servicios especiales 2.684,20 4.988.58 6.740.02 8.136.53 9.689.95 11.007.21 11.723.85 8.669.39 8.220.52 9.009.60 9.759.92 10.259.63 10.881.34
0010302 Sobresueldos 628.49 75.02 707.30 645.80 659.58 649.09 589.04 502.02 443.88 425.13 433.53 474.26 526.86
0010400 Sueldos a base de

comisién 2.50 a4 4.50 4.88 5.76 6.18 7.94 8.05 10.46 12,44 14.43 6.86 7.58
0010500 Suplencias 654,68 84.50 20.07 132.14 132.31 163.82 262.31 306.07 2786.58 356.68 375.79 427.15 370.78
D0D20100 Tiempo extraordinaric 247,13 202,23 330.06 200,80 404,26 523,10 532.77 633.18 600,35 686,77 796.77 791.21 704,25
DDZ20401 Pago de vacaciones

docentes interinos 603,08 631.08
DDZ0500 Dietas 5,05 413 .87 6,22 7.08 7.47 8.44 10.69 11.62 11.85 11.00 7.30 10,02
0020902 Ctros incentives .00 .00 .00 .00 .00 .00 .00 .00 .00 (.02)
DD25904 Reconocimiento

regicnal 157 .77 188.43 223.50 257.18 430.94 471.08 54016 60590 642.21 665,33 704,07 T57.57 783.80
DD20005 Riesgo policial i19.47 127,45 120,21 154,66 160,25 182,14 103,52 104,70 202.66 210,63 210.51
0000002 Diferencias en caja .50 EE] .62 71 .60 .71 .76 .76 .71 CE) .74 .65 4
FEEEERE Amortizacién cuentas

pend. Ejerc. Anter. 295.47 369,47 2.284.85 1.086,49 1.009.18 1.220.02 979.34 1.583.42 1.178.99 1.365,29 1.340,92
Salario escolar 2.971.41 3.596,67 4.468,63 5.933,20 6.273,20 7.074,48 T7.878,00 8.352,34 9.241,13 10.115,24 10.706,91  11.419,96 12.095,65
DO30400 [Salaric escolar 2.071.41 3.508,67 ] 4.468,63 5.033,20] 6.273,20] 7.074.48] 7.878,00] 8.352,34 0.241,13] 10.115,24] 10.706,01] 11.410,06 12.005,85
Cuotas patronales 13.604,14 16.858,52 20.261,09 23.790,65 27.013,66 30.209,85 33.533,42 36.183,76 39.647,17 42.433,04 45.117,01 48.005,85 50.207,70
0030300 Décimo tercer mes 3.874.84 4 779.88 5 720.58 6.681.83 7.538.72 8 443 63 9.320.86 10.053.70 10.918.25 11.665.61 12 342 .40 13.115.05 13.647.52
0040100 Contribucisn patronal

seg Salud CC 5SS 4 337,51 5.342. 93 639500 7. 424 08 8. 410.88 8 333 43 10.304 68 11.088.73 12 .069.06 12.859.25 13 600.56 14 428 55 14 995 86
0040500 Contribucion patronal al

bance popular 234,12 288,72 344,01 401,08 454,40 504,54 556.80 597.99 651,75 593,81 734.01 77742 207.24
DD50100 Contr. Patronal seg.

Pensiones C.C.5.5 1.416.38 1.770.41 2.116.43 2.402.66 2.768.24 2.008.61 3.247.61 3.384.00 3.700.85 2.802.04 4.009.20 4.185,32 4.287.30
DD50200 Aporte patronal al reg.

Oblig. Pens comp 702,28 866,07 1.035.60 1.203,21 1.262,03 1.511.24 1.670.42 1.793.61 1.052,06 2.081.81 2.200.90 2.234,51 2.424,23
DDS0200 Aporte patronal

fdo.capitalizacién labol 1.404,67 1.732.14 2.071.14 2.406.48 2.725.79 3.022.48 3.340.06 3.587.39 2.003.36 4.162,10 4.401.90 4.669,08 4.848.46
DO50501 Cuocta patron fdo.

Pens. Jubil. Mag. Mac 450,77 620,00 836,38 1.150,41 1.462,12 1.847.05 2.274.35 2.673.96 2.146.,42 2.557.90 4.022.81 4.554.,41 5.058.03
DD50502 Cucta patronal J AP, -

U.Cc.R 1.174.66 1.440,57 1.741.87 2.031.11 2.200.490 2.547,07 2.817.69 2.024.39 2.206.43 2.512,70 3.714.04 2.041.,54 4.138,07
TOTAL MASA SALARIAL 60.843,03] 74.125,22[91.660,28] 105.383,09] 118.625,52[ 132.324,08[146.091,02[157.555,21[171.134,82] 182.855,05] 193.337,72] 204.248,00] 212.682,20

15



En el siguiente cuadro se presenta un resumen general de las dos clasificaciones
anteriores, segun se trate de Fondos Corrientes o de Fondos Totales, con su respectiva

variacion porcentual anual:

Cuadro IX: Resumen general: Ejecucion presupuestaria de sueldos al personal

permanente, fondos corrientes y fondos totales en millones de colones,

2007-2019

Afio Remuneraci_ones Variacion Remuneraciones Variacion

Fondos Corrientes porcentual Fondos Totales porcentual
2007 55 970,1260 60 843,03
2008 69 230,47 24% 74 125,22 22%
2009 84 285,93 22% 91 660,28 24%
2010 96 146,80 14% 105 383,09 15%
2011 108 918,83 13% 118 625,52 13%
2012 121 717,14 12% 132 324,08 12%
2013 134 278,47 10% 146 091,02 10%
2014 150 274,09 12% 157 555,21 8%
2015 164 831,08 10% 171 134,82 9%
2016 176 103,51 7% 182 855,05 7%
2017 186 371,70 6% 193 337,72 6%
2018 196 723,37 6% 204 248,00 6%
2019 204 585,55 4% 212 682,20 4%

Es importante sefalar que producto de los esfuerzos realizados para la contencion del
gasto, incluida la materia salarial, en los ultimos 10 afos, los egresos reales en
remuneraciones han tendido a la baja. Entre otras razones, gracias a las medidas de
contencidon del gasto en conceptos salariales diversos, como: politica de cero
crecimientos de plazas, ajustes salariales por costo de vida y no como aumento real del

salario, ajustes en el porcentaje de anualidad, entre otros.
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La expectativa de gasto en los proximos afnos, ronda a crecimientos en remuneraciones
muy cercanos a la inflacion y poco menos que el 4% obtenido en el 2019. Entre otras
variables, considerando que para el 2020, se esta aplicando la Ley 9635, en algunos
conceptos salariales de impacto en el gasto, como la anualidad y para el 2021, en la
presupuestacion se consideré el contexto de la crisis econdmica del pais, algunas otras
medidas como el no pago de ajuste salarial por inflaciéon y no pago de anualidades,
entre otras. En el mismo sentido, estan en discusion, proyectos de ley que buscan un
salario unico en el sector publico, entre otras medidas que, complementadas con
politicas como la de no crecimiento en plazas, prevén la disminucidn del gasto en la

partida de remuneraciones.

2.2 Comportamiento y tendencia de las finanzas institucionales

Se ajuntan a este informe dos cuadros que muestran las tendencias a nivel consolidado
de los ingresos (cuadro No.6 “Estimacion Ingresos Totales a Diciembre 2020”) y de los
egresos (cuadro No.13 “Estimacion Egresos Totales a Diciembre 2020”) al mes de
diciembre de 2020.

2.2.1 Sobre el comportamiento y tendencia de los ingresos

Tomando en cuenta el comportamiento de los ingresos acumulados al mes de
setiembre, se realiz6 una estimacion de la recaudacion de los meses de octubre a
diciembre, con lo cual se obtiene un total de ingresos en 2020 por ¢342.999,7 millones,
que representa un porcentaje de ejecucién de 95,1%, segun se muestra en el cuadro
No.6.

En dicho cuadro, se incluye el Presupuesto Extraordinario No0.4-2020 (aprobado por la
Contraloria General de la Republica en el mes de Octubre), en el cual se incorpora una

disminucién de los “Ingresos de Capital” de ¢3.828,2 millones, como parte del ajuste
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que debe realizar la Universidad por un monto total de ¢20.807,4 millones, producto del

recorte presupuestario a los recursos FEES del afo 2020. Por lo tanto, aun queda

pendiente por rebajar del presupuesto 2020 la suma de ¢16.979,2 millones, que se

incorporara en el Presupuesto Extraordinario No.5-2020.

En vista de los ajustes presupuestarios pendientes por realizar, el porcentaje de la

ejecucion de los ingresos se prevé que alcance un 99,8% al finalizar el periodo.

No obstante esta alta recaudacién en el 2020, cercana al 100%, se estiman

disminuciones significativas en las rentas propias, como son:

Venta de Bienes y Servicios, con una ejecucion estimada de 36,0%, que equivale
a una suma por ingresar de ¢3.756,4 millones. Cabe sefialar que al mes de
setiembre la ejecucion acumulada en Fondos Corrientes y en el Vinculo Externo
es de un 31,4%, en donde el impacto mas significativo se da en el Vinculo
Externo con una recaudacion de ¢1330,4 millones en relacion con el
presupuesto estimado de ¢4.825,0 millones, segun se observa en los Cuadros
No.5, 5-Ay 5-B.

Ingresos de la Propiedad, con una ejecucion estimada de 59,1%, debido a la
caida de las tasas de interés en las inversiones en titulos valores que se tienen
en el sistema bancario nacional.

Derechos y Tasas Administrativas, principalmente en los rubros de matricula
corriente, en grado y posgrados regulares, y en los posgrados con financiamiento
complementario (Vinculo Externo), donde se proyecta una recaudacion de 56,8%
a diciembre 2020. A raiz de la emergencia por el COVID-19 se han tomado
decisiones en favor de la poblacion estudiantil pero con incidencia significativa en
los ingresos previstos, como por ejemplo la exoneracion del recargo por
morosidad en el cobro de matricula del primer semestre, que se estima en
¢300,0 millones.
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Segun el comportamiento observado en el periodo actual, para el afo 2021 también se
estiman disminuciones sensibles en la mayoria de las fuentes de ingresos de la
Institucion, las cuales se han previsto en la formulacion del presupuesto
correspondiente. Asi, por ejemplo, se estima en los “Ingresos de la Propiedad” un
presupuesto de ¢2.320,0 millones, en contraste con la estimacién del afno 2020 que
alcanzé la suma de ¢5.703,0 millones, lo que significa una disminucion de ¢3.383,0

millones para el periodo 2021.

Por otra parte, en el cuadro No.6 se proyectan ingresos para el aino 2020 que superan
el presupuesto formulado en las siguientes clasificaciones: “Otros ingresos Tributarios”
(112,0%), “Indemnizaciones” (104,2%) y en “Ingresos de Financiamiento” (126,6%). En

el caso de de los “Ingresos de Financiamiento”, hay

que considerar que el porcentaje de recaudacion superior al 100% obedece a la
decisidn de incorporar parcialmente en el presupuesto los superavits asociados al
Vinculo Externo, solamente por el monto que se estimd necesario para la eficiente

operacion de los proyectos financiados con esos recursos.

2.2.2 Sobre el comportamiento y tendencia de los egresos

Tomando en cuenta el comportamiento de los egresos acumulados al mes de
setiembre, se realiz6 una estimacion de la ejecucién de los meses de octubre a
diciembre, con lo cual se obtiene un total de egresos y compromisos en 2020 por
¢309.264,9 millones, que representa un porcentaje de recaudacion de 85,8%, segun se

muestra en el cuadro No.13.

Tal como se comento en el apartado de ingresos, aun queda pendiente por rebajar del

presupuesto 2020 la suma de ¢16.979,2 millones, que se incorporara en el Presupuesto
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Extraordinario N0.5-2020, con lo cual el porcentaje de la ejecucion de los egresos y

compromisos se prevé que alcance un 90,0% al finalizar el periodo.

El ajuste presupuestario por ¢20.807,4 millones, producto del recorte presupuestario a
los recursos FEES del afio 2020, ya ha sido aplicado parcialmente en el Presupuesto
Extraordinario No.4-2020 por ¢3.828,2 millones, y el monto restante por ¢16.979,2 se
ajustara en el Presupuesto Extraordinario No0.5-2020, donde se disminuiran las partidas

de gasto de “Bienes Duraderos”.

Este significativo recorte al presupuesto de las universidades estatales, ha exigido a las
autoridades de la Institucion tomar estrictas medidas de austeridad en el uso de los
recursos y a su vez un esfuerzo de lograr la mayor eficiencia para la atencién de las
urgentes necesidades que han surgido por la pandemia, asi como para asegurar la
continuidad de las actividades sustantivas impostergables y la prestacion de los
servicios esenciales. Para ello se han tomado una serie de medidas de contencién de
gasto y se han aplicado recortes presupuestarios a las unidades ejecutoras, para

compensar en lo posible la insuficiencia de los recursos.

Aun falta por plantear una serie de variaciones para redistribuir las disponibilidades y

equilibrar el presupuesto total 2020.
2.2.3 Determinacion del superavit 2020
Se adjunta el cuadro No.7 en el cual se muestra un resumen de la situacion de ingresos

y egresos, segun se ha comentado, y se determina un superavit estimado al 31 de
diciembre de ¢33.734,8 millones.
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3 Inversion en infraestructura y equipo

La Universidad de Costa Rica cuenta con personal profesional, técnico y operativo
orientado a la prestacion de los servicios basicos efectivos y continuos de apoyo a las
actividades sustantivas de la Institucién, quienes a través de procesos consensuados,
integrados y vinculados de planificacion, logran mantener la calidad en la prestacion de

dichos servicios.

Lo anterior se puede evidenciar por medio de la informacién relacionada con los
proyectos desarrollados tanto por la Oficina de Servicios Generales como la Oficina
Ejecutora del Programa de Inversiones, en lo que respecta a la inversion en

infraestructura y equipos.

Para el presente periodo la Oficina de Servicio Generales, especificamente la Seccion
de Mantenimiento y Construccidn, registré un total de 77 proyectos los cuales sumaron
un total aproximado de @€4.372.290.505,88, donde se destacd, tanto por el beneficio a
la poblacion estudiantil, docente, administrativa y poblacién en general como por la
inversion realizada, el correspondiente al “Disefio y construccion de paso cubierto
desde la llegada del puente peatonal en Finca 2, hasta el edificio integral de parqueos”.
Adicionalmente, se registré un un monto invertido de €19.005.891,49, en equipo por

parte de esta seccion.

En el caso de la Seccién de Seguridad y Transito se ejecutaron 16 proyectos,
relacionados especificamente con inversion en equipo de seguridad, por un monto total
invertido de #324.634.884,76. Estos proyectos abarcaron tanto las necesidades de la

Sede Rodrigo Facio como de las demas Sedes y Recintos de la Universidad.
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Desde la Seccién de Transportes, se realizdé una inversion en vehiculos por un monto
total de $570.248,00, entre los cuales se destaca la adquisicion de nueve vehiculos

eléctricos.

La Seccién de Servicios Contratados, realizé una inversidon en infraestructura por un
monto de ¢47.668.411,00, para un total de siete proyectos, destinados principalmente a
las mejoras en las instalaciones donde se ubican las sodas universitarias. Se
registraron arreglos y adecuaciones en las sodas del Recinto de Santa Cruz, Sede
Regional de Occidente, Facultad de Ciencias Sociales, entre otras. Asimismo, se invirtio
un monto de ¢1.333.000,00, en equipo para la Soda ubicada en el Recinto de Guapiles

y Trampas de grasa para todas las sodas en general.

La inversién de la Seccion de Maquinaria y Equipo, en lo que respecta a infraestructura,
fue por un monto total de #18.479.415,27, lo cual se reflejo en siete proyectos
relacionado con la impermeabilizacion de los diferentes tanques de agua ubicados en la

Sede Rodrigo Facio.

El detalle de la informacién expuesta anteriormente, se muestra en los siguientes

cuadros:

Cuadro X: Inversién en infraestructura y equipo - Oficina de Servicios Generales

Inversion en Infraestructura

Proyecto Descripcion Monto Reservado

PROYECTO 17: Construccién de bateria
sanitaria para el Recinto de Santa Cruz|Construccion de bateria de sanitaria. ¢ 21.632.000,00
(VRA-224-2018)

Remodelacion de la Escuela delRemodelacion de la Escuela de ¢ 154.500.000,00
orientacion y  Educacion  Especial|Orientacién y Educaciéon Especial, de
Disefiar la oficina de la directora./las oficinas administrativas, de
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Inversion en Infraestructura

Proyecto

Descripcion

Monto Reservado

(FO-0812 / VRA-220-2018)

profesores y laboratorios.

Remodelacion de las oficinas Remodelacion de las oficinas
administrativas de OSUM (originalmente: L : @ 91.450.000,00
- - . administrativas de OSUM
servicios sanitarios del Almacén)
Confeccibn de parqueo para

Parqueo de bicicletas, varios usuarios.

bicicletas en multiples lugares del
campus.

@ 16.088.550,00

Malla Finca 4
Proyecto 617: Instalacion de mallas de
seguridad tipo ciclén en fincas 1,2, 3y 4
de la Ciudad Universitaria Rodrigo Facio.
Seccion de Mantenimiento y
Construccién

Colocacion de mallas en diferentes
ubicaciones de la institucion en el
territorio nacional.

@ 72.377.000,00

Remodelaciones para el mantenimiento
de edificios administrativo y biblioteca de
la Sede de Guanacaste - Liberia

Mantenimiento de las instalaciones
del Recinto, como cambio de la
cubierta de la biblioteca, cubierta
cielorraso del edificio administrativo,
pintura de las fachadas, entre otros.

@ 69.091.033,00

PROYECTO 597: Construccion de
estaciones (paradas) de bus internas en
el campus. OSG-TRANSPORTES

Disefio y construccion de 5 paradas
de buses como primera etapa, las
cuales se ubican:
frente al edificio de Ciencias Sociales

- frente a edificio de Ingenieria
(nuevo)

- Antiguo edificio de Ingenieria (Fac.
de Artes)

- Bahia de Mcrobiologia
- Edificio integral de parqueos (en la
bahia)

@ 84.000.000,00

Remodelacion area administrativa del

Se requiere extender el area del
segundo piso para la instalacion de

Centro de Electroquimica y Energiajuna Sala para Juntas sobre el ¢ 14.600.000,00
Quimica (CELEQ) espacio vacio que se encuentra justo
frente a la recepcion.
e . Remodelacion del espacio para
Remodelacion  del — espacio, ~ CASE| o0 o espacio del CASE, en el ¢ 18.123.000,00
Estudios Generales i )
edificio de Estudios Generales.
Ampliacion ~de la  Asociacion ~de Construccién de area de fotocopiado
Estudiantes/espacio  de  fotocopiado P ¢ 30.750.000,00

(Moisés), Sede de Occidente

para los estudiantes.
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Inversion en Infraestructura

Proyecto

Descripcion

Monto Reservado

Jardin Botanico y Plantas Medicinales,
Facultad de Farmacia.

Remodelacion y propuesta urbana
para el jardin botanico de la Facultad.

@ 30.000.000,00

PROYECTO 20: Hojalateria general para
el mantenimiento de edificios de la
Institucion. Seccion de Mantenimiento y
Construccion

Trabajos de mantenimiento de la
hojalateria de los techos de los
edificios del campus.

@ 100.000.000,00

PROYECTO 21: Mantenimiento de
cubiertas (sustitucién y/o pintura) y
sustitucion de cielorrasos de Sedes vy
Recintos. Secciéon de Mantenimiento y
Construccion

Trabajos de mantenimiento de la
cubierta de los techos de los edificios
del campus, ya sea sustitucion o
pintura.

@ 150.000.000,00

PROYECTO 42: Construccion de casetas
de seguridad para la Sede - Fincas 2y 3.
Seguridad y Transito

Disefio y construccion de caseta de
seguridad para cumplir con las
necesidades de los oficiales en la
ubicacion de Finca 3, al ingreso.

@ 53.000.000,00

PROYECTO 10: Reparacién de vias
internas. Sede Regional de Guanacaste -
Liberia

Reparacién y asfaltado de las vias
internas, no obstante el usuario
solicit6 que se confeccionara un
parqueo.

@ 27.500.000,00

PROYECTO 33: Mantenimiento de
aceras y construccion de cuartos de
comunicacion del Recinto de Santa Cruz
2019CD-000253-0000900001

Construccion de varios cuartos de
comunicacion para el Recinto.

@ 21.632.000,00

Cambio del sistema de luces del
gimnasio No. 1y No. 2 Instalaciones
Deportivas

Remodelacion del sistema eléctrico y
de iluminacion de los gimansios.

¢ 65.000.000,00

Construccion centros de transferencia
frente a CIEMIC y ampliar el que se ubica
a un costado del INISA. Oficina de
Servicios Generales (OSG)

Construccién de area para la basura
de reciclaje y la basura convencional.

¢ 15.000.000,00

Inspeccién de servicios sanitarios (7600)
para area del comedor, Recinto de
Paraiso.

Disefio y construccién de servicios
sanitarios para el Recinto.

@ 9.754.443,00

Remodelar bafio de caballeros para
instalar una ducha. Consejo Universitario,
Edificio Administrativo

Remodelacion de servicio sanitario
para caballeros.

¢ 1.669.411,18

Reparacién de piso para nueva
instalacion de butacas del auditorio.
Facultad de Medicina

Reparacién del piso del auditorio.

¢ 6.641.700,00

Construccion paso a cubierto, Finca #2.

Disefio y construccion de paso

@ 395.000.000,00

24



Inversion en Infraestructura

Proyecto

Descripcion

Monto Reservado

Seccion de Mantenimiento y
Construccién

cubierto desde la llegada del puente
peatonal en Finca 2, hasta el edificio
integral de parqueos

Soda comedor de Nances Esparza, Finca
de Esparza. Sede del Pacifico

Disefio y construccion de comedor
estudiantil y obras complementarias

@ 231.000.000,00

20191 A-000006-0000900016 para los estudiantes del nuevo
Recinto.

Construccién de vestidores para cancha, \?éi?iggreg cozztruccr:;orlliefear:a :(0):

Recinto de Santa Cruz . 9 quieren @ 165.000.000,00
estudiantes para las actividades

2019LA-000030-0000900001

deportivas del Recinto.

Disefo y construccion de servicios
sanitarios y cubierta, para la graderia de

Disefio y construccién de servicios
sanitarios para ubicar debajo de las

@ 58.000.000,00

o . X graderias, asimismo, construir la
piscinas en Instalaciones Deportivas : .
cubierta de las mismas.
., - Remodelacion de las oficinas
Remodelacion de las oficinas

administrativas de la Escuela de Nutricidon

administrativas y recepcién de la
Escuela.

@ 95.000.000,00

2 ETAPA Remodelacion eléctrica del
edificio administrativo 4000. Sede del
Sur.

Remodelacion
actualizacion de
edificio 4000.

electrica y
los sistemas del

@ 175.000.000,00

Elaboracion de planos eléctricos en el
Merchendasing para la alimentacion de
medidores, segun lo solicita el ICE. Sede
del Sur.

Confeccién de planos eléctricos para
la alimentacion de los medidores,
segun indicacioén del ICE.

@ 24.000.000,00

Remodelacion de edificio para el traslado
de personal del Departamenteo Clinico
del Hospital Calderén Guardia (HCG).
Escuela de Medicina
2019LA-000029-0000900001 No
notificado

Remodelacion del edificio para
reubicacion de  personal que
actualmente labora en el Hospital
Calderén Guardia.

@ 163.641.000,00

Oficinas anexas a Seccion de
Transportes. (Remodelacion del area
administrativa de la Seccién de
Transpotes)

Disefio y construccion para la
remodelacién de las areas
adminsitrativas y cubiculo para el
encargado de bodega del taller
mecanico con el fin de aislarlo de
polvo y el ruido

@ 84.500.000,00

Remodelacién del area de redaccion.
(540m2 cubertura). Semanario
Universidad

Disefio y remodelacién del area de
redaccion.

@ 81.000.000,00

Sustitucion de cubierta de asbesto en el
Centro de Investigaciones en Desarrollo
Sostenible (CIEDES). Laboratorio de
Metrologia, Normalizacién y Calidad

Cambio de techo, ya que el CIEDES,
cuenta con un techo de asbesto,
lamina grande, el cual imposibilita
cualquier reparacion.

@ 39.500.000,00
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Inversion en Infraestructura

Proyecto

Descripcion

Monto Reservado

(LABCAL)

Construccion de servicios sanitarios
externos. Sede Regional de Guanacaste
- Liberia
2019CD-00072-0000900016

Disefio y construcciéon de bateria
sanitaria para subsanar orden
sanitaria 124-2014 y 136-2014.

@ 11.353.167,00

PROYECTO 22: Propuesta cromatica
para edificios del campus. Seccién de
Mantenimiento y Construccion
2019LA-00005-0000900016

Contrato por demanda para Ila
aplicacion de pintura en los edificios
del campus.

@ 140.093.546,86

PROYECTO 108: Remodelacion de
cubiculos de estudio individual y sala de
colecciéon general de la Biblioteca del
Recinto de Guapiles

Disefio y remodelacién de cubiculos
de estudio y recpecion.

@ 23.361.280,00

Habilitacion del espacio del aula 1, a la
par de Danza Universitaria (DU).

Reparacién integral del piso de
madera, el cual requiere el cambio
del mismo de los soportes y el piso
mismo.

@ 19.650.000,00

Remodelaciéon del area de Reclutamiento
y Seleccion. Oficina de Recursos
Humanos

2019CD-000225-0000900001

Disefio y remodelacién de las areas
administrativas de reclutamiento vy
seleccion.

@ 33.173.170,00

Instalacion de pararrayos.

Confeccién de expediente técnico
para la Instalaciéon de pararrayos.

$7400

Remodelacion de las antiguas
instalaciones del comedor del CIL para
las oficinas del CICOM.

Disefio y construccion para
acondicionar las antiguas
instalaciones del comedor del CIL,
para las oficinas del CICOM.

@ 108.000.000,00

Ampliacién de la instalaciones de la Finca
Experimental Interdisciplinaria de
Modelos Agroecoldgicos (FEIMA), Sede
del Atlantico.

Disefio y construccion para ampliar
las actuales instalaciones del FEIMA,
ampliando el area de bodegas,
servicios sanitarios y area de
comedor para  estudiantes vy
funcionarios de la finca.

¢166.000.000,00

Estudio de carga para instalar una planta
y una UPS en el Planetario y el

Observatorio. Planetario, Instalacion de planta eléctrica. $50.000,00
Centro de Investigaciones Espaciales

(CINESPA)

Instalacién de malla, por etapas, en la/Analisis y presupuestacion para @ 33.028.485,00

propiedad de la Sede Regional del

Caribe, en coordinacién con el MOPT.

contratar la instalacion de malla en
todo el perimetro de la Sede del
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Inversion en Infraestructura

Proyecto

Monto Reservado

Descripcion
Caribe / Cerramientos en la pista
atlética y jardin. Se solicita
especificaciones técnicas y

supervisiéon ed obra. La Contratacién
la realiza la Sede del Caribe.

Disefio y construccion de cubierta en el
patio y remodelacion de la recepcion.

Disefio y construccién de cubierta en
policarbonato, en sustitucion del toldo

@ 11.660.852,00

Instituto de Investigacion en Educaciénien patio exterior, asimismo la
(INIE) remodelacion de la recpecion.
Valoracién de las é&reas de los

Disefio y remodelaciéon de las areas de
salud. Sede Regional de Guanacaste -
Liberia

servicios de salud, en cumplimiento
con la orden sanitaria del Ministerio
de Salud.

@ 29.080.000,00

Remodelacién de laboratorios (dos) en el

Remodelacién de los laboaratorios

segundo nivel. Facultad de Farmacia 201, 202 y 314 de la Facultad. €27.000.000,00
Instalacién de malla perimetral en el
sector sur-este de la Sede de|lnstalacion por etapas de mallas en
Guanacaste. Vicerrectoria de|la finca de la Sede. €26.083.672,21
Administracion (VRA)
Remodelacion del area de contabilidad D_|se_no Y remodelacion - para _Ia

distribucion de los espacios

(5to piso).Oficina de Administracién

Financiera (OAF)

administrativos de la OAF en ese
nivel.

@ 150.38.400,00

Ubicar un espacio de comedor en las
oficinas de OAF. (3er nivel). Oficina de
Administracion Financiera (OAF).

Disefio y ajuste espacial para
propiciar un espacio que funcione
como comedor a los funcionarios.

1.900.000,00

Construccion de médulo de capacitacion
(mddulo indigena).Recinto de Guapiles

Construcciéon de espacio que sirva
para capacitaciones en el Recinto.

@ 93.300.000,00

Disefio completo para remodelar la
casa 4085, para trasladar el puesto
de los oficiales de seguridad de la
Sede. El Recinto debera contar con

una armeria, area de comedor, area ¢27.550.000
Remodelacion Casa 4085. Sede del Sur. |de vestidor, servicios sanitarios, area| Presupuesto lo tiene el
de monitoreo. Es de caracter de usuario
urgencia, ya que dicha remodelacion
se debe hacer antes que termine la
intervencion eléctrica del edificio
4000.
Pintura general interna y externa edificioDebido a procesos legales con la ©40.000.000
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Inversion en Infraestructura

Proyecto

Descripcion

Monto Reservado

4000, Sede del Sur.

empresa que realizaba la
remodelacion eléctrica, no se puede
ejecutar el proyecto original, por lo
anterior las actividades se cambian
para la instalacion de aire
acondicionado.

Presupuesto lo tiene el
usuario

Disefio de alumbrado externo del area de
piscinas en Instalaciones Deportivas

Disefio de alumbrado externo del
area de piscinas.

¢ 85.000.000,00

PROYECTO 17: Construccién de tapia

prefabricada.  Estacion  Experimental
Agricola Fabio Baudrit Moreno
(EEAFBM)

Construcciéon por etapas de tapia
prefabricada en la EEAFBM.

@ 23.000.000,00

PROYECTO 50: Confeccién de casetas
de seguridad en Fincas 1, 2 y 3.
(Educacion). Seccidon de Seguridad y
Transito

Disefio y construccion de caseta de
seguridad para cumplir con las
necesidades de los oficiales en la
ubicacion de Finca 1, parqueo de
Generales.

@ 57.242.580,00

PROYECTO 12: Reparacion de aceras
del edificio 4677, 4624 y 4625. Sede del
Sur

Disefio y construccion de acera
contemplando Ley 7600 e
iluminacion.

@ 23.172.198,00

PROYECTO 39: Bateria de bafios
accesibles para el comedor estudiantil.
Sede Regional de Occidente

Disefio y construccion de bateria de
bafios para el comedor estudiantil,
contemplando Ley 7600.

@ 23.172.198,00

PROYECTO 20: Recarpeteo de las vias
de comunicacion. Recinto de Grecia

Mejora y asfaltado en una seccion de
calle del Recinto.

@23.000.000

(faltan 5 millones mas,
esta detenido por ser
prsupuesto 05)

PROYECTO 109: Pintura externa de
pabellones de aulas, cubiculos docentes,
biblioteca, soda universitaria y salén
multiuso. Sede Regional de Guanacaste

Mantenimiento de las instalaciones
del Recinto.

@ 10.000.000,00

PROYECTO 15: Mantenimiento vy
reparacion de bodegas de la FESC vy
laboratorio de suelos en la Finca
Experimental de Santa Cruz. Recinto de
Santa Cruz

Disefio y construccion de bodegas
para el recinto.

@ 23.172.198,00

PROYECTO 72: Remodelacion de los
bafios para docentes y administrativos de
acuerdo a la Ley 7600. Sede Regional
del Atlantico

Continuacién de los trabajos de
remodelacion que se realizaron el
afo pasado, con la continuacién de
intervencion de los  servicios

@ 23.172.198,00
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Inversion en Infraestructura

Proyecto

Descripcion

Monto Reservado

sanitarios de caballeros.

PROYECTO 100: Pintura interna y
externa y cambio del sistema eléctrico en
el edificio en donde se ubica el CIUB.
Sede Regional del Caribe

Reparacion integral de la cubierta del
CIUB vy los sistemas eléctricos que
estan integrados en el mismo.

@ 23.172.198,00

817 - PROYECTO 737: Instalacién de
mallas de seguridad tipo ciclén y tipo
recubiertas en Sedes y Recintos de la
Universidad de Costa Rica. OSG.

Instalacion de mallas en las

instalaciones de la Institucion.

@ 25.000.000,00

817 - PROYECTO 739:
Reacondicionamiento de ciclo de
parqueos en el campus de la Ciudad
Universitaria Rodrigo Facio. OSG.

Disefio y confecciéon de parqueos
para bicicletas, en continuacion de
los trabajos que se han venido
realizando.

@ 20.000.000,00

817 - PROYECTO 743: Construccion de
estaciones (paradas de bus internas en el
campus) OSG.

Segunda etapa de disefio y
confeccion de parada de buses.

@ 30.000.000,00

Construccién de casa de maquinas en los

invernaderos. Estacion  Experimental
Agricola Fabio Baudrit Moreno
(EEAFBM)

Revision de Disefo, contratacion y
supervisién de la obra denominada
"casa de maquinas", estructura que
se ubicara como Anexo al Edificio de
Ambientes Protegidos.
Autorizacion  para  ejecutar el
proyecto "Sistemas de monitorizacion
para fertiiego de precision en
cultivos horticolas bajo invernadero
en el tropico”

¢ 15.000.000,00

Construcciéon de muro de contencién para

Debido a los trabajos que realiza el
MOPT para la ampliacion de la
circunvalacion, asi como la
expropiacion que se le aplicara a la

el lindero externo oeste que da a la calle|” " . X @ 4.415.000,00
. ‘s Universidad, es necesaria la
de circunvalacion. OSG - ,
construccion de muro de contencion,
en apego al nuevo lineamiento de
propiedad.
Cambio de ventaneria en varios espacios|Cambio de ventaneria en varios @ 6.285.000,00

de la Facultad de Medicina.

espacios de la Facultad de Medicina.

Remodelacién de oficinas administrativas
y Direccion de la Escuela de Biologia.

Il etapa de remodelacién de las areas
administrativas de la Escuela.

@ 39.900.000,00
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Inversion en Infraestructura

Proyecto

Descripcion

Monto Reservado

Compra de planta solar (paneles solares)
sub-estacion Fraijanes Sistema
Fotovoltaico aislado de abastecimiento
eléctrico autébnomo hasta 5 dias. Sub
Estacion Fraijanes.

Compra de planta solar (paneles
solares)  sub-estacion Fraijanes
Sistema Fotovoltaico aislado de
abastecimiento eléctrico auténomo
hasta 5 dias

@ 4.373.985,00

Cambio de cubierta de la casa de
Idiomas. Escuela de Lenguas Modernas.

Cambio de cubierta de la casa de
Idiomas.

@ 12.600.000,00

Asfaltado de la calle de ingreso al Centro
de Investigaciones Agronémicas, Escuela
de Nutricion.

Mejoras en las superficies de
rodamiento de la instituciéon que
incluyen sub-base y asfaltado.

@ 50.000.000,00

Construccion de lecheria. Escuela de
Zootecnia.

Disefio y Cosntruccién de lecheria
para la finca Los Diamantes en
Guapiles.

@ 190.967.714,00

Remodelacion de las sodas de Grecia y
Occidente. Sede Regional de Occidente.

Mejora en los sistemas eléctricos de
las sodas, recomendacion de OSG-
SGSC-971-2019

@ 54.500.000,00

Remodelacion de la soda Recinto de
Santa Cruz.

Mejora en los sistemas eléctricos de
las sodas, recomendacion de OSG-
SGSC-971-2019

@ 2.090.531,93

Remodelacion del taller Mecanico vy
ampliacion de las oficinas de la Seccion
de Transportes.

Construccion del taller de motos en la
Seccion de Transportes

@ 26.915.000,00

Mantenimiento y Reparacion de paredes
con acabado de concreto, en el Edificio
de Is Facultad de Ciencias Sociales.

Restauracién de las paredes del
modulo central, acabado de concreto
del edificio de la Facultad de
Ciencias Sociales.

¢ 19.411.764,70

Mejoras en salidas de emergencia,
colocacion de puertas contra fuego en los
edificios AA1, AA2 y LD de la Facultad de
Ingenieria.

Cambio de las puertas de aluminio y
vidrio por puertas contrafuego en los
acceso principales de los edificios
AA1, AA2 y LD de la Facultad de
Ingenieria.

$25.643,00

Inversion en Equipo

Equipo

Descripcion

Monto invertido

2 Estacion de trabajo cientifica

Estacion de

trabajo cientifica, con

¢3.903.811,20
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Inversion en Equipo

Equipo

Descripcion

Monto invertido

procesador INTEL XEON de 6 nucleos
W-2133 de 3,6 GHz. Memoria RAM 32
GB. Pantalla de panel plano, tipo Lec
de 60,45 cm. Marca DELL. Modelo
Precesion TOWER 5820.

1 Estacién de trabajo cientifica

Estacion de trabajo cientifica,
procesador Intel Xeon E5. Seis nucleos
3,5 GHz. Monitor de 68,58 cm.
Memoria RAM 32 GB. Marca Apple.
Modelo IMAC PRO

3.368.834,30

4 Estacion de trabajo cientifica

Estacion cientifica con procesador Intel
XEON de 6 nucleos W-2133 de 3.6
GHz. Memoria RAM de 32GB. Pantalla
panel plano tipo Led de 60,45 cm.
Marca HP. Modelo HP Z4 G4.

©11.733.245,99

TOTAL

€¢19.005.891,49

Inversion en Equipo

Proyecto

Descripcion

Monto invertido

Sistema de Seguridad para la
Estacion Fabio Baudrit

Suministro e Instalacion del Sistema de
deteccion de Incendios, Sistemas contra
Intrusion y Camaras de Seguridad para
el edificio Administrativo de la Estacion
Fabio Baudrit Moreno

¢20.220.289,63

Sistemas de Seguridad para las
paradas de Autobus Universitario

Suministro e Instalaciéon de sistema de
videovigilancia y botéon de emergencia
para las paradas de bus universitario

Sistema de Seguridad para los
CicloParqueos

Suministro e Instalacion de sistema de
videovigilancia para los
cicloparqueos(fase1)

Actualizacion de equipos y cableados

Suministro de nuevas canalizaciones
para sistemas de seguridad y remplazo
de camaras de seguridad obsoletas y
con vida util cumplida

¢75.512.200,00

Lectores de Largo Alcance para
Sedes y Recintos

Suministro e Instalacion de lectores de
largo alcance para los sistemas de
control de acceso vehicular de las
sedes y recintos

¢15.608.250,00

Sistema de Seguridad para OAF

Suministro e Instalacion del Sistema de

©16.795.351,22
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Inversion en Equipo

Proyecto

Descripcion

Monto invertido

deteccion de Incendios, Sistemas contra
Intrusion y Camaras de Seguridad para
la Oficina de Administracion Financiera

Mantenimiento de Sistema de
Videovigilancia

Contrato de Mantenimiento Preventivo y
correctivo del sistema de videovigilancia
universitario

¢11.628.000,00

Mantenimiento Sistema de Control de
Acceso vehicular y Sistemas de
Alarma contra Intrusién

Contrato de Mantenimiento Preventivo y
correctivo del sistema de control de
acceso vehicular y sistemas de alarmas
contra intrusion en las todas las sedes y
recintos

#29.192.400,00

Sistema de Seguridad para la Sede

Suministro e instalacion de sistema de

Occidente vide_ovigilanca para la sede de ¢16.247.644,12
Occidente

Sistema de Seguridad para el Recinto Suministro e instalacion de sistema de
videovigilanca para el Recinto de Santa ¢ 8.206.665,00

de Santa Cruz

Cruz

Sistema de Seguridad para sede de
Pacifico

Suministro e instalacion de sistema de
videovigilanca para la sede Pacifico

©16.999.715,77

Sistema de Seguridad para el PPA

Suministro e Instalacion del Sistema de

Sistemas contra Intrusion y Camaras de
Seguridad para el PPAIIP en el antiguo

edifico de la Facultad de Odontologia en
F1

©7.971.988,50

Tarjetas de control de acceso

Adquisicion de tarjetas de proximidad
para los sistemas de control de acceso
universitario

©1.589.910,00

Sistema de Videoportero para Sede
Pacifico

Sistema de videocomunicacién para la
apertura remota de las agujas de control
de acceso en la sede de Pacifico

©1.939.910,52

Sistema de seguridad para el Museo

Suministro e instalacion de sistema de

de Insectos videovigilanca para el Museo de ¢740.325,60
Insectos
: Sistema repetidores para enlace Sedes
Proyecto repetidores Regionales (continuacion 2019) €28.690.000,00
TOTAL $324.634.884,76

Inversioén en vehiculos

Equipo

Descripcion

Monto invertido $
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Informe Labores (Ejes Especificos), Mayo-Octubre 2020

1 Microbus 8 pasajeros, $20.298,00
9 vehiculos tipo sedan, eléctricos $394.200,00
Vehiculos 1 camion 10 toneladas $110.000,00
1 vehiculo tipo hash back $16.550,00
1 panel 3 pasajeros $29.200,00
Total $570.248,00

SECCION DE GESTION DE SERVICIOS CONTRATADOS

Inversion en Infraestructura

Proyecto

Descripcioén

Monto invertido

Adecuacion Soda del Recinto de Santa
Cruz segun Decreto N°41150

Arreglos en instalaciones eléctricas
para cumplir con el Codigo Nacional
Eléctrico

€3.500.000,00

Adecuacion Soda Recinto de Guapiles
segun Decreto N°41150

Instalacién de gas licuado de petréleo
(GLP) nueva.

©1.968.702,00

Adecuacion Soda Facultad de Ciencias
Sociales segun Decreto N°41150

Instalacién de gas licuado de petroleo
(GLP) nueva.

©2.477.088,36

Adecuacion Soda Facultad de Derecho
segun Decreto N°41150

Adecuaciones en la instalacién de gas
licuado de petroleo (GLP).

©927.620,64

Adecuacion Soda Sede Regional de
Occidente segun Decreto N°41150

Arreglos en instalaciones eléctricas
para cumplir con el Cédigo Nacional
Eléctrico

@ 35.000.000,00

Servicios Profesionales

Disefo eléctrico soda Sede
Guanacaste y Sede Pacifico

@ 1.600.000,00

Servicios Profesionales

Certificacion segun Decreto N°41150

@ 2.195.000,00

Total

¢ 47.668.411,00

SECCION DE GESTION DE SERVICIOS CONTRATADOS

Inversion en equipo

Equipo Descripcion Monto invertido
Extractor cube Para la Soda del Recinto de Guapiles ¢ 633.000,00
Trampas grasas Trampas de grasa para sodas @ 700.000,00

Total

¢ 1.333.000,00

SECCION DE GESTION DE MAQUINARIA Y EQUIPO

Inversion en Infraestructura

Proyecto

Descripcion

Monto invertido

Impermeabilizacién

Tanque de agua de la Contraloria

©2.307.576,60
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Inversion en Infraestructura

Proyecto Descripcion Monto invertido

Universitaria

Tanque de agua de la Facultad de
Ciencias Econémicas

Tanque de agua de la Facultad de
Letras

Tanque de agua del Edificio de
Administrativo A

Impermeabilizacién ¢3.545.121,38

Impermeabilizacion ¢5.586.044,69

Impermeabilizacion ¢2.593.887,03

Impermeabilizacion Tanque de agua del CINA ¢2.269.116,99

Impermeabilizacién La”‘?”.e, de agua de la Escuela de €2.177.668,58
utricion

Total ¢ 18.479.415,27

Aunado a lo anterior, se presentan los datos de la inversion en infraestructura realizada
por la Oficina Ejecutora del Programa de Inversiones, por un monto total de
¢4.494.200.573,14, correspondiente a trece proyectos, de los cuales siete se
desarrollaron en Sedes y Recintos. Adicionalmente se realizé un inversion por un monto

de €113.771.907,80, en colaboraciones en mantenimiento e instalaciéon de equipo

Seguidamente se muestran el detalle de los datos correspondientes a dichos proyectos:

Cuadro XI: Inversion en infraestructura y equipo - Oficina Ejecutora del Programa

de Inversiones

Obras construidas mayo - octubre 2020

Obras
Proyecto Area (m?) Monto
CINESPA, Laboratorio de rayos cdésmicos 35 ¢31.420.631,20
Dclab, ILa_t?oratorlo de_docenma en cirugia del cancer, 360 ©376.414.561,44
remodelacion el tercer piso
Escuela de tecnologias en salud, mejoras varias N/A ¢11.364.235,30
Facultad de letras, disefio y construccion (adjudicado en 796 ¢741.380.000,00

délares: $1 158 000,00 tc: ¢610)

34



Obras construidas mayo - octubre 2020

Obras
Proyecto Area (m?) Monto

Federacion de estudiantes, edificio 435 ¢318.375.908,80
Finca 2, conector peatonal 1671 ¢715.567.293,52
Recinto de Grecia, areas deportivas 2143 ¢523.602.472,50
Sede de Guanacaste, LANAMME (VE) (Proyecto

readjudicado en dolares: $1 075 000,00 TC: ¢610) (Area 1955 ¢707.310.819,33
1310 y 6450m2 areas exteriores, pond. 10, 645m2)

Sede de Guanacaste, sistema colector aguas negras N/A ¢68.987.904,34
Sede de Occidente, aulas 4114 ¢£680.075.864,60
Sede de Occidente, recoleccion aguas negras N/A ¢136.564.859,60
Sede de Occidente, edificio de seguridad 72 ¢75.483.772,51
Sede del Sur, mejoramiento de suelo 1440 ¢107.652.250,00
Total 12951 74.494.200.573,14

Colaboraciones en mantenimiento e instalaciéon de equipo

Proyecto Area (m?) Total
Sede del Pacifico, esparza reparacion y colocacion de piso
en laboratorio de captura de movimientos (monto N/A ¢3.362.307,80
adjudicado en dolares: $5511,98 tc: ¢610)
Escuela de Tecnologias de Alimentos-aire acondicionado N/A ¢110.409.600,00

(monto adjudicado en délares: $177200 tc: ¢610)

Total

#113.771.907,80

4 Ajuste y proyeccion del financiamiento universitario

Para el presente eje la Oficina de Planificacién Universitaria (OPLAU), destaca que

como consecuencia del “archivo sin tramite” del Presupuesto Institucional para el 2020,

por parte de la Contraloria General de la Republica y otras razones generadas por los

efectos de la pandemia del COVID-19, asi como la situacion econdmica, politica y
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social del pais; fue necesario hacer una serie de ajustes al Presupuesto Institucional,

con el fin de atender sus actividades sustantivas.

En ese sentido, la Oficina de Planificacion Universitaria, de acuerdo con sus funciones y
competencias, realizé los estudios y analisis correspondientes, para presentar de forma
oportuna y de conformidad con la normativa nacional e institucional, los documentos
presupuestarios que le permitieran a la institucién disponer de los recursos a la

brevedad posible, para la atencion de sus necesidades.

En el apartado 4.1, se detalla un resumen de las gestiones realizadas con instancias
internas y externas a la institucion para el ajuste del presupuesto institucional 2020, que
implicd un presupuesto inicial para el 2020, significativamente inferior al aprobado por el
Consejo Universitario el 29 de setiembre de 2019, razén por la cual se complementan
esas necesidades mediante presupuestos extraordinarios y modificaciones

presupuestarias.

Por otra parte en el apartado 4.2, se desarrolla la proyeccion de financiamiento
institucional, en el marco de los procesos de negociacion de los FEES y sus acuerdos
para el presupuesto 202, la cual responde a la compleja situacion de las finanzas
publicas, producto de la emergencia sanitaria provocada por el COVID-19, donde
impera una importante incertidumbre sobre el plazo que se va a requerir para la
estabilizacion de la economia nacional por lo que ha afecta directamente las finanzas
institucionales. En este sentido es necesario el fortalecimiento de las medidas de
contencién del gasto, con el objetivo de que la Universidad pueda cumplir su propésito.
Adicionalmente se presenta un escenario de la proyeccion de ingresos presupuestarios
2021 — 2025 para la atencion del PLANES.

Seguidamente se presenta el detalle la informacion correspondiente al eje denominado

“Ajuste y proyeccion del financiamiento universitario”.
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4.1 Ajuste presupuesto institucional 2020

A continuacion, se hace un resumen los ajustes presupuestarios realizados:

El 27 de septiembre del 2019, con oficio R-6515-2019, la Universidad de Costa Rica
presenté a la Contraloria General de la Republica (CGR) el Plan Anual Operativo y el
Presupuesto Ordinario 2020, el cual fue aprobado por el Consejo Universitario en la
Sesion Ordinaria N. 6318, Articulo 1, por la suma de ¢360.383.000.000,00.

Posteriormente, el 19 de diciembre de 2019, la Contraloria envié a esta Universidad el
oficio N. 20237 (DFOE-SOC-1367), mediante el cual dispone archivar sin tramite el
presupuesto inicial de la Universidad de Costa Rica (UCR) para el ejercicio econémico
de 2020, por no cumplir con uno de los requisitos legales; la certificacion de verificacion
de aplicacion de la regla fiscal, ante la Secretaria Técnica de la Autoridad
Presupuestaria (STAP).

De conformidad con lo que indico la CGR, en el oficio N. 20237 (DFOE-SOC-1367, al
presupuesto final 2019, se le realizaron los ajustes correspondientes en los ingresos y
egresos, especificamente a aquellos que por su naturaleza sélo tuvieron eficacia para

ese ano.

Esa labor se realizé en coordinacion con la Oficina de Administracion Financiera (OAF).
Se determind, el monto maximo posible por presupuestar, bajo las condiciones
anteriores, controlando, sobregiros a nivel de subpartida y por ende de partida, asi
como por programa. Este nuevo documento fue conocido y aprobado por el Consejo
Universitario en la Sesion Extraordinaria N°. 6345, del 28 de enero de 2020 y elevado al
ente contralor mediante el oficio R-521-2020, por la suma total de ¢291.333.446.794,99.
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Posteriormente, el 10 de febrero de 2020, mediante correo electronico la Master
Adriana Mora Cordero, fiscalizadora de la CGR, solicita atender, entre otros aspectos,

lo siguiente respecto al Presupuesto Ordinario 2020 Ajustado:

“1. Esa Universidad incorporé la suma total de ¢260.272,5 millones por concepto de
transferencia corriente FEES (FEES institucional y Fondos del Sistema), es decir
¢1.130,6 millones de mas, con respecto al maximo posible de presupuestar de acuerdo
con lo establecido en la Ley de Presupuesto Nacional y la distribucion del FEES
comunicada por CONARE en el oficio N.° OPES-OF-139-2019 del 6 de diciembre de
2019. (...)

2. En el presupuesto ajustado se incorporé la suma de ¢4.982,0 millones por concepto
de transferencia de capital del Gobierno Central (Laboratorio Nacional de Materiales y
Modelos Estructurales-LANAMME), es decir ¢47,0 millones de mas, con respecto al
maximo posible de presupuestar de acuerdo con lo consignado en la Ley de

Presupuesto Nacional.”

Este nuevo ajuste se realizd, con el oficio OPLAU-54-2020, y significd para la

Universidad un nuevo presupuesto, por la suma de ¢290.155.851.448,83.

De acuerdo con la descripcion anterior, los ajustes implican un presupuesto inicial para
el 2020, significativamente inferior al aprobado por el Consejo Universitario el 29 de
setiembre de 2019, razén por la cual se complementan esas necesidades mediante

presupuestos extraordinarios y modificaciones presupuestarias.

4.1.1 Elaboracion del presupuesto extraordinario 1-2020

Aunado a las situaciones descritas en los puntos anteriores, se tramito el Presupuesto

Extraordinario 1-2020, con el fin de completar en las unidades ejecutoras el
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presupuesto estipulado originalmente en las partidas operativas e incorporar algunos

ingresos de vigencias anteriores, tales como superavits.

Dada la premura, de mantener en operacién a la Institucion; sobre todo en la atencién
de compromisos originados en el ano 2019, asi como los complementos
presupuestarios en algunas partidas sensibles, que requerian de atenciéon inmediata,
para evitar reclamos de orden administrativo y cumplir con el fin institucional; es que la
Universidad toma la decision de presupuestar unicamente partidas de operacion de
fondos corrientes del periodo y otros recursos de vigencias anteriores; como se indico,
en especial las ligadas a compromisos de pago generados en el aiio precedente. No se
contemplé en ese momento; ningun complemento en materia salarial, ni los ajustes

respectivos, al presupuesto del Vinculo Externo.

Con el oficio DFOE-SOC-0446 la Contraloria General de la Republica aprobdé el
Presupuesto Extraordinario 1-2020 por ¢48.789.130.998. Este monto era neto, sin
embargo, es importante aclarar que contenia adicionalmente, una sustitucion de fuente
de ingresos aprobada por ¢15.301.168.311,86 (Originalmente planteada por
¢15.555.466.898,60).

4.1.2 Presupuesto extraordinario especial interno

En el marco de la crisis nacional agudizada por la Pandemia Covid 19, se elabora un
Presupuesto Extraordinario Especial Interno, para el traslado de fondos de la
Universidad a la Comision Nacional de Emergencias, segun lo acordado en la reunion
extraordinaria, de la Comisién de Enlace del FEES, el 22 de mayo del 2020, en la que
se negocio el aporte de las universidades publicas al fondo solidario para atender la
emergencia COVID 19. Segun lo acordado, a la Universidad de Costa Rica le
correspondié aportar un monto total de ¢6.700.000.000,00 millones, de los cuales

¢3.700.000.000,00 millones se realizarian por transferencia a la Comisién Nacional de
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Emergencias y ¢3.000.000.000,00 a fondos internos de becas y otras ayudas a

estudiantes.

En este Presupuesto Extraordinario Especial Interno, se incluyeron ¢1.500.000.000,00

con el fin de materializar la transferencia a la Comisién Nacional de Emergencias.

Para concretar la transferencia de los ¢3.700.000.000,00, indicados en el parrafo
anterior, la Oficina de Administracion Financiera tramité movimientos presupuestarios
por un monto de ¢2.200.000.000,00 en la Modificacion Presupuestaria N°. MI-5-2020
(segun numeracion interna de la Universidad); la cual fue aprobada por el Consejo

Universitario, en la Sesion N.° 6398, articulo 1, celebrada el 25 de junio de 2020.

4.1.3 Presupuesto extraordinario 3-2020

En el Presupuesto Extraordinario 3, se incluyeron ajustes en salarios para reconocer
conceptos salariales conforme 2019, asi como otros recursos del vinculo externo y
algunos otros de vigencias anteriores por un monto total de ¢18.207.555.176,81. Con el
oficio DFOE-SOC-0900 la Contraloria General de la Republica aprobd parcialmente el
Presupuesto Extraordinario 3-2020 por ¢17.937.555.176,81, con algunas improbaciones

en el Vinculo Externo.

4.1.4 Presupuesto extraordinario 4-2020

Se incluye por transferencia corriente de FEES, un monto total de ¢5.836.660.406,98.
Estos recursos quedaron pendientes por presupuestar, dado el proceso de analisis
requerido para la toma de decision sobre el ajuste salarial y el reconocimiento de
nuevas anualidades, de conformidad con los establecido en la Convencion Colectiva de

Trabajo (CCT) vigente o con lo estipulado en la Ley 9635.

40



Luego de los analisis realizados, la Administracion, decidié aplicar de manera

preventiva, los preceptos legales de dicha Ley.

No obstante, dada la decision de reconocerlos conforme la Ley 9635, el monto
requerido fue menor. Razoén por la cual, ademas de la anualidad reconocida conforme
la Ley, se atendieron otras necesidades adicionales, surgidas a partir de la situacion

nacional y la emergencia Covid-19, a saber:

1. Aporte de la Universidad segun Reunion extraordinaria de la Comisién de Enlace
del FEES, celebrada el 22 de mayo del 2020 a partir de las 16 horas, en la cual,
la Universidad de Costa Rica se comprometi6 a fortalecer los recursos asignados
para becas y otras ayudas a estudiantes.

2. Sustitucion de fuentes de ingresos (parcial), segun lo acordado en el “Addemdum
al Acuerdo de Financiamiento para el ano 2020” de la Comisién de Enlace
suscrito el 10 de julio del 2020, mediante el cual se decide el no giro de la

Transferencia de Capital a las Universidades.

A la fecha queda pendiente de elaborar una modificacién de balance a las partidas del
grupo de “Sueldos al Personal Permanente”, mediante la cual se realizan ajustes a nivel

de programa y partida, para evitar sobregiros o disponibles al concluir la ejecucion.

Asi mismo, se esta trabajando en la formulacién de un Presupuesto Extraordinario,
cuyo objetivo es ajustar el Presupuesto Institucional 2020, de conformidad con el
ingreso real de FEES, dada la decision del no giro de la Transferencia de Capital, por
20.807 millones de colones, por parte del Gobierno. Sobre este aspecto es importante,
aclarar que en el Presupuesto Extraordinario 4-2020, ya se tramité un primer ajuste por
la suma de 3.828 millones colones, como sustitucion de fuente de ingreso, para dar

contenido a los compromisos del Fideicomiso UCR-BCR y salarios de la OEPI, los
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cuales originalmente estaban financiados con esa Transferencia de Capital. La

diferencia debera ser ajustada en el extraordinario pendiente de tramite.

4.2 Proyeccion de financiamiento

En lo referente a la proyeccion de financiamiento, se senala lo siguiente:

La Comision de Enlace suscribié el 13 de agosto de 2020, el acuerdo para el
financiamiento de la Educacion superior universitaria estatal, para el afno 2021. En su

clausula primera y cuarta, establece lo siguiente:

CAPITULO I. Determinacion Constitucional del Monto del FEES y presupuesto de la

Universidad Técnica Nacional.

PRIMERA. — De conformidad con lo establecido por el articulo 85 de la Constituciéon
Politica vigente, el presupuesto del FEES para el afio 2021 corresponde a un monto de
¢515.909,48 millones y para el presupuesto de la UTN a un monto de ¢35.895,52
millones; sumas que corresponden al presupuesto asignado en el afio 2020, ajustado
de acuerdo con la variacion del poder adquisitivo de la moneda, tomando en

consideracion para ello la inflacién interanual a mayo de 2020, que alcanza el 0,61%.

Y posteriormente, en el Capitulo Il. Presupuestacion y Giro oportuno de los recursos, en

la clausula Cuarta, especifica:

Teniendo en cuenta la compleja situacion de las finanzas publicas, producto de la
emergencia sanitaria provocada por el COVID-19, de forma excepcional, el Ministerio
de Hacienda incluira en el presupuesto ordinario de la Republica del afio 2021, la suma
de 490.114,006 millones de colones como transferencias ordinarias del FEES y

34.100,744 millones de colones como transferencia para la UTN.
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Al finalizar el primer semestre del afio 2021 la Comisién de Enlace se reunira para
acordar la presupuestacion de la diferencia entre el monto acordado del FEES 2021 y la
transferencia de la UTN segun la primera clausula de este convenio y lo sefialado en
esta clausula cuarta. Esta disposicion no afectara la base de calculo del FEES vy la

transferencia de la UTN para el ejercicio 2022. (El subrayado no es del original).

Lo establecido en la clausula cuarta del Convenio mencionado, la afectacion
econdmica, politica y social del pais, provocada por la Pandemia COVID-19, aunado a
la incertidumbre sobre el plazo que se va a requerir para la estabilizacion de la

economia nacional; han afectado directamente las finanzas institucionales.

En ese sentido y considerando que los ingresos de Fondos Corrientes (transferencias
FEES y rentas propias) de la Universidad, representan aproximadamente un 82% del
presupuesto total de la institucidon, se prevé la urgencia de continuar, por parte de la
Administracion, con el fortalecimiento de las medidas de contencion del gasto, con el

objetivo de que la Universidad pueda cumplir su propdsito.

Algunas de las variables, que se asume, van a afectar directamente el financiamiento

de la Universidad son:

» Disminucién en los ingresos recibidos por transferencia del FEES.

» Disminucién en los ingresos por concepto de algunas leyes especificas.

» Disminucién en los ingresos por concepto de inversién financiera.

* Los ingresos por concepto de matricula regular podrian no aumentar o disminuir.

 Los recursos de libre disposicion (superavit libre) es nula.

En razon de lo anterior y otras variables de proyeccion, se espera que los ingresos
propios disminuyan en aproximadamente 50%. La mayor afectacién se da por la

reduccion de los ingresos por intereses en inversiones y por una estimacion nula del
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Superavit de Libre disposicion.

Finalmente es importante sefialar, que como parte las acciones para la atencion del
PLANES, se realizd, en el mes de agosto, una estimacion de la proyeccion de ingresos
totales para el periodo 2021-2025. Estas se realizaron de acuerdo con el contexto y
partiendo del monto del FEES Total, aprobado por la Comisiéon de Enlace, el 13 de
agosto de 2020, en su Clausula Primera. La estimacion de los ingresos por concepto

del vinculo externo, fue realizada por la Oficina de Administracién Financiera.

En resumen, estas fueron las proyecciones presentadas:

llustracion I. Proyeccidn de ingresos presupuestarios 2021-2025

PROYECCION DE INGRESOS PRESUPUESTARIOS
2021-2025
(en millones de colones)
Concepto 2021 2022 2023 2024 2025
Ingresos FEES 279 276,21 287 654,49 296 284,13 305 172,65 314 327,83
Ingreso Rentas propias 11 152,85 11 487,43 11 832,05 12 187,02 12 552,63
Ingreso FS 5 182,86 5 338,35 5 498,50 5 663,45 5 833,36
Ingresos tributarios 328,07 288,19 330,82 350,32 387,88
Ingresos no tributarios 5 688,86 4 986,27 6171,39 7 162,77 7 198,72
Transferencias corrientes 2590,51 2 681,62 2 715,53 2 877,54 2 935,67
Transferencias de Capital 5 449,00 5516,15 5587,62 5104,81 5130,34
Financiamiento 28 437,35 28 931,86 23 417,91 20 842,25 18 267,35
TOTAL 338 105,71 346 884,36 351837,94 359 360,81 366 633,77

Fuente: Oficina de Planificacion Universitaria (Ref. OPLAU-661-2020). Agosto 2020.
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5 Medidas de contencién del gasto

En relacion a las medidas para contener y racionalizar el gasto, desde el afio 2018 la
administracion establecio un conjunto de estrategias y acciones para la contencion del
gasto y hace un llamado a la necesidad de hacer un uso eficiente de los recursos

institucionales. A continuacion se presenta un detalle de las mismas:

a) Segun la resolucion R-61-2020 y en concordancia con lo comunicado mediante
oficio R-5502-2018, no se tramitaran los siguientes conceptos de pago a
nombramientos en el régimen administrativo ni se cargaran a la partida presupuestaria

0-01-03-0 "Servicios Especiales" del presupuesto 881:

» Dedicaciones exclusivas

* Incentivo por méritos académicos

* Remuneracion extraordinaria

* Recargo de funciones

* Reasignacién de categoria salarial

* Rotaciones de horario

* Nombramientos adicionales a jornada de tiempo completo.

« Complementos al salario base o diferencias salariales originadas en los
nombramientos de plazas permanentes.

* Nombramientos de nuestros funcionarios, o de aquellos que provengan de fuera de
la Institucion y se les reconozcan anualidades, que superen los cinco afos de servicio,
trabajadores que a la fecha de entrada en vigencia de la resolucién R-55-2019 se
encuentran nombrados en dicha partida, independientemente si superan los cinco afnos
de anualidades, conservaran su estatus, siempre que mantengan la misma categoria

salarial o menor y no se les asigne una clase salarial superior.

45



b) Por otra parte, la Oficina de Planificacién Universitaria realiza un monitoreo
constante de las cuentas de las partidas incluidas en el grupo de sueldos al personal
permanente correspondientes a los fondos corrientes y controla el gasto real en cada
una de ellas. Posteriormente informa a la Administracion sobre la situacion financiera de
esas partidas y aproximadamente, en el mes de noviembre, elabora la modificacién de
balance entre presupuesto y gasto real, y la remite a la Rectoria para su elevacion y
aprobacion por parte del Consejo Universitario. El objetivo de esta modificacién es
mantener un equilibrio entre lo presupuestado y el gasto real de las partidas de sueldos
al personal permanente, reasignando a otras necesidades institucionales los

remanentes presupuestarios que se estiman a partir del analisis de los datos.

c) Se han aplicado recortes presupuestarios en aquellos rubros de gasto que se estima
no seran ejecutados total o parcialmente, exceptuando aquellos gastos que resultan
necesarios para asegurar la continuidad de servicios y procesos criticos que
ineludiblemente deben ser atendidos. Lo anterior sustentando en la norma general G-
3.4 de las “Normas generales y especificas para la formulacién, ejecucion y evaluacion
del presupuesto de la Universidad de Costa Rica”, vigentes. (VRA-19-2020).

d) De acuerdo a las condiciones presupuestarias del presente periodo, en la estimacion
para el Plan-Presupuesto 2021, no incluye con la politica de invertir el 4% de los
recursos provenientes del Fondo Especial para la Educacion Superior Universitaria
Estatal (FEES) en el Programa de Renovacion de Equipo Cientifico y Tecnoldgico. El

porcentaje destinado es de un 0,48%.

Segun las condiciones presupuestarias del presente periodo, en la estimacién para el
Plan-Presupuesto 2021, en las partidas de Remuneraciones se tomaron las siguientes
medidas de contencién del gasto, adicionales a las que se han tomado desde el afio
2018:
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* No se incorpora estimacion por ajuste salarial de costo de vida, ni reserva.

* No se consideran ajustes en los componentes del grupo de partidas de sueldos al
personal permanente.

» Los conceptos incluidos en estas partidas se aplicaran conforme a los establecido
en la Ley N.° 9635.

« En atencion al pronunciamiento de la Sala Cuarta sobre el no pago del escalafon
docente, no se incluyen recursos para el incremente en el escalafon

administrativo.

No se crean plazas en la Relacion de Puestos Institucional. Esta medida se esta
aplicando desde el 2019 y 2020. (ver documento adjunto llamado: Analisis de la

Proyeccién de Ingresos/Egresos 2020-2024 para la Universidad de Costa Rica).

Se modera el gasto de manera que en la generalidad, las partidas comprometidas —en
promedio- no crezcan mas alla del crecimiento FEES. (ver documento adjunto llamado:
Analisis de la Proyeccién de Ingresos/Egresos 2020-2024 para la Universidad de Costa
Rica).

La partida de servicios especiales, unicamente crece en un 3%. Monto muy cercano a
la inflacion y por ende cercano al estimado de crecimiento de FEES. No se prevé
aumento por creacion de plazas con cargo a este presupuesto. (ver documento
llamado: Analisis de la Proyeccién de Ingresos/Egresos 2020-2024 para la Universidad
de Costa Rica).
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6 Implementacion del trabajo remoto

En relacion con el presente eje, la Oficina de Recursos Humanos, resalta que el
Programa de Teletrabajo permitié coordinar e implementar las disposiciones técnico-
administrativas para la implementacion de la modalidad de teletrabajo, el cual
evolucion6 de un grupo reducido de aproximadamente 105 personas a mas de 6600
personas, lo que llevé a una importante demanda de consultas y apoyo a nivel
institucional, tanto para las personas y sus jefaturas como para instancias involucradas
en la generacion e implementaciéon de medidas relacionadas con la gestion humana en

el marco de mitigar la propagacion del COVID-19.

En este apartado se describen las gestiones realizadas y las herramientas para evaluar
y dar seguimiento al proceso fortaleciendo esta modalidad de trabajo, donde se tuvo
una importante interaccién con el Centro de Coordinacién Institucional de Operaciones
(CCIO), en particular en los procesos relativos al Adendum de Trabajo Remoto en el
Portal UCR, favoreciendo a través de Ila sistematizacion de consultas vy

retroalimentaciéon al Programa de Teletrabajo, una valiosa oportunidad institucional.

A continuacion se amplia la informacién referente al eje denominado “/Implementacion

del trabajo remoto”.

Con la crisis sanitaria que inicia en nuestro pais en el mes de marzo de 2020, el
Programa debid enfrentar su propia transformacion evolucionando de la administracion
de la modalidad en un grupo relativamente reducido (de aproximadamente 105
personas) a constituirse en un referente de consulta y apoyo a nivel institucional, tanto
para las personas y sus jefaturas como para instancias involucradas en la generacion e
implementacion de medidas relacionadas con la gestion humana en el marco de mitigar
la propagaciéon del COVID-19, en un contexto en el que mas de 6600 personas

trabajadoras de la Universidad se encuentran en trabajo remoto.
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En este periodo, la labor se vio significativamente incrementada en el volumen de
consultas y criterios solicitados, pero también por actividades de encuentro que el

Programa proactivamente plantea y ejecuta en este periodo.

6.1 Gestion realizada de mayo a octubre 2020

El presente documento, registra las labores realizadas de mayo a octubre de 2020 en el
Programa de Teletrabajo de la Universidad de Costa Rica, las cuales en la actual
coyuntura se han mantenido estrechamente ligadas al trabajo remoto y que se orientan
en:
1. Favorecer el crecimiento y desarrollo del Programa mediante procesos de
capacitacion.
2. Propiciar acercamiento con las jefaturas y poblacién teletrabajadora.

3. Apoyar la implementacién de la modalidad de Trabajo Remoto

La emergencia nacional causada por el COVID-19 y ante las disposiciones emanadas
de Casa Presidencial, el Ministerio de Salud y el Ministerio de Trabajo y Seguridad
Social, las autoridades de la Universidad de Costa Rica instauran la figura del Centro
Coordinador Institucional de Operaciones (CCIO) quien el 11 de marzo mediante
comunicado #3 implementd el Trabajo Remoto como una estrategia para mitigar los

posibles efectos adversos de la pandemia en la comunidad universitaria.

A partir de ese momento, el Programa de Teletrabajo ve suspendido el proceso regular
de ingreso mediante las capacitaciones y tramitologia de documentacién como se venia
haciendo y orienta su accionar hacia el apoyo activo en asesoria personal y a las
diferentes Unidades de Trabajo no solo en la Sede Rodrigo Facio sino en las distintas
Sedes Regionales, en cuanto a la gestidn que se realiza en la modalidad de Trabajo
Remoto. En ese sentido, se evacuan dudas con relaciéon a los comunicados de la CCIO,
las circulares de Vicerrectoria de Administracion y Resoluciones de Rectoria en cuanto

a la emergencia sanitaria. Por otra parte, se coadyuva en el proceso de trabajo a
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distancia, sea este producto de inquietudes de equipo, VPN, supervision, seguimiento,

coordinacion, conflicto relacional, entre otros.

En el proceso, se vio la pertinencia de administrar una encuesta a las personas
trabajadoras en la modalidad de trabajo remoto con la finalidad de realizar
acercamiento con esta poblacion a la vez que se recopile informacion para
retroalimentar la gestion de las Unidades de Trabajo en el contexto COVID-19 e
identificar aspectos que sirvan de insumo para favorecer a futuro el desarrollo del

Programa de Teletrabajo.

De igual forma se vio la necesidad de desarrollar una serie de capacitaciones para
acompanar a las personas que se encuentran en la modalidad de trabajo remoto y a las
personas en puestos de jefatura en este periodo de ajuste en la modalidad de trabajo

remoto.

En suma, en este periodo el Programa de Teletrabajo estuvo asumiendo un nuevo rol
de apoyo a la poblacion usuaria, en trabajo remoto, el cual dista de la modalidad de
teletrabajo en su operacionalizacion a nivel de la Institucion. A continuacion, se

presentan tales diferencias:

Cuadro XllI: Traletrabajo-Trabajo Remoto

Teletrabajo Trabajo remoto

Administrado por el Programa de | Administrado por CCIO y apoyado por

Teletrabajo el Programa de Teletrabajo

105 personas 6618 personas al 16 de octubre de 2020

Voluntario y reversible Se acoge a disposiciones del MTSS y
de la Institucibn como medida sanitaria

Capacitacion para el Ingreso Acatamiento inmediato sin capacitacién
previa

Valoracion previa de condiciones: | Sin evaluacion de condiciones

actividades, condiciones ergondémicas,
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Teletrabajo Trabajo remoto
condiciones tecnoldgicas
Evaluacion del desempefo: plan de | Se adopta la bitacora como herramienta

trabajo, bitacora, evaluacion de seguimiento de labores
Maximo 3 dias de teletrabajo Totalidad de la jornada en la mayoria de
los casos

Fuente. Elaboracién propia, basada en reportes de la ORH, Lineamientos Generales de Teletrabajo, Comunicados
de CCIO y Rectoria.

Algunas caracteristicas de las condiciones en las que actualmente se realiza trabajo

remoto:

« Condiciones ergonodmicas diversas.

o Coexistiendo con otras personas que trabajan y estudian en la casa y
limitaciones de equipos.

e Mientras se realiza el cuido de personas en el hogar.

e En aislamiento.

e Muchas veces por obligacion y no por eleccion.

e Lidiando con la pandemia por COVID -19.

o Con procesos que se virtualizan de forma agil y con mas conocimiento de las
herramientas.

« Reglas cambiantes, pero mas flexibles.

6.1.1 Encuesta realizada al personal UCR

En esta encuesta se realizd en el mes de junio de 2020 y participd un total de 1476
personas funcionarias. La misma se elaboré con preguntas abiertas en las que las

personas tuvieron la oportunidad de expresar su opinién de forma amplia:

1. ¢Cuales son los aspectos positivos que encuentra en la modalidad de trabajo
remoto?

2. ¢Cuales han sido las dificultades que ha experimentado o esta experimentando
al realizar trabajo remoto?

3. ¢Qué sentimientos ha tenido en esta etapa de trabajo en su domicilio?
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4. ;Cuales estrategias ha usado para sentirse bien y trabajar a distancia?

5. ¢Qué sugerencias puede brindar para el abordaje institucional del trabajo
remoto?

6. ¢Desea continuar en teletrabajo una vez que se retomen las actividades

presenciales en la Universidad?

Algunos de los resultados que describen las experiencias de las personas trabajadoras

en esta coyuntura de trabajo remoto son:
a) Variables sociodemogréficas
Puesto: 995 administrativos (519 técnicos, 464 profesionales, 12 operativos), 477
docentes, 4 No respondieron.
Sexo: 979 mujeres, 492 hombres.

Jornada en Trabajo Remoto: total 1125 y parcial 349.

b) Condiciones reflejadas
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Informe Labores (Ejes Especificos), Mayo-Octubre 2020

Grafico I: Aspectos positivos que encuentre la modalidad de trabajo remoto (total:
2771 respuestas)
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Dentro de los principales beneficios encontrados en la modalidad se enlistan:

Mayor productividad y trabajo por objetivos con autonomia

Mas concentracién, menos interrupciones

Posibilidad de realizar la misma labor de forma remota y derribar mitos
Mayor flexibilidad, creatividad y mejora de procesos y servicios
Mejores condiciones de espacio y tecnologicas

Evitar ambiente laboral adverso

S L T o

Mayor organizacion laboral y registros mas robustos sobre las actividades que se
realizan

8. Menor tiempo de traslado

9. Menor contaminacién, asi como reduccion de la huella de carbono

10. Eliminacién de problemas de parqueo

11.Conciliacion trabajo y vida personal (principalmente familia)

53



12. Aporte en la salud mental, reduccion del estrés

13. Cuidado y mejora de la salud (alimentacion, ejercicio, pausas)

14.Desarrollo de Habilidades
15.Reduccion de riesgos

16. Motivacion

17.Calidad de Vida

Grafico lI: Dificultades que ha experimentado o esta experimentando al realizar
trabajo remoto segun tipo de funcionario
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Las principales dificultades reportadas son:

» Horarios extendidos (irrespeto a la jornada laboral).

* Aumento de carga laboral.

* Desbalance trabajo y vida personal.

» Falta de practicas didacticas e interacciones presenciales.

* Poco apoyo y capacitacion para pasar a la virtualizacién.

» Falla del Internet.
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* Falta de mobiliario ergonémico.

» Falta de equipo tecnoldgico (computadora, laboratorios, impresora, pantalla, etc).
« Condiciones del espacio de trabajo (ruido, iluminacién, hacinamiento por ej.)
* Problemas con plataformas y TICs.

« Falta de telefonia institucional.

» Cortes eléctricos.

» Deterioro de la salud mental (cansancio, ansiedad, etc.).

« Falta de contacto social.

* Exceso de trabajo doméstico.

» Organizacién del tiempo.

« Sintomas fisicos o enfermedades.

* Problemas de comunicacion con jefes, companieros, estudiantes.

« Supervision excesiva de la jefatura.

* Problemas de clima laboral (conflictos).

Se observan diferencias importantes entre el personal docente y administrativo, donde
el personal docente reporta mayor dificultad en la transformacion de sus labores hacia
la virtualidad, mientras que el sector administrativo reporté mayor dificultad en torno a

condiciones ergondmicas y de equipo tecnologico.
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Grafico lll: Estrategias usadas para sentirse bien y trabajar a distancia segun tipo
de funcioinario
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Se observan diferencias en cuanto a las estrategias empleadas por el personal docente
y administrativo, donde este segundo ha enfatizado hacia el cuidado de la salud
mientras que el segundo lo ha hecho hacia la mejora de condiciones y procesos

laborales.

Las principales estrategias empleadas reportadas son:

e Administracion del tiempo (horarios).
e Acondicionar el espacio de trabajo.
e UsodeTICs.

e Registros: planes, bitacoras, matrices.

56



Informe Labores (Ejes Especificos), Mayo-Octubre 2020

e Comunicacion laboral.

¢ Organizacion laboral

e Ejercicio fisico.

¢ Ocupar el tiempo con actividades diversas.
e Meditacion, relajacién, respiracion, yoga.

e Musica.

¢ Alimentacién Saludable.

e Descanso

e Actitud positiva.

¢ Manejo de emociones/ Compartir sentimientos.
e Charlas, capacitaciones, conferencias.

e Espiritualidad.

e Compartir con la familia y amigos.

Grafico IV: Sugerencias brindadas para el abordaje institucional del trabajo
remoto segun tipo de funcionario
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Informe Labores (Ejes Especificos), Mayo-Octubre 2020

Las principales sugerencias aportadas versan sobre priorizar en el trabajo por objetivos,
mejorar las condiciones tecnoldgicas de la poblacion teletrabajadora, capacitar al
personal y oficializar el teletrabajo. Se observan diferencias en cuanto al marcado
interés de la poblacion administrativa en oficializar el Teletrabajo luego e la pandemia
en contraste con las necesidades de capacitacion expresadas por el sector

administrativo.

Grafico V: Porcentaje de personas segun permanencia en teletrabjo (total: 1476)
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Se observa por ultimo en el gréfico 5, el interés de la mayoria de personas que

contestaron la encuesta en continuar en la modalidad virtual.

c) Conclusiones del estudio

1. El género no fue una variable significativa en cuanto a diferencias en las
percepciones y necesidades de la poblacién laboral consultada.

2. Los aspectos laborales son los mas frecuentes entre los aspectos positivos
indicados, con un porcentaje muy similar entre hombres y mujeres. Lo mismo sucede

en el caso de funcionarios docentes y administrativos.
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3. El cumplimiento de metas organizacionales requiere el involucramiento, salud e
interdependencia entre las personas por lo que se requiere enfatizar en la necesidad
de humanizar el trabajo.

4. En cuanto a los sentimientos percibidos durante el trabajo remoto, mas de la
mitad de las personas encuestadas indican haber sentido ambas direcciones de
sentimientos (bienestar y malestar).

5. Los funcionarios docentes se muestran mas polarizados en cuanto a los
sentimientos percibidos en comparacion con los funcionarios administrativos.

6. En el caso de los sentimientos direccionados a bienestar el mas frecuente
corresponde a TRANQUILIDAD, mientras que para los sentimientos direccionados a
malestar el mas frecuente es FRUSTRACION.

7. Con respecto a estrategias para sentirse bien en trabajo remoto, las relacionadas
con mejora de procesos y condiciones laborales, junto con cuidado de la salud fueron
las mas indicadas por los funcionarios encuestados.

8. Las relaciones humanas y la comunicacion a nivel de la Institucion en el trabajo
se constituyen en un factor indiscutible de riesgo o proteccion con respecto al
bienestar psicosocial de las personas trabajadoras, dado que las condiciones se
maximizan en este contexto (positivas o negativas).

9. Para los funcionarios docentes las sugerencias mas frecuentes indicadas
corresponde a capacitacion (TICs, gestion emocional, jefaturas, motivacion).

10. La oficializacion del trabajo remoto y la realizacién del mismo por objetivos y de
forma flexible, corresponden a las sugerencias mas frecuentes indicadas por los

funcionarios de la Institucion en general y para ambos sexos.

6.1.2 Actividades de capacitacion desarrolladas

Desde el mes de junio se han organizado y desarrollado 23 actividades de capacitacion,
con una asistencia de 2415 personas, entre ellas, charlas, conferencias, conversatorios
y talleres de varias sesiones, impartidas por expositores nacionales e internacionales,

abarcando temas como:
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. Riesgos del Trabajo
. Ciberseguridad
. Firma Digital

. Bienestar en teletrabajo

. Pautas de Implementantacion del Teletrabajo
. Nuevas formas del Trabajo en la Era 4.0

. Cambio climatico, sostenibilidad y Teletrabajo
. Gestion de la informacion en Teletrabajo

. Experiencias de Teletrabajo en distintas organizaciones
. Equipos Virtuales

. Manejo de emociones en época de crisis

. Comunicacion estratégica en teletrabajo

. Aspectos legales

. Seguimiento de labores

. Liderazgo virtual

Dichos espacios han tenido como objetivos:

1. Propiciar acercamiento con la poblacién en trabajo remoto.
2. ldentificar aspectos para retroalimentar la gestién de las Unidades de Trabajo en
el contexto COVID-19

3. ldentificar aspectos que sirvan de insumo para favorecer a futuro el desarrollo del
Programa de Teletrabajo.

Los anteriores han resultado significativos para el personal que labora en la institucion
en todas sus sedes y recintos, asi como para personas de otras instituciones como:
Ministerio de Educacion Publica (MEP), Ministerio de Hacienda, Ministerio de
Planificacién (MIDEPLAN), Ministerio de Ciencia y Tecnologia (MICITT), Ministerio de
Trabajo y Seguridad Social (MTSS), Municipalidades, ONGs, organizaciones privadas.
Se obtiene un promedio de evaluacién de tales eventos en un rango de 87 a 100%.
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Adicionalmente, desde el Programa de Teletrabajo de la UCR, se ha brindado asesoria

en varias ocasiones al Equipo Técnico de Teletrabajo del MTSS.

Dentro de estos esfuerzos de contabiliza en el mes de setiembre la organizacion de un
ciclo de conferencias en Celebraciéon del Dia Internacional del Teletrabajo en la semana
del 15 al 18 de setiembre con dos actividades por dia, donde personalidades
sobresalientes del Teletrabajo en el escenario nacional e internacional brindaron
orientaciones clave en la practica del teletrabajo en el pais. El Centro Internacional para
el Desarrollo del Teletrabajo, International Work Transformation Academy, Universidad
de Puesto Rico, Ministerio de Tecnologias Colombiano (MinTIC), MICITT, Universidad
de Costa Rica, son ejemplos de las representaciones obtenidas, dando como resultado
un espacio de intercambio de alto nivel, desde el cual la Oficina de Recursos Humanos

y la UCR se posicionan como promotores importantes de la modalidad.

Cuadro Xlll: Actividades de Capacitacion organizadas y facilitadas por el

Programa de Teletrabajo

Instituciéon | Personas
Fecha Nombre de la charla o conferencia que que
imparte asitieron
10 de junio | “El desafio de ser jefatura en trabajo remoto” UCR 88
18 de junio Rlesgc’)’s del trabajo en la modalidad de trabajo INS 49
remoto
24 de junio UCR
(3 “Estrategias para afrontar exitosamente el
: ; , : " Programa 20
sesiones) | trabajo remoto en época de Covid-19 .
Teletrabajo
26 de junio Herram!entas pa:a el seguimiento de labores UCR 92
en trabajo remoto ORH
Equi irtuales de teletrabaj ti d I
- “Equipos virtuales de teletrabajo en tiempos de | Universidad
15 de JUIIO Coronavirus”’ Extremadura, 84
Espafia
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Institucion | Personas
Fecha Nombre de la charla o conferencia que que
imparte asitieron
10 de junio | “El desafio de ser jefatura en trabajo remoto” UCR 88
.. | ‘Ergonomia en casa: optimizando mi UCR
22 ee e ergonomia de trabajo” USOA [
30 de julio Amble’ptes laborales de bienestar en trabajo UCR 151
remoto ORH
7 de “Herramientas para seguimiento de labores en UCR 60
agosto trabajo remoto” ORH
10, 19y 24 | “Prisma emocional, acercandome a mi propia UCR
; P Programa 15
de agosto | identidad i
Teletrabajo
27 de “Manejo del enojo y la frustracion en época de Instituto
. 95
agosto crisis WEM
15 de ‘Buenas practicas de teletrabajo. Hacia un
. enfoque de modernizacion organizacional” CIDTT 160
setiembre
15 de “‘Bienestar en teletrabajo. Balance de vida IIVESEER
: e . » | de Puerto 114
setiembre | laboral y familiar en el contexto de la pandemia Rico
16 de - . - P
. Teletrabajo y ciberseguridad MICITT 231
setiembre
16 de “Desafios de la virtualizaciéon de procesos en la UCR
. complejidad universitaria: docencia, Experto 126
setiembre - ., . ” o
administracién y estudiantado jubilado
1.7 i “Las nuevas formas del trabajo en la era 4.0” ITA-LAC 184
setiembre
TEC
17 de “Teletrabajo en época de coronavirus: un | Universidad 117
setiembre | acercamiento a los equipos virtuales” Extremadura,
Espafia
« ., UCR
18 de La UCR vy su transformacion en Ila
. . y: o Programa 94
setiembre | implementacion del teletrabajo :
Teletrabajo
18 de “Experiencia de Colombia en teletrabajo. MinTIC,
: . o . 99
setiembre | Lecciones aprendidas Colombia
9de Firma dlg'lt:‘,':ﬂ en Costa Rica: beneficios para el BCCR 166
octubre Teletrabajo
12 de “Teletrabajo y su impacto en el cambio SIS
N : o Banco 138
octubre climatico, una perspectiva de sostenibilidad Mundial
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Institucion | Personas
Fecha Nombre de la charla o conferencia que que
imparte asitieron
10 de junio | “El desafio de ser jefatura en trabajo remoto” UCR 88
2l ek “Gestion de la informacion en Teletrabajo” ArC.h'VO 167
octubre Nacional
28 de Cultura e identidad  organizacional en UCR _
teletrabajo, un reto para mantener a su equipo ) Pendiente
octubre ; ” Kerigma
vinculado
Total 2415

6.1.3 Gestion administrativa en trabajo remoto

Debido a la alerta sanitaria y a partir de las directrices emanadas por el Centro de
Coordinacion Institucional de Operaciones (CCIO), cada persona trabajadora que
califica para trabajo remoto debe firmar una adenda al contrato de trabajo en el Portal
UCR como condicidon indispensable para acogerse a la modalidad. Al respecto,
aquellas personas que por problemas de nombramiento no pueden llenar la
documentacion en el sistema, deben llenar el formulario publicado en la pagina de la
oficina de Recursos Humanos y remitirlo al Programa de Teletrabajo en donde se

realiza el registro correspondiente.

Siguiendo el procedimiento, se tramité el Adendum de Trabajo Remoto a un total de
207 personas que por su nombramiento (nombramiento por horas, nombramiento en
proceso, horas ad honorem), no pueden tener acceso al Portal UCR y la gestion la

realizaron mediante el formulario publicado en la pagina de la Oficina de ORH
Dentro de la gestion administrativa realizada en trabajo remoto, también se evacuan

consultas de personas usuarias relacionadas con inquietudes de comunicados emitidos

por el Centro de Coordinacion Institucional de Operaciones, circulares de Vicerrectoria
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de Administracion, resoluciones de Rectoria y demas consultas en cuanto a la

emergencia sanitaria y tramites de Teletrabajo.

En cuanto a llamadas telefonicas, de mayo a octubre se atendieron un total aproximado

de 997 llamadas telefénicas y 2033 correos electronicos. De estas atenciones se

desprende una serie de tematicas clave, que podrian constituirse en necesidades de la

Universidad de Costa Rica en torno a la aplicacién de esta modalidad, o bien aspectos

organizacionales que el trabajo remoto viene a visibilizar, entre ellas:

Dificultad de utilizar o acordar procesos de seguimiento y necesidad de un
sistema automatizado de bitacora con resultados globales, dado que la revisién
“archivo por archivo” puede representar altas cargas de trabajo para las
personas que ejercen cargos de jefatura.

Personas que perciben que sus jefaturas emplean controles excesivos en la
supervision del trabajo y personas a quienes se les dificulta acordar con su
jefatura la periodicidad, formatos, entregables, para organizar el trabajo.
Dinamicas laborales con problemas en la definicion de roles, supervision,
retroalimentacion y apoyos.

Unidades de trabajo con ambientes laborales adversos o estilos de liderazgo
incompatibles con la modalidad virtual que dificultan el trabajo en equipos
virtuales.

Dudas de las jefaturas y del personal acerca de la voluntariedad y la
reversibilidad de esta modalidad -que en este caso no estan presentes-. Algunas
personas manifiestan malestar sobre la obligatoriedad de esta medida.

Dudas de las jefaturas hacia el ejercicio de esta modalidad, asi como en la
continuidad de los procesos y servicios y sobre el seguimiento del trabajo en
personas colaboradoras que incumplen sus responsabilidades (realizar trabajos,

mantenerse disponibles).
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* Personas que reportan que no poseen equipo tecnoldégico o mobiliario para
realizar trabajo remoto.

* Personas con sobrecarga y fatiga mental, debido al incremento de trabajo
doméstico (principalmente mujeres): limpieza, cuido de hijos, responsabilidades
académicas de los hijos. Esto con condiciones atipicas dado que algunas
personas han prescindido de servicios de limpieza y los hijos estan en casa con
clases virtuales, debido a las medidas de aislamiento.

* Preocupacion por la estabilidad en la relacion laboral con la Universidad en esta
coyuntura.

« Saturacién de mensajes y sobre informacion sobre el tema, asi como sobre el
uso de chats para mantener contacto laboral. Esto se liga a situaciones de
incumplimiento del “derecho a la desconexién”

* Preocupaciéon por el comportamiento del coronavirus. Temor acerca de la
situacion social, la familia, factores de riesgo, entre otros. Ansiedad y estrés
sobre la situacion mundial, asi como identificando sentirse “encerrados” al
escribir las medidas de aislamiento.

» Aspectos relativos a la aplicacion de permisos, declaraciones y ordenes
sanitarias.

* Teletrabajo en el exterior.

En respuesta a estas situaciones se coordind con el Centro de Informatica (Cl) la
elaboracion de Preguntas Frecuentes las cuales se encuentran a disposicion en la
pagina web de ORH y del Cl. Esta informacion sirvié como insumo en conjunto con los
resultados de la encuesta aplicada en junio, para formalizar espacios de capacitacién a
manera de contribucién para contener y apoyar las necesidades detectadas en la

poblacion laboral.
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6.1.4 Sintesis

El camino recorrido en el Programa de Teletrabajo en estos ultimos dos afios y medio
evidencia una experiencia valiosa que se hace palpable en este contexto de

emergencia nacional.

En el 2020 se realizan esfuerzos por impulsar el plan piloto del sector docente,
desarrollar el proyecto de Regionalizacion, asi como favorecer el crecimiento y
desarrollo del Programa, sin embargo, la emergencia nacional por el COVID 19 mermé
en parte el plan de trabajo 2020, sin embargo, la modalidad paralela, el “Trabajo
Remoto” que se instaura a partir del 11 de marzo en la Universidad de Costa Rica,

planteo nuevos desafios.

Esta nueva modalidad ha permitido al Programa de Teletrabajo tener un acercamiento
con mayor numero de personas funcionarias, no sélo a nivel de la persona que trabaja
a distancia sino también con la persona en el rol de jefatura y Direccion tanto a nivel de
acompafiamiento como en el nivel de asesoramiento en la gestion de trabajo a distancia
mediante los procedimientos establecidos por el Centro de Coordinacion Institucional de

Operaciones.

De igual forma, esta nueva modalidad laboral permite a la comunidad universitaria en
las diferentes Sedes, tener una valiosa experiencia de campo en el trabajo a distancia.
En ese sentido, las diferentes unidades de trabajo han debido adaptarse a nuevas
estrategias tecnoldgicas para brindar los servicios a la poblacion usuaria, 1o cual a
mediano y largo plazo va a permitir que el Programa de Teletrabajo amplié su ambito de

accion.

El Programa de Teletrabajo ha encontrado una valiosa oportunidad y un enorme

aprendizaje en este proceso con caracteristicas adversas permitiendo el contacto de
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una amplia poblacion con la modalidad de teletrabajo, la virtualizacion masiva de
procesos, el posicionamiento de la Universidad de Costa Rica en el panorama nacional
en el tema de teletrabajo, la superacion de mitos existentes en torno a la modalidad,
entre otros aspectos que marcan un hito indiscutible en la apropiacion de una cultura

digital en la Institucion.

La Universidad de Costa Rica ha afrontado con creces la virtualizacion de sus
operaciones, mostrando compromiso de los lideres altos y medios, pero también de
cada persona que aporta valor con su trabajo. Una serie de retos se mantienen vigentes
para optimizar la labor en la modalidad remota relacionadas con conectividad y equipo,
condiciones de vida adversas, trabajo en equipo y seguimiento de labores, relacion con
el estudiantado, digitalizacién de procesos complejos, asi como una serie de

mediciones periddicas requeridas.

Finalmente, es urgente que la Universidad perfile las condiciones de preservacion de la
modalidad después de la pandemia por COVID-19 en un esquema de informacion,
acompaniamiento, orientacion a las metas organizaciones, bienestar de su personal e
implementacion de nuevas modalidades de teletrabajo adicionales al trabajo
domiciliario, aprovechando las alianzas interinstitucionales e internacionales

establecidas en este periodo.

7 Acciones en materia ambiental

La Unidad de Gestion Ambiental (UGA), destaca las actividades de promocion
ambiental, donde favorece el reconocimiento de la gestion ambiental en la comunidad
universitaria como herramienta en el compromiso institucional por el ambiente y la
sostenibilidad. Entre estas actividades comparte el reconocimiento del galardén
ambiental, programa de educacion ambiental para sustentabilidad, actividad del Dia sin

humo, participaciones en la Comisidon Institucional de Seguridad Alimentaria y
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Nutricional (CISAN) y de la Red Costarricense de Instituciones Educativas Sostenibles
(REDIES), Plan de Ordenamiento Territorial ante la Comision Institucional de Planta
Fisica, gestiones en el monitoreo y evaluacion de la calidad ambiental institucional,
elaboracion del documento del Programa de Gestion Ambiental Institucional (PGAI),

entre otros.

La Unidad de Gestion Ambiental (UGA), adscrita a la Vicerrectoria de Administracion,
es responsable de orientar y gestionar la integracion de la dimensién ambiental en los
procesos universitarios, asi como de disefar los mecanismos para integrarlos
sistematicamente, desde la gestiébn administrativa. Para ello, trabaja en mejorar el
desempeno ambiental de la universidad, con el objetivo de reducir los impactos

ambientales negativos y potenciar los positivos.

Durante el ano 2020, se obtuvieron importantes logros que permiten a la universidad
avanzar en el establecimiento de wuna cultura ambiental, mediante la gestion
institucional de la calidad, desempefio y promocion ambiental, tal cual se describe a

continuacion.

7.1 Logros y proyectos relevantes de mayo a octubre del 2020

711 Promocién ambientales

A continuacion, se presentan las actividades y herramientas cuyo objetivo es informar,
persuadir y dar a conocer las caracteristicas, ventajas y beneficios de la gestion
ambiental a la comunidad universitaria, con el fin de influir en sus actitudes y

comportamientos.
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7.1.1.1 Reconocimiento ambiental “Galardon Ambiental UCR”

Como se muestra en el siguiente cuadro, la participacion y obtencion del
reconocimiento de Galardon Ambiental goza de activa participacién de unidades de
todas las sedes universitarias y su efecto multiplicador de buenas practicas

ambientales, impactando en todas las areas donde la universidad tiene presencia.

Cuadro XIV: Datos de alcance de la comunidad universitaria para las cinco

ediciones de Galardon Ambiental UCR

item | Edicion | Il Edicion | lll Ediciéon | IV Edicion | V Edicion
2015-2016 | 2016-2017 | 2017-2018 | 2018 - 2019 | 2019-2020
Unidades inscritas 23 32 50 60 63
Funmor;anos alcanzados 1264 1731 3000 3521 2500
directamente
Unidades galardonadas 14 26 38 56 En
proceso

Fuente: Vicerrectoria de Administraciéon

Particularmente, durante la quinta edicion, se inscribieron 63 unidades con el objetivo
de aportar al fortalecimiento de la cultura ambiental en la Universidad de Costa Rica.
Sin embargo, el reto mayor fue adaptar el proceso a la pandemia por el SARS-COV-2;

dada la priorizacion por el trabajo remoto en todas las sedes y recintos de la Institucion.

Tomando en consideracion las medidas de seguridad y prevenciéon tomadas por la
Administracion, durante el 2020 se adapto, el esquema de la V Edicién, y se realizaron
modificaciones de las herramientas y manuales de todas las categorias vigentes (Figura
1) para mantener la participacion de las unidades. Ademas, nacié la propuesta de abrir

una mencion especial del programa cuyos objetivos son adaptar y dar continuidad
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Informe Labores (Ejes Especificos), Mayo-Octubre 2020

reconocimiento y extender las buenas practicas sostenibles implementadas en las

instalaciones de la Universidad, a los hogares de la comunidad Universitaria.

llustracion Il. Manuales adaptados para las categorias del Galardon Ambiental
por la pandemia del SARS-COV-2

Mencion: Hogares Sostenibles

ALARDON AMBIENTAL

FUENTE: VICERRECTORIA DE ADMINISTRACION

Para ello se elaboraron criterios de cumplimiento para la nueva mencién llamada
Hogares Sostenibles UCR, ampliando con dos temas importantes como son Bienestar
Animal y Conexion con la Naturaleza, como se resume en la siguiente figura, y asi

trasladar las buenas practicas ambientales a las viviendas.
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Informe Labores (Ejes Especificos), Mayo-Octubre 2020

llustracion lll. Areas de evacuacion del reconocimiento institucional Galardén

Ambiental, mencién Hogares Sostenibles UCR

FUENTE: VICERRECTORIA DE ADMINISTRACION

La menciéon fue recibida de manera positiva por parte de las unidades incorporadas,
logrando la participacion activa de 198 hogares de la comunidad universitaria; con
representacion 185 hogares de 38 unidades inscritas en el reconocimiento; y la
integracion de 16 hogares de 13 unidades que se unieron a la convocatoria

institucional.

7.1.1.2 Programa de educaciéon ambiental para la sustentabilidad
En paralelo, para llevar adelante el Galardon Ambiental, la UGA mantuvo su proceso de
educacion ambiental, mediante la adaptacién de un programa virtual con una amplia

oferta que permiti6 sensibilizar a un total de 596 personas, entre funcionarios

administrativos, docentes y estudiantes, en 12 sesiones virtuales en temas prioritarios
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como conduccion eficiente, manejo de residuos, cosecha de agua, ciclismo urbano y
manejo de residuos eléctricos y electronicos, entre otros.

Asi también, la posibilidad de mantener el acompafamiento técnico de la Unidad de
Gestion Ambiental a cada una de las unidades que permanecen dentro del proceso de
Galardon, permitieron consolidar una cultura ambiental en la comunidad universitaria y
que esta, a su vez, transcienda al quehacer de cada una de las personas funcionarias y

estudiantes en sus estilos de vida y localidades.

7.1.1.3 Participacién de la Comisién Institucional de Seguridad
Alimentaria y Nutricional (CISAN) y de la Red Costarricense de
Instituciones Educativas Sostenibles (REDIES)

Durante el afio 2020, en el periodo comprendido de mayo a octubre, desde la UGA se
colaboré en la divulgacion de temas de soberania alimentaria, tanto desde la CISAN,
organizando y moderando el webinar “Biodiversidad y Soberania alimentaria: Es tiempo
de actuar” el dia 30 de junio; como desde REDIES, al organizar el “IV Conversatorio
Nacional: Nuestro rol ante el desperdicio de alimentos”, en conjunto con la Red
Costarricense para la disminucion y pérdida de alimentos, el PNUMA y FAO, el 29 de

setiembre.

Asimismo, desde REDIES, se organizaron dos eventos virtuales, uno sobre “Retos en la
conservacion de la biodiversidad”, en el marco de la semana ambiental y el webinar “E/
COVID y la educacion superior”, el 09 de julio. Ademas, de colaborar con el proyecto
ENLACE: Plan UCR-MEP coordinado desde VAS mediante la participacién del curso
“Educacion en Salud Ambiental para el control de la contaminacion por mercurio, la

exposicion y riesgo a la salud”, llevado a cabo el 4 de agosto.
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7.1.1.4 13° Aniversario de la Conmemoracién del Dia Sin Humo

Con especial atencion al cuido del ambiente, resaltada por la pandemia del SARS-COV-
2, se realizd la conmemoracién virtual del Dia Mundial del Medio Ambiente (5 de junio),
con especial énfasis en el tema de la biodiversidad, para hacer resonar el mensaje de
proteccion de la naturaleza en todas las sedes y recintos. Se inaugurdé la Semana
Ambiental, con un foro en la Sede del Sur titulado “Sede del Sur: Promotora de
soluciones basadas en la naturaleza”, con transmisién via streaming en el Facebook de
la Universidad, entre muchas otras actividades programadas de mediante actividades
académicas, artisticas y culturales orientadas a sensibilizar a la comunidad universitaria

y nacional en el tema ambiental.

Con el lema: “Celebremos la Biodiversidad”, consignado en la siguiente figura, el
Rector, Dr. Carlos Araya Leandro, hizo un llamado, mediante su discurso virtual de
cierre?, para actuar por la naturaleza, y evidenciar los aportes de la Institucion en la

conservacion de la biodiversidad.

Este llamado se hizo extensivo por medio de todas las plataformas digitales con las que
la Universidad cuenta, logrando que no solo la comunidad universitaria y nacional
fueran participes de dichas actividades, impactando con nuestro lema en la region

centroamericana, y paises como Colombia, Estados Unidos, Austria, Bélgica y Espafia.

Ademas, se colaboro6, en alianza con el PNUD y AyA en la transmision del Concierto
Virtual Por el clima, la naturaleza y el agua, con el Grupo Malpais, el 27 de junio a partir
de las 7:00 p.m, como un llamado a la proteccién del agua y de la naturaleza como
cierre en el mes del ambiente y celebracién de la inclusion del derecho humano a

acceso al agua potable en Constitucion Politica.

2 https://www.ucr.ac.cr/multimedios/videos/dia-mundial-del-medio-ambiente-2020.html

73



Informe Labores (Ejes Especificos), Mayo-Octubre 2020

llustracion IV. Afiche ambiental y fotografias de campafna #UCRPorlaNaturaleza

Del1als

Yo (uievo un mundo
o llevo de jaxtlog
: __ ﬂPeﬂLaNstunaLm

FUENTE: OFICINA DE DIVULGACION.

71.2 Desempefio Ambiental

En este apartado se presentan los resultados obtenidos de la gestion de los aspectos
ambientales de la Institucion, basados en la aplicacion de medidas ambientales

encaminadas a corregir y prevenir la contaminacién y el deterioro del ambiente.

7.1.2.1 Participacién en el proyecto “ERASMUS- QualEnv: Asegurar la
calidad de las estrategias ambientales en la educacién superior
latinoamericana”

Con el objetivo de articular las acciones de sostenibilidad en todas las actividades
sustantivas, la UGA ha colaborado, durante el 2020, con el Centro de Investigacion en
Economia Agricola y Desarrollo Agroempresarial (CIEDA) de la Facultad de Ciencias
Agroalimentarias para la ejecucion del proyecto de investigacion QualEnv, financiado

por el Programa Erasmus+ de la Unién Europea.
Lo anterior, en consorcio con 13 universidades de Ameérica y Europa asociadas, por tres
afnos para incrementar la contribucién de las Universidades al desarrollo sostenible por

medio de la implementacion sistematica de practicas y procesos de calidad acordes con
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los Objetivos de Desarrollo Sostenible, mejorando las operaciones y la administracion

de las instituciones de educacion superior.

Durante el 2020, las sinergias permitieron realizar intercambios de conocimiento y
realizar la aplicacion de una herramienta mapeo de los Objetivos del Desarrollo
Sostenible y el calculo de Huella de Carbono la Sede Rodrigo Facio para el periodo

entre 2017 a 2019, e integrarlo a la investigacion.

7.1.2.2 Vivero Institucional

Ante la necesidad de producir material vegetal para los procesos de arborizacion de la
Universidad, durante el 2020 la UGA continué con el acondicionamiento del Vivero
Institucional ubicado en la Finca Experimental de Santa Ana, para producir y albergar

mas de 1800 individuos de arboles de especies nativas.

Lo anterior, con la vision de programar las acciones de compensacion y restauracion
ambiental, y las posibilidades de rehabilitacion ecoldgica en las distintas sedes y
recintos y las localidades aledafas. Ademas, se realizé donacion de 200 arboles para
colaborar con la Estrategia de Rios Limpios y el Comité Local del Corredor Biolégico
Interurbano del Rio Torres, en el que la UGA representa a la Universidad, y las
campanas de plantacién de la Municipalidad de Montes de Oca y la Municipalidad de

San José.
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Informe Labores (Ejes Especificos), Mayo-Octubre 2020

llustracion V. Material vegetal producido en el vivero institucional de la Finca

Experimental de Santa Ana

i

';
|

FUENTE: VICERRECTORIA DE ADMINISTRACION.

La produccién y crecimiento de estos arboles nativos permite, ademas cumplir con la
medida ambiental de plantacién asociada a los procesos constructivos en ejecucion. Lo
cual se asocia, con la ejecuciéon de las regencias ambientales para garantizar, desde la
UGA, el acatamiento de las medidas presentadas ante la Secretaria Técnica Ambiental
en todas las obras en construccion las sedes y recintos de la Institucion. Ademas, de

encargarse de la Regencia Forestal.

7.1.2.3 Calidad Ambiental

Con el objetivo de mantener un estado 6ptimo de condiciones ambientales de la
Universidad se trabajo durante el 2020 en los aspectos significativos referentes a:
a) Manejo de Residuos Sdélidos: se brinda seguimiento técnico y registro de la

generacion de residuos solidos ordinarios y peligrosos. Se renové por tres afos el
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convenio de cooperacion entre la Universidad y el Instituto Tecnoldgico de Costa Rica
para la gestion de los residuos solidos reciclables y/o reutilizables, como papel,
metales, maquinarias en desuso, motores, activos metalicos de desecho, electronicos y

similares, entre otros.

Como puede observarse en el siguiente grafico, se han gestionado diversos tipos de

residuos sin costo adicional de manejo y tratamiento asociados.

Grafico VI: Residuos gestionados por mes

Residuos gestionadas por mes
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FUENTE: VICERRECTORIA DE ADMINISTRACION, 2020

Es importante indicar que el convenio fortalece la relacion de cooperacion entre ambas
instituciones, ya que, con los recursos generados, el ITCR desarrolla actividades y
proyectos de investigacion, asi como de extension en el tema de residuos e incentivan

las economias de escala con micro y pequenas empresas al suplirlas de materia prima.

b) Fiscalizacion de Sistemas de Tratamiento de Aguas Residuales: la UGA ha
realizado la fiscalizacion de la operacion de 7 sistemas de tratamiento de aguas

residuales en todas las Sedes, gestionando con la Oficina de Servicios Generales las
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mejoras técnicas pertinentes para no comprometer el funcionamiento de estos.

Ademas, se realizé la contratacidn de disefios y tramites para la remodelacion del
sistema de tratamiento del Recinto de Paraiso; y se ha brindado acompafamiento
técnico a la OEPI para las especificaciones técnicas de disefio y construccion de un
nuevo sistema para la Sede del Sur, asi como del sistema de tratamiento de Finca 3. Se
contratd el monitoreo de los cuerpos de agua asociados a los sistemas de tratamiento,
en respuesta a los compromisos ambientales durante la operacion de los proyectos,
adquiridos en el Proyecto de Mejoramiento Institucional (PMI). en todas las Sedes y el

monitoreo de los cuerpos de agua asociados a estos.

c) Monitoreo y analisis del consumo eléctrico y de agua potable: se han
realizado gestiones administrativas para el monitoreo del consumo eléctrico y de
consumo de agua de la Sede Rodrigo Facio y el analisis de las tarifas aplicadas a cada
edificio de la Universidad. Lo anterior, permitié priorizar medidas de ahorro energético,
considerando el costo-beneficio y el impacto al ambiente. Ademas de determinar
diferentes oportunidades de ahorro que se puedan implementar en la institucion segun

los patrones de consumo eléctrico y de agua potable en todas las Sedes.

d) Elaboracion del documento del Programa de Gestion Ambiental Institucional
(PGAI): La UGA gestiono durante el 2020 la construccion del PGAI para la Sede
Rodrigo Facio, para lo cual coordin6 la conformacién de la Comision Institucional del
PGAI en el seno del Consejo Asesor de la Vicerrectoria de Administracion y la
preparacion de los insumos para el documento PGAI, el cual sintetiza los avances que
ha trabajado la Universidad desde el afio 2007 mediante los esfuerzos de

implementacion de un sistema de gestion ambiental.

Dicho documento, plantea en un plazo de cinco afos la incorporacion en la gestion

universitaria de los temas de compras sustentables, gestion integral de residuos,
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consumo racional de agua y energia entre otros temas cruciales de la gestion
ambiental; para la totalidad de las instalaciones de la institucion, y el paso siguiente es

su presentacion ante DIGECA

e) Habilitacion 6 tanques de almacenamiento de agua potable en la Sede
Rodrigo Facio: Como medida preventiva para asumir los faltantes o cortes de agua en
época seca, con el apoyo de la Oficina de Servicios Generales, se realizd el
revestimiento interno de los 6 tanques de los edificios de la Escuela de Nutricion,
Administrativo A, Contraloria Universitaria, Facultad de Letras, Centro de Investigacion
en Nutricion Animal y de la Facultad de Ciencias Econdmicas. Ademas, para garantizar
las caracteristicas de potabilidad del recurso. También, se brindé6 acompanamiento
técnico en seguridad del agua para los tanques de la Escuela de Tecnologias en Salud

y la Sede del Atlantico.

f) Coordinacion de la Comision de Compras Sustentables: generacion del
primer documento de “Guia institucional de Compras Sustentables de la Universidad de

Costa Rica”, la cual esta en proceso de revision.

7.1.2.4 Ordenamiento territorial

Con el objetivo de contribuir con una planificacion del espacio geografico institucional,
considerando las aptitudes naturales del mismo y sus limitantes para el desarrollo de
actividades, obras o proyectos; para garantizar una relacion mas armoniosa entre el
sistema ecologico-ambiental y el sistema espacial-antropico en el contexto local,
regional y nacional, la UGA colaboré con la elaboracién y presentacion Plan de
Ordenamiento Territorial ante la Comision Institucional de Planta Fisica,

especificamente por el eje de ambiente y paisaje.
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8 Gestion del Centro de Coordinacion Institucional de Operaciones
(CCIO) en el marco de la pandemia por COVID-19

Es de interés de esta Vicerrectoria compartir el trabajo tan importante realizado en este
periodo por el Centro de Coordinaciéon Institucional de Operaciones (CCIO), como
instancia llamada a actuar en casos de emergencia o cuando se requiera una accion de

respuesta coordinada en la Universidad.

En el caso del presente informe su labor se enfoca principalmente en lo que respecta a
la pandemia por COVID-19. Su conformacion y coordinacion con el Consejo de
Rectoria, en adicion a enlaces con dependencias claves, fortalecid los escenarios para
la toma de decisidn, en las dimensiones administrativas y técnicas en el bienestar y

salud de la comunidad universitaria.

Desde el 9 de marzo con el anuncio del Ministro de Salud anuncié la presencia de las
primeras personas con la enfermedad Covid-19 en el pais, se activo el CCIO y desde
entonces se ha encargado de gestionar en la Institucion diferentes acciones a fin de
enfrentar y mitigar la pandemia, reduciendo las posibilidades de contagio en una
comunidad de mas de 50.000 personas entre estudiantes, personal docente y

administrativo, en todo el pais.

El CCIO es el encargado de establecer el enlace con las instancias nacionales
responsables de atender la emergencia, en este caso, Ministerio de Salud, la Caja
Costarricense de Seguro Social, la Comision Nacional de Emergencias, el Ministerio de
Educacion, CONARE, entre otros.

Las accione descritas en el presenta apartado, destacan la sistematizacién de las
actividades presenciales y sus protocolos en el Portal UCR, lo que facilitd en gran

medida un proceso de planificacion y aprendizaje, a través del diseno del protocolo
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especifico de la actividad presencial, siendo esta una valiosa herramienta que se deriva
de protocolo institucional, que permitié reflexionar ante la posibilidad de un escenario de
Fase cuatro que habilita una presencialidad gradual, la cual apela a una gran
responsabilidad institucional. Con el compromiso de asegurar esta responsabilidad se
mantiene una revision y actualizacion del protocolos institucional dada la dinamica
epidemioldgica y la generacion de informacién conducente a su mitigacion. Al respecto
hay una rigurosa revision de los protocolos especificos donde se ha tomado la iniciativa
de atender y visitar a las sedes y recintos regionales y otras instancias, a fin de
acompanar y fortalecer en sitio la implementacion del protocolo. La experiencia de estas
visitas son muy positivas y valoradas por los responsables a cargo del protocolo, donde

el intercambio de experiencias favorece la unidad institucional ante la emergencia.

Tal como se indicé anteriormente el Centro de Coordinacion Institucional de
Operaciones (CCIO) es la instancia llamada a actuar en casos de emergencia o cuando
se requiera una accién de respuesta coordinada en la Universidad de Costa Rica y se

activa por medio de un protocolo especifico.

La persona que ostenta el puesto de Vicerrector o Vicerrectora de Administracion
asume la coordinacion del CCIO, 6érgano que estad conformado por instancias técnicas
de la Institucion de acuerdo con el tipo de emergencia que se enfrente. Para la atencién

de la pandemia por Covid 19 las dependencias que conforman el CCIO son:

. Vicerrectoria de Administracion

. Programa Gestion del Riesgo

. Oficina de Bienestar y Salud

. Oficina de Servicios Generales

. Centro de Informatica

. Oficina de Divulgacién e Informacion
. Vicerrectoria de Docencia
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. Unidad de Salud Ocupacional

El quehacer de esta instancia esta articulado con la estructura universitaria para la
atencion de emergencias y por consiguiente cuenta con la asesoria de personas
expertas de la Institucion en areas pertinentes segun las caracteristicas de la
emergencia, quienes realizan un analisis técnico de la situacion y brindan las
recomendaciones respectivas. Ademas, el CCIO mantiene una constante comunicacion

con el Consejo de Rectoria para la toma de decisiones.

Es asi que el 9 de marzo de 2020, inmediatamente después de que el Ministro de Salud
anuncio la presencia de las primeras personas con la enfermedad Covid-19 en el pais,
se activo el CCIO y desde entonces se ha encargado de gestionar la pandemia en la
Institucion, tomar decisiones e implementar acciones que han permitido la continuidad
de las funciones de la Institucion, reduciendo las posibilidades de contagio en una
comunidad de mas de 50.000 personas entre estudiantes, personal docente y

administrativo, en todo el pais .

Ademas, el CCIO es el encargado de establecer el enlace con las instancias nacionales
responsables de atender la emergencia, en este caso, Ministerio de Salud, la Caja
Costarricense de Seguro Social, la Comision Nacional de Emergencias, el Ministerio de
Educacion, CONARE, entre otros.

La primera accion a lo interno de la Institucion fue comunicar que, el personal docente,
administrativo y los estudiantes que presentaran sintomas de gripe, podian ausentarse,
trabajar y estudiar desde su casa durante los cinco dias posteriores a la aparicion de los

sintomas.

En el caso especifico del personal administrativo y docente, con la colaboracién del

Centro de Informatica se habilitd una declaracion jurada en el Portal UCR, con el fin que
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el funcionario o funcionaria universitaria diera fe que presentaba sintomas de gripe y
que durante los siguientes 5 dias se mantendria en su casa de habitacion
recuperandose. Este mecanismo permitia a las autoridades universitarias y a los
citados ministerios contar con un registro adecuado para garantizar la trazabilidad en

caso de ser necesario.

En relacién con los estudiantes que presentaran sintomas de resfriado, el CCIO indicé
que debian ausentarse durante los 5 dias posteriores a la aparicion de dichos sintomas.
Para tal efecto, tenian que comunicarlo al responsable de los cursos respectivos o a la
persona secretaria de su unidad académica. En caso que los sintomas persistieran o
empeoran después de 5 dias, debian acudir a los centros de salud de la Caja

Costarricense de Seguro Social (CCSS).

Para los estudiantes del Programa de Residencias Estudiantiles las indicaciones fueron
las mismas del parrafo anterior, con el fin que guardaran reposo y asi evitar la

propagacion.

A las autoridades de la Vicerrectoria de Accion Social (VAS), el CCIO les instdé a
suspender todas las actividades del Programa Integral de la Persona Adulta y Adulta
Mayor (PIAM) hasta nuevo aviso, con el fin de proteger a una poblacion altamente

vulnerable. Recomendacion que fue acatada de inmediato.

Por otra parte, al personal universitario se le solicité evitar realizar viajes fuera del pais
y a suspender del todo los viajes a los paises que se encontraban en la lista oficial de

paises o territorios con transmision local activa de casos de enfermedad de Covid-19.

A las personas que regresaban de viajes de paises incluidos en la lista, la
recomendacion fue permanecer en sus casas al menos una semana y en caso que

presentaran sintomas, alertar al Ministerio de Salud o a la CCSS.
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Con respecto a las giras dentro del pais, se gird la instruccion que se podian realizar
aquellas en las que se pudiese garantizar el acceso a agua, jabdn, alcohol en gel,

toallas o servilletas.

De inmediato se suspendid la asistencia de publico a las actividades deportivas,
recreativas y espectaculos culturales (como conciertos y teatro); medida que luego fue

ampliada a toda actividad masiva en la Institucion.

A partir del 11 de marzo, el CCIO le solicité al personal docente suspender las clases
presenciales e implementar una modalidad de ensefianza virtual que garantizara la
continuidad y calidad de la docencia. Lo anterior, como resultado de la evolucidn

epidemiolégica del COVID-19 en el pais al momento.

Los cursos virtuales podian llevarse a cabo mediante “Mediacién Virtual”, una
plataforma impulsada por la Vicerrectoria de Docencia mediante la Unidad de Apoyo a
la Docencia Mediada con TICS (METICS).

Para atender la demanda que implicaba trasladar la docencia presencial a virtual, el
CCIO le solicito al Director del Centro de Informatica, gestionar ante el Instituto
Costarricense de Electricidad (ICE), duplicar el ancho de banda de Internet en todas las
instalaciones de la institucion, con el fin de soportar el aumento de la demanda.

En el caso del personal administrativo, se instruy6 a las direcciones y a las jefaturas
administrativas implementar de forma inmediata el trabajo remoto, salvo aquellos

puestos que por su naturaleza requerian la presencia de la persona funcionaria.

Para esto, cada trabajadora y trabajador debia coordinar su trabajo con el superior
jerarquico con el propoésito de establecer las tareas por cumplir. La jefatura verificaba el
cumplimiento de las condiciones requeridas para la firma de un adendum al contrato de
trabajo. Este contrato es una condicion indispensable para acogerse a esta modalidad
de trabajo y fue habilitado en el Portal UCR.
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El 17 de marzo, el CCIO en consideraciéon de las disposiciones sanitarias emitidas por

el Ministerio de Salud, dispuso:

* El periodo de reposo para las personas que regresaban de viaje de un pais que
se encontraba en la lista de paises de transmision local activa, aument6é a 14
dias naturales.

« Las personas trabajadoras que presentaban factores de riesgo y que sus
funciones no se podian realizar via trabajo remoto, debian ausentarse y guardar
reposo en su hogar hasta nuevo aviso. Para ello, debian llenar una declaracion
jurada que se habilité a través del Portal UCR.

» Se ordend suspender todas las giras.

» Se cancel6 el servicio del bus interno entre las fincas de la Sede Rodrigo Facio.

* Se solicité a las jefaturas de las oficinas administrativas reducir el personal
operativo al minimo, garantizando la continuidad del servicio en la Institucion.

» Se suspendieron los servicios de los Centros Infantiles Universitarios y Casas
Infantiles Universitarias.

» Serealizé el cierre de las instalaciones deportivas en todas las sedes y recintos.

« Para el 19 de marzo de 2020, en acatamiento al anuncio realizado por el sefior
Rector, Dr Henning Jensen Pennington de suspender todas las actividades en la
Institucién del 20 de marzo y hasta el dia 13 de abril inclusive, el CCIO aclaré
que, la suspensién de actividades presenciales en la UCR no implica un cese de
funciones. Por lo tanto, se continuara con las modalidades de trabajo remoto.
Cada persona funcionaria debia coordinar con su jefatura la asignacion y el
cumplimiento de funciones.

+ Ademas, se aclar6 que las funcionarias y los funcionarios podian ser llamados en
cualquier momento por sus jefaturas para la atencién de cualquier prestacion de
servicio. Al no existir suspension de la relacion laboral con la Institucidon, en caso

de que se llegara a comprobar que cualquier persona funcionaria sali a
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vacacionar durante este periodo, no cumplia con el trabajo remoto 0 no mantenia
comunicaciéon cuando las jefaturas, podrian exponerse a procesos disciplinarios.

« Para el miércoles 8 de abril de 2020, en concordancia con la circular R 13-2020,
el CCIO incorpora en la Institucién la directriz de una presencia maxima de un
aforo del 15% del personal en actividades presenciales en cada dependencia
universitaria.

* Aunado a lo anterior, el CCIO solicita a las unidades académicas vy
administrativas implementar el uso del Sistema de Gestion de Documentos
Institucional (SIGEDI), lo anterior con el fin de facilitar la gestion documental de

los tramites administrativos.

Este sistema brinda la posibilidad de crear, modificar, enviar, recibir y firmar

documentos digitalmente.

Teniendo en consideracion el comportamiento epidemiologico y los lineamientos del
Ministerio de Salud, el CCIO le solicita a la Oficina de Salud elaborar un protocolo, es
asi que para el 15 de junio se publica el Protocolo para el desarrollo de las actividades
en la Universidad de Costa Rica, en el marco de la emergencia por la enfermedad
COVID-19.

Este documento establece los elementos generales minimos que deben cumplirse en
todas las instancias de la Universidad de Costa Rica, particularmente si, de manera
excepcional, se realizan actividades presenciales, con el objetivo de disminuir la

posibilidad de un contagio.

Para mediados de junio, con el fin de identificar posibles actividades presenciales en la
UCR para el segundo ciclo lectivo, el CCIO con la colaboracion del Cl confeccion6 una
hoja de calculo denominada “Captura de informacion para probables actividades

presenciales en la UCR”, la cual fue habilitada en Portal Universitario, en el médulo de
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Relacion Laboral, menu COVID-19. Matriz que facilitaria un inventario de las posibles
actividades presenciales por excepcion y permitiria tomar decisiones presupuestarias,
administrativas, sanitarias (equipos de proteccion personal que se requerian para esas
personas), entre otras. La hoja de calculo debia ser cargada por el superior jerarquico

de la unidad en la direccion antes indicada.

Para el registro y aprobacién de las actividades presenciales por excepcion, el CCIO le
solicité al Centro de Informatica, habilitar un sistema en linea que facilité el flujo de
aprobaciones, de acuerdo con el rol de superior jerarquico de cada instancia

universitaria.

El proceso inicia con la solicitud de la dependencia universitaria de aprobacién de
posibles actividades presenciales por excepcion para el segundo ciclo lectivo, luego
pasa a aval del Consejo de Area respectivo, o al Consejo del Sistema de Estudios de
Posgrado o a la Direccion de cada Sede Regional, posteriormente la solicitud es
elevada a la Vicerrectoria correspondiente de acuerdo con el tipo de actividad
seleccionada, esta puede aprobar o improbar la actividad, luego el CCIO revisa que la
matriz cumpla con condiciones sanitarias y técnicas para el desarrollo de las
actividades, por ultimo el Consejo de Rectoria aprueba la actividad con la condicién de
presentar el protocolo especifico revisado y aprobado por el CCIO y estar en Fase IV de
apertura. Esto permitio sistematizar y uniformar la informacién para la toma de

decisiones de las autoridades universitarias.

Todo este proceso ejemplifica la articulacion que desde el CCIO se lleva a cabo para
asegurar la continuidad de los servicios en la Institucidon, buscando siempre la
integridad de sus colaboradores y estudiantes, y cumpliendo con el principio de

transparencia universitaria.
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De esta forma, se comunicod la obligatoriedad de cumplir el protocolo institucional,
contar con los protocolos especificos y cumplir las medidas sanitarias con el fin de

disminuir las posibilidades de contagio del SARS-CoV-2.

Para inicios de julio, el CCIO y la Vicerrectoria de Docencia ofrecen el "Curso para la
Reactivacion de las Actividades Presenciales en la UCR-001" que se imparte a través
de la plataforma de Mediacion Virtual, el cual sélo debe ser llevado por las personas
responsables de las actividades presenciales aprobadas para el segundo ciclo lectivo y

por la autoridad de la dependencia respectiva.

El objetivo del curso en instruir a las personas para la confeccion del protocolo
especifico de la posible actividad presencial. Este documento se constituye en la base
para que cada una de las dependencias universitarias preparen y presenten a las
autoridades para su aprobacion y lo socialicen entre su personal, con el fin de estar
preparados para cuando se llegue a Fase 4 de apertura, donde se prevé retornar
gradualmente a las actividades presenciales.

Si la dependencia ya tiene un protocolo, el curso posibilita que se revise el existente,
asegurandose que cumpla con el formato y las secciones recomendadas por el CCIO.
En caso que hubiera algo que no se haya desarrollado se debe incluir. Lo que busca es
la normalizacién y estandarizacién de los protocolos universitarios como parte de la
gestion de calidad de estos. Se pretende minimizar el riesgo de propagacion del

coronavirus (SARS-CoV-2) en la comunidad universitaria.

Uno de los elementos principales de esta etapa es la elaboraciéon de los protocolos
especificos para cada una de las unidades, pero también para cada una de las
actividades donde se preveé presencialidad de personal docente o administrativo o de

estudiantes.
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Bajo este concepto, desde el mes de setiembre, integrantes del CCIO, iniciaron un
proceso de visitas a las sedes y recintos de esta Institucion, para colaborar y asesorar
en el tema de la preparacion para la de Fase apertura 1V, que implica una gradualidad
en la presencia de personas, asi como los pasos siguientes que se deben dar para

estar preparados para la atencion de la pandemia.

A la fecha, ya se han visitado las sedes del Caribe (Limén), la del Sur (Golfito), la de
Occidente (San Ramodn) y la del Pacifico (Puntarrenas), donde se ha podido interactuar
con las autoridades y el personal encargado de la gestidon por la pandemia por la Covid-
19.

Uno de los principales aspectos que se valoran en cada una de estas visitas es la

existencia de protocolos para cada actividad que implique presencialidad.

Estas visitas incluyen dos fases, en la primera se hace una reunidn con la persona
directora de la sede y quienes estén a cargo de la elaboracion de los protocolos
respectivos y se analizan las medidas que se estan tomando para atender los

requerimientos del Ministerio de Salud.

Posteriormente, se integran a la reunidn, via remota Sedali Solis Aguero, directora de la
Oficina de Bienestar y Salud (OBS), asi como la Pamela Sanabria Moya, también de
dicha Oficina y otros miembros del CCIO, para, por medio de una matriz hacer una

evaluacion del avance de las medidas necesarias para la presencialidad.

El fin es construir de manera conjunta los protocolos requeridos si es necesario y

brindar acompafiamiento durante todo el proceso.

Entre los principales retos que el CCIO advierte para las préximas semanas, esta la

instrumentacién de los protocolos especificos en todas las actividades de la Universidad
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en caso de entrar a Fase IV, la implementacion de protocolos para actividades que
incluyen una importante concentracion de personas como la aplicacion de la Prueba de
Aptitud Académica, la Asamblea Plebiscitaria para escoger a la persona rectora de la

Institucidn, la Prueba de Habilidades Cuantitativas, entre otras.

Al dia de hoy, el CCIO ha realizado 22 comunicados con lineamientos e instrucciones

de acatamiento obligatorio y ha sesionado en 47 oportunidades.

llustracion VI. Centro de Coordinacién Institucional de Operaciones (CCIO) en

cifras

Centro de Coordinacion Institucional de Operaciones (CCIO) E N C I F RAS

SESIONES DE
MIEMBROS TRABAJO

COMUNICADOS
DEPENDENCIAS LO
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