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INTRODUCCION Y CONSIDERACIONES GENERALES

Conforme al principio constitucional de transparencia y rendicion de cuentas y en
atencion a lo establecido por la normativa universitaria, se procede a presentar el
Informe de Labores de la Oficina de Contraloria Universitaria correspondiente al
periodo 2022 como resultado de los servicios de auditoria y preventivos realizados por
nuestros equipos de auditoria. Al igual que el afo anterior se utiliz6 un modelo mixto
de trabajo tanto virtual como presencial en respeto a las medidas adoptadas por la
administracion universitaria para mitigar y contener los efectos del virus COVID-19.

En este modelo de trabajo se fue forjando una cultura de trabajo con el apoyo de las
tecnologias y sistemas de informacion para extraer y analizar datos que sirvan de insumo
para determinar posibles incumplimientos a la normativa vigente o eventuales
debilitamientos al sistema de control interno; asi como, brindar nuestros servicios
preventivos a las diferentes dependencias universitarias y comunicar nuestros resultados
para que se implementen las medidas correctivas del caso, se fortalezcan los procesos y
actividades que se llevan a cabo y que se apoyan en el sistema de control interno vigente.

Se presenta, de forma general, los principales estudios ejecutados de acuerdo con el Plan
Anual Operativo, solicitudes y denuncias recibidas conforme lo establece el articulo 30
(inciso 0) del Estatuto Orgénico; el articulo 9, inciso b) del Reglamento Organizativo de
la Oficina de Contraloria Universitaria y la Ley General de Control Interno No.8292.

Los trabajos de la Oficina de Contraloria Universitaria se circunscriben de acuerdo con
lo que sefialan nuestro Proposito y Aspiracion, a saber:

Propdsito
Somos la auditoria interna de la universidad de costa rica que ejerce sus funciones
de forma independiente y objetiva, de acuerdo a su reglamento organizativo
cumpliendo con el marco normativo aplicable; con el fin de coadyuvar en el logro
de los objetivos institucionales en apego a la normativa vigente, en beneficio de la
comunidad universitaria y de la sociedad costarricense.

Aspiracion
Ser una auditoria interna respetuosa del marco de legalidad, con profesionales
competentes y comprometidos, que presta sus servicios a la comunidad
universitaria y la sociedad costarricense; cuyos resultados brindan un valor en la
gestidn universitaria y ejecucion de los recursos publicos, en procura del logro de
los objetivos institucionales.

Conforme lo sefiala nuestro propdsito y aspiracion nuestros aportes se comunican a la
administracion universitaria por medio de recomendaciones y sugerencias y, pretenden
generar valor en la gestion universitaria con el uso de los fondos asignados y generados
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por leyes especificas o convenios que se administran a través del Vinculo Externo
Remunerado y la FundaciénUCR. Nuestros resultados buscan validar la suficiencia,
pertinencia y cumplimiento del sistema de control interno a cargo de la administracién
activa de acuerdo con lo establecido en el Reglamento Organizativo de nuestra Oficina.

Asi las cosas, nuestros servicios son ejecutados y se distribuyen de acuerdo con la
tematica del estudio a tratar y se llevan a cabo conforme a nuestra organizacion interna
de acuerdo con el siguiente organigrama:

Imagen No. 1
Oficina de Contraloria Universitaria
Organigrama

Contralor o
Contralora

Subcontralor o
Subcontralora

Unidad de Desarrollo |
y Gestién de la
Calidad

Auditoria
Administrativa

Auditorfa
Operacional

Auditoria Estudios
Especiales

Auditoria Contable-
Financiera

Auditoria Sistemas y
TI

Unidad de Servicios
Complementarios

Para agilizar los procesos de auditoria durante el afio 2022, se continué con el desarrollo
de aplicaciones informaticas que nos permitieron tener acceso a los distintos sistemas
institucionales para extraer y analizar los datos; asi mismo, se realizaron reuniones
virtuales con los responsables de los procesos para recabar informacién y presentarles
los resultados preliminares y definitivos de nuestros estudios.

Por ultimo, se informa que el personal de auditoria, al inicio de cada afio, firma una
”Actualizacion de Adhesion al Codigo de Etica” y una “Declaraciéon de Independencia,
Objetividad y Conflictos de Interés”, donde manifiesta su compromiso de cumplir fiel y
objetivamente con sus labores acorde con los valores establecidos en el Plan Estratégico.
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II. DESAFIOS Y PERSPECTIVAS DE LA OFICINA DE CONTRALORIA
UNIVERSITARIA

Para el periodo 2023, nos planteamos los siguientes desafios de acuerdo con nuestro
proposito y aspiracion:

1. Actualizar el Procedimiento de Comunicacién de los Resultados con el propdsito de
estandarizar procesos y ser mas asertivos a la hora de informar los hallazgos
determinados y que la administracion universitaria implemente las recomendaciones
y sugerencias propuestas y en el caso de los informes de responsabilidades cuente con
los insumos necesarios para la toma de decisiones en el mejoramiento y
fortalecimiento del sistema de control interno.

2. Establecer indicadores de gestion que permitan monitorear en tiempo y forma el
desarrollo de los estudios programados; asi como, los no programados incorporados
en nuestro Plan Anual de Auditoria.

3. Continuar con el disefio y desarrollo de mas aplicaciones por medio del Sistema de
Auditoria Contintia (SAC) que nos permita extraer y analizar datos contenidos en los
principales sistemas institucionales y Entes Afines. El objetivo de este sistema es
proveer, a nuestros auditores, informacion oportuna y 1til con evaluaciones de hasta
un 100% y en tiempo real con el fin de determinar posibles desviaciones o
incumplimientos y brindar recomendaciones o sugerencias a la administracion
universitaria a fin de mitigar los riesgos determinados.

4. Continuar con la operacion, desarrollo y mantenimiento de nuestro Sistema de
Informacion de Gestion de Auditoria (SIGA) de manera tal que nuestros equipos de
auditoria cuenten con una herramienta 4gil y confiable para llevar a cabo el proceso
de auditoria y los servicios preventivos; asi como, la generacién de un expediente
digital de auditoria donde se puedan resguardar y consultar los papeles de trabajo.

5. Identificar las necesidades de capacitacion para nuestro profesionales de auditoria
para potenciar sus competencias y capacidades considerando los desfases que se dan
producto de las jubilaciones, rotacion de personal y contratacion de nuevos
profesionales en auditoria.

6. Continuar con el desarrollo e implementacion de instrumentos de autoevaluacion y
capacitacion sobre los principales procesos institucionales de acuerdo con el nivel de
riesgo determinado, que permitan consolidar las actividades preventivas. Lo anterior
con el fin de apoyar en el cumplimiento de la normativa establecida y coadyuvar con
el mantenimiento del sistema de control interno establecido por la administracion.
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7.

10

11.

12.

13.

14.

Generar actividades de promocion de buenas practicas para las nuevas autoridades
universitarias, mediante la implementacion de actividades de formacion y
capacitacion donde se les instruya sobre los principales procesos administrativos a su
cargo y alerte sobre los posibles riesgos determinados.

. Continuar con el andlisis y desarrollo de instrumentos e indicadores de evaluacioén

para nuestros profesionales de auditoria con el fin de determinar oportunidades de
mejora en su desempefio.

. Continuar con la realizacién de estudios de auditoria y asesoria en las Sedes

Regionales, Recintos y Estaciones Experimentales, considerando el nivel de riesgo
determinado, solicitudes de autoridades universitarias, denuncias u otros relevantes
que estén dentro de nuestro dmbito de accién y competencias con el apoyo de los
sistemas de informacion, recursos disponibles y oficinas técnicas especializadas con
el proposito de coadyuvar en el cumplimiento de sus objetivos estratégicos y
contribuir en el fortalecimiento del sistema de control interno institucional.

. Enfocar esfuerzos por medio de nuestros estudios de auditoria para abordar el tema

de la seguridad de la informacion en los sistemas de informacion institucionales que
aseguren las medidas preventivas y reactivas necesarias para resguardar y proteger
la informacion buscando mantener la confidencialidad, la disponibilidad e
integridad de los datos. El Internet se presenta como un desafio, ya que el ritmo
acelerado de la tecnologia obliga a contar con personal altamente capacitado para
llevar a cabo la comprension de los nuevos riesgos y amenazas y poder recomendar
la implantacién de las medidas para la mitigacion de estos riesgos.

Atender y resolver en forma oportuna las diferentes denuncias y quejas que se
reciben de acuerdo con los procedimientos establecidos, plan operativo y recursos
disponibles.

Implementar las recomendaciones de los estudios de auditorias de “Autoevaluacion
de Calidad” con el fin de que, nuestros servicios cumplan con los estandares técnicos
establecidos por la Contraloria General de la Republica en cumplimiento de nuestro
proposito y aspiracion.

Continuar con la recopilacion de informacion para la creacion de una base de datos
que contenga las principales observaciones y recomendaciones de auditoria para que
sirvan de insumo en futuros informes de auditoria y administrar eficazmente los
conocimientos adquiridos.

Cumplir con las actividades planteadas en el Plan Estratégico de la Oficina de
Contraloria para el periodo comprendido del afio 2022 al 2026 de acuerdo con el
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nivel de riesgo determinado en cada una de las secciones de auditoria que forman
parte de la estructura organizacional de nuestra oficina.

15. Continuar con la actualizacion de la tabla de plazos documental y series
documentales con el apoyo del Archivo Universitario y demdés oficinas técnicas
especializadas.
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M. INDICADORES DE GESTION

En este apartado se incluyen varios indicadores de gestion con pardmetros cuantitativos,
cuyo proposito es informar sobre la gestion de los recursos otorgados a la Oficina de
Contraloria Universitaria para el periodo 2022. En este sentido, se consideraron los
factores criticos de éxito asociados a los procedimientos ejecutados para el logro de los
objetivos establecidos. Estos indicadores se establecieron con base a los objetivos y
metas que se propusieron para el afio 2022 y los cuales fueron aprobados por el Consejo
Universitario en sesién N°6506, del 13 de julio del 2021.

En relacion con este acuerdo, se recalca que para el afio 2022 se incluyeron dentro de la
relacion de puestos de esta Oficina las plazas de Profesional C en Auditoria de Obras
Civiles y Planta Fisica, Profesional B en Auditoria Contable Financiera y Profesional C
en Auditoria de Estudios Especiales.

La plaza de Profesional C en Auditoria de Tecnologias y Sistema de Informacion es
trasladada como Profesional C en Desarrollador en Sistemas de Auditoria Continua, por
lo que se realizaran las gestiones necesarias con la Oficina de Recursos Humanos con el
fin de que la persona que ocupe el cargo pueda realizar funciones de auditoria en el area
de tecnologias y sistema de informacién. Esto por cuanto en la actualidad la persona
que ocupa esta plaza realiza la extraccion de datos de sistemas institucionales de otras
dependencias de la Universidad y el mantenimiento al sistema de auditoria continua con
los sistemas de informacion que actualmente cuenta la Administracion Activa pero que
en el corto plazo se plantea realizar los cambios de sus plataformas. También se esta
desarrollando el sistema de gestion de auditoria, el cual ser& un proyecto en conjunto con
el Centro de Informatica.

Los recursos aprobados por el Consejo Universitario tienen como fin el lograr cumplir
con la labore encomendada en el Reglamento Organizativo de la Oficina de Contraloria
Universitarial, que establece lo siguiente:

Articulo 3. Objetivo de la Contraloria Universitaria. La Oficina de
Contraloria Universitaria tiene como objetivo velar por la buena
administracion de la Institucion y fiscalizar el apego de la gestion
universitaria a la normativa que la regula. Ejerce su actividad en forma
independiente y objetiva. Ademas, asesora con el fin de proporcionar
seguridad a la Administracion, validando y mejorando sus operaciones
para coadyuvar al logro de los objetivos institucionales. (El subrayado
no es del original.)

1

Aprobado por el Consejo Universitaria en Sesién 5287-02 del 17/09/2008 y su reforma integral es
aprobada en Sesion 6246-07 del 11/12/2018
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Las actividades sustantivas de la Contraloria Universitaria estan enmarcadas en la Ley
General de Control Interno?, donde define la funcionalidad de las auditorias internas del
sector publico de la siguiente manera:

Articulo 21.-Concepto funcional de auditoria interna. La auditoria
interna es la actividad independiente, objetiva y asesora, que
proporciona seguridad al ente u érgano, puesto que se crea para validar
y mejorar sus operaciones. Contribuye a que se alcancen los objetivos
institucionales, mediante la practica de un enfoque sistémico vy
profesional para evaluar y mejorar la efectividad de la administracion
del riesgo, del control y de los procesos de direccion en las entidades y
los 6rganos sujetos a esta Ley. Dentro de una organizacion, la auditoria
interna proporciona a la ciudadania una garantia razonable de que la
actuacion del jerarca y la del resto, de la administracién se ejecuta
conforme al marco legal y técnico y a las practicas sanas. (El subrayado
no es del original.)

Ahora bien, para la ejecucion de los procesos de auditoria, las Normas para el ejercicio
de la auditoria interna en el Sector Pablico, indican lo siguiente:

“1.1.4. Servicios de la Auditoria Interna

Los Servicios que presta la auditoria interna se clasifican en servicios de
auditoria y servicios preventivos.

Los servicios de auditoria comprenden los distintos tipos de auditoria. A
los efectos, debe observarse la normativa aplicable.3

Los servicios preventivos incluyen la asesoria, la advertencia y la
autorizacion de libros.”

Por lo anterior, para el periodo 2022 se han actualizado varios procedimientos de los
servicios de auditoria de la Oficina de Contraloria Universitaria y se encuentra en
proceso final de aprobacion el procedimiento de comunicacion de resultados.

A continuacidn, se presenta un cuadro con el detalle de los tipos de servicios brindados
por esta Oficina de Contraloria Universitaria considerando su relacion con lo establecido
en la normativa de la Contraloria General de la Republica y las metas propuestas en el
Plan Anual Operativo:

2 Ley 8392 aprobada mediante decreto de la Asamblea Legislativa el 31/6/2002.

3 De acuerdo con las Normas Generales de Auditoria para el Sector Publico emitidas por la Contraloria
General de la Republica, los servicios de auditoria, segun su objetivo son: Auditoria Financiera, Auditoria
de Caracter Especial y Auditoria Operativa.
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CUADRO NO. 6
Detalle de los Servicios Brindados
Periodo 2022
SERVISIOS | sERvICIOS PAO? TIPOS DE SERVICIOS®
Auditoria en Unidades Especificas
Evaluacion procedimiento o asunto
Auditoria Auditoria espeglﬁco —
Monitoreo o prueba especifica
Presuntos Hechos Irregulares
Seguimiento estudios
Asesoramiento externo
Preventivo Asesoramiepto y Adye_r,tenc,ia _
(Asesoria) Advertencias Opinion te_cr_nca _
Otros servicios brindados
Buenas practicas | Promocidn de buenas practicas

Fuente: Elaboracion propia de la Oficina de Contraloria Universitaria.

Cabe resaltar que para este periodo se toma la decision de trasladar los servicios de apoyo
en asesoramiento y desarrollo interno, con el fin de determinar en este cuadro
Unicamente las horas dispuestas a los usuarios externos a la Oficina de Contraloria

Universitaria.

Estos servicios son ejecutados por las secciones de auditoria a saber:

Seccion de Auditoria Administrativa
Seccién de Auditoria Operacional
Seccién de Auditoria en Estudios Especiales
Seccién de Auditoria Financiero Contable
Seccion de Auditoria en Sistemas de Informacién
Unidad de Desarrollo y Gestion de la Calidad

De acuerdo con el articulo 1.1.4 Servicios de la auditoria interna de las Normas para el Ejercicio de la

Auditoria Interna del Sector Publico. (Resolucion D-DC-119-2009, Contraloria General de la Republica)
5 De acuerdo con las metas indicadas en el Plan Anual Operativo de la Oficina de Contraloria Universitaria,
remitida con el Oficio OCU-263-2021 de fecha 4 de mayo del 2021.

Corresponde a los tipos de servicios determinados en las normas desarrolladas por la Oficina para su uso

interno, Manual de organizacion, procedimientos y guias para registro en el sistema de informacion.
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El plan de trabajo anual de cada seccidn de auditoria incluye estudios para todos los tipos
de servicios presentados en el cuadro anterior; en los cuales se toma en cuenta elementos
del Plan Estratégico, atencion de denuncias, solicitudes realizadas por el Consejo
Universitario, la Rectoria y las diferentes autoridades universitarias; entre otros. En el
Anexo 1 se describe cada uno de los tipos de servicios.

Considerando lo anterior y tomando en cuenta la normativa técnica establecida por los
entes técnicos expertos en la profesion de la auditoria interna, para realizar los servicios

antes citados se planifica las horas de los auditores en estudios de auditoria considerando
las siguientes etapas:

FIGURA No. 1
Proceso de Auditoria Interna
Oficina de Contraloria Universitaria

T — : — Seguimiento
e Planificacion Estratégica e Expedientes de Audtoa}

ePlan de Trabajoy e Informes Emitidos R daci
*Recomendaciones
e Sugerencias J

¢ Estudios Programados
Comunicacién
de Resultados

Presupuesto Anual
e Plan Anual de Auditoria
¢ Plan operacionalziado

Proceso de
Planificacion

¢ Estudios en Proceso
e Estudios Finalizados

Los indicadores de gestion que se presentaran a continuacion se establecieron para cada
una de estas etapas del proceso de auditoria interna detallado anteriormente, para lo cual
se determinaron datos cuantitativos considerando las actividades planificadas, la
ejecucion del plan anual de trabajo de auditoria, los informes emitidos basados en la
informacion agrupada en los informes de auditoria y el seguimiento de las
recomendaciones o sugerencias dadas.
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Cabe sefialar que el proceso de seguimiento de las recomendaciones emitidas en los
informes de auditoria tiene un valor fundamental para el cumplimiento del objetivo de
la auditoria interna, ya que es el medio que le proporciona la normativa para:

1. Brindar a la administracion opciones que le permitan mejorar sus operaciones.

2. Contribuir con el logro de los objetivos institucionales.

3. Informar a los sujetos interesados sobre el cumplimiento de la normativa vigente
aplicable.

En este sentido la Ley General de Control Interno, establece que:
“Articulo 36. —Informes dirigidos a los titulares subordinados.

Cuando los informes de auditoria contengan recomendaciones dirigidas

a los titulares subordinados, se procedera de la siguiente manera:

a) El titular subordinado, en un plazo improrrogable de diez dias habiles
contados a partir de la fecha de recibido el informe, ordenara la
implantacion de las recomendaciones. Si discrepa de ellas, en el
transcurso de dicho plazo elevara el informe de auditoria al jerarca,
con copia a la auditoria interna, expondra por escrito las razones por
las cuales objeta las recomendaciones del informe y propondra
soluciones alternas para los hallazgos detectados.

b) Con vista de lo anterior, el jerarca debera resolver, en el plazo de
veinte dias habiles contados a partir de la fecha de recibo de la
documentacién remitida por el titular subordinado; ademas, debera
ordenar la implantacion de recomendaciones de la auditoria interna,
las soluciones alternas propuestas por el titular subordinado o las de
su propia iniciativa, debidamente fundamentadas. Dentro de los
primeros diez dias de ese lapso, el auditor interno podréa apersonarse,
de oficio, ante el jerarca, para pronunciarse sobre las objeciones o
soluciones alternas propuestas. Las soluciones que el jerarca ordene
implantar y que sean distintas de las propuestas por la auditoria
interna, estaran sujetas, en lo conducente, a lo dispuesto en los
articulos siguientes.

c¢) El acto en firme sera dado a conocer a la auditoria interna y al titular
subordinado correspondiente, para el tramite que proceda.

Articulo 37. —Informes dirigidos al jerarca. Cuando el informe de
auditoria esté dirigido al jerarca, este debera ordenar al titular
subordinado que corresponda, en un plazo improrrogable de treinta dias
habiles contados a partir de la fecha de recibido el informe, la
implantacion de las recomendaciones. Si discrepa de tales
recomendaciones, dentro del plazo indicado deberda ordenar las
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soluciones alternas que motivadamente disponga; todo ello tendra que
comunicarlo debidamente a la auditoria interna y al titular subordinado
correspondiente. ” (El subrayado no es del original.)

En el Anexo 2 de este documento se detallan los informes emitidos durante el periodo
2022 y en el Anexo 3 de este documento se muestran la cantidad de recomendaciones
emitidas del 1 de octubre del 2021 al 30 de setiembre del 2022, a las cuales se les da un
seguimiento en relacion con las acciones efectuadas por la Administracion.

A continuacion, se presentan los resultados de los indicadores més relevantes en cada
uno de las etapas del proceso de auditoria interna detallado en la Figura No.1

1. PROCESO DE PLANIFICACION

El recurso méas importante para la ejecucion de las labores de auditoria corresponde
al personal de auditoria asignado a esta Oficina de Contraloria Universitaria, por lo
que los indicadores relacionados a los objetivos planteados en el sistema de
planificacion se basan cuantitativamente en horas aplicables, las cuales corresponda
al tiempo que se dedican a los servicios sustantivos correspondientes a los tipos de
servicios detallados en el Cuadro No.7 a saber:

e Servicios de Auditoria,
e Servicios Preventivos (incluye asesoramiento y advertencia, promocion de buenas
practicas)

El proceso de planificacion se inicia con la redaccion del Plan de Trabajo y
Presupuesto Anual, el cual se presentd, mediante oficio OCU-263-2021 del 4 de mayo
del 2021, al Consejo Universitario para su aprobacion. Posteriormente se le traslada
a la Oficina de Planificacién Universitaria para que sean consideradas las metas
propuestas en el Plan Anual Operativo (PAO). Cabe indicar que se presupuestan las
horas auditor total para el afio siguiente y su desglose en los diferentes tipos de
servicios a ejecutar.

La comparacidn entre lo presupuestado y lo real se presenta a OPLAU en enero del
afio siguiente, con el detalle de la cantidad de horas que se esperaba utilizar para los
servicios de auditoria, asesoria y advertencia y promocién de buenas practicas, con
las horas reales logradas. Para el periodo 2022, se ingresa en el Sistema de
Evaluacion del Plan Anual Operativo la siguiente informacion:
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CUADRO No. 7
Horas Invertidas en los Servicios Brindados
Periodo 2022
s Cantidad | Cantidad | Porcentaje
Meta Descripcion
esperada [ lograda de logro
132 Horas aplicables en auditoria, 43290 | 42523 98%

evaluaciones y pruebas especificas.

Horas aplicables en asesorias para
1.3.3 | atender solicitudes especificas de las 12.698 12.076 95%
autoridades universitarias.

Horas aplicables en servicios de

134 - A
promocion en buenas practicas.

1.732 3.349 193%

Total: 57.720 | 57.949

Fuente: Datos tomados del sistema de informacién de la Oficina de Contraloria Universitaria.

Se observa en este cuadro que entre el valor esperado y el logrado hay una diferencia
de 229 horas de méas que se destinaron a los servicios de promocion en buenas
précticas al igual que las 767 horas que estaban destinadas en la actividad de auditoria
y las 622 horas que estaban destinadas a brindar servicios de asesoria y pasaron a
Promocion en buenas practicas. Cabe resaltar que en el rubro de horas aplicables a
promocion de buenas practicas se incluyeron actividades de capacitacion y de
desarrollo interno, lo cual procura que se brinde un mejor servicio a nuestros
usuarios, asi como las horas no aplicables disponibles por parte de los auditores y
auditoras.

Los datos presentados en el cuadro anterior permiten evidenciar, de acuerdo con el
PAO, que la atencion prioritaria corresponde a las actividades relacionadas con los
servicios de auditoria, con lo cual se logra abarcar la mayoria de los estudios que se
encuentran en nuestro plan de auditoria. Asimismo, en promocion de buenas practicas
se logra destinar el doble de las horas estimadas.

Para la ejecucion de nuestros servicios se contd con un presupuesto que soporta las
partidas de operacién y que habia aprobado el Consejo Universitario en el afio 2021,
del cual se presenta a continuacion la ejecucion presupuestaria:
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CUADRO No. 8
Oficina de Contraloria Universitaria
Ejecucion Presupuestaria

Periodo 2022
Presupuesto Aprobado CU 23.825.293
Ejecucidn Presupuestaria -22.133.079
Barrido Presupuestario -2.584
Disponible 1.689.629

Fuente: Datos tomados del SIAF.

El monto disponible corresponde, en su mayoria al siguiente detalle:

1.

El monto maés significativo del disponible corresponde a la partida de Becas
horas asistente donde hubo un remanente de ¢762.944, esto por cuanto para el
mes de setiembre del 2022, el estudiante designado para este servicio se le
presentd la oportunidad laboral externa a la Institucion y renuncié a su
nombramiento.

En la partida de otros servicios, quedd disponible la suma de ¢223.350 debido
correspondiente al pago de renovacion de Firmas Digitales cuyo monto
ascendio a ¢358.904 y el monto presupuestado era de ¢503.154.

De las partidas actividades de capacitacion y bienes intangibles, queda un
saldo remanente en tres 6rdenes de compra por un monto total de ¢144.044.
El monto restante corresponde a varias partidas de menor cuantia, de las cuales
las que contribuyen méas corresponden a impresion, encuadernacion y otros
por un monto de ¢101.422 que corresponden al pago de uso de la impresora y
atiles y materiales de limpieza por un monto de ¢161.227.

2. ORIGEN DE LOS TRABAJOS

El origen de los trabajos permite determinar la cantidad de horas auditor que se
destinaron a estudios que estuvieron inicialmente incluidos en el Plan
Operacionalizado y cuales se agregaron durante el afio, en atencién a las diversas
solicitudes recibidas por parte de una autoridad universitaria o entes externos.

En el grafico siguiente, se presenta la distribucion porcentual de las horas dedicadas
a los trabajos segun su origen:
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GRAFICO No.1
Distribucion porcentual de las horas aplicables a los
trabajos ejecutados segun tipo de origen
Periodo 2020-2022
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Atencién de denuncias

Fuente: Sistema de informacion de gestion, Contraloria Universitaria.

Como puede observarse en el grafico anterior, de las horas aplicables totales, las
solicitudes de autoridades disminuyeron en un 4% aproximadamente, mientras que
trabajos de iniciativa de la OCU y la atencién de denuncias presentan un aumento
porcentual con respecto al afio 2021. El retorno a las actividades presenciales es uno
de los elementos que impacto en una disminucion en 4% en el tiempo dedicado a
atender las solicitudes de autoridades y otros, aumentado en ese mismo porcentaje lo
utilizado en trabajo de iniciativa de la OCU. La cantidad de recursos dedicados a
atencion de denuncias no muestran un cambio entre el afio 2021 y 2022.

De acuerdo con los datos ingresados al Sistema de Gestion de Auditoria (SIGA), se
hace referencia a:

a. Iniciativa programada permanente:

La iniciativa programada permanente corresponde a los estudios o trabajos que se
incluyen anualmente en el plan de trabajo de la Contraloria Universitaria. En este
sentido se incluyen, en los servicios de auditoria, los monitoreos de las cuentas
contables, planilla, cargas académicas, vacaciones, entre otros.

En los servicios de asesoria se incluyen las opiniones técnicas que requiere el
Consejo Universitario en los procesos de licitaciones, proyectos de ley,
modificaciones presupuestarias, presupuesto ordinario y extraordinario;
considerando el nivel de riesgos y el universo auditable determinado
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b.

Iniciativa programada especial:

Corresponde a trabajos que nacen desde el analisis de los elementos del universo
auditado considerando el riesgo asociado de la actividad a evaluar. Son incluidos
en el plan de trabajo de auditoria de un afio especifico y puede desarrollarse tanto
para estudios de auditoria como de asesoria.

Iniciativa no programada:

Corresponde a actividades que se incluyen el plan de trabajo de auditoria,
considerando situaciones especificas detectadas en un estudio o de otras
situaciones de interés para esta Contraloria que puedan representar algun tipo de
riesgo en el cumplimiento de los objetivos institucionales propuestos y que
requiera nuestra atencion.

El porcentaje de horas dedicado a solicitudes de autoridades y otros, se basa en lo
indicado en el articulo 31 del Reglamento Organizativo de la Oficina de
Contraloria Universitaria., que indica lo siguiente:

“ARTICULO 31. Requerimientos de servicios de auditoria

Las autoridades universitarias pueden solicitar a la Oficina de Contraloria
Universitaria el estudio de un asunto especifico, especialmente observen
indicios de debilitamiento del control interno institucional, perjuicio al
interés universitario, menoscabo al patrimonio institucional, que requiera un
estudio técnico para su corroboracion o para generar posibles medidas
correctivas. Esta Oficina le dara el tramite que considere pertinente, de
acuerdo con su competencia, su plan de trabajo y los recursos disponibles, y
considerando que, en primera instancia, les corresponde a los érganos de la
administracion activa fortalecer el control interno y proteger los intereses y
recursos institucionales.

Los requerimientos especificos de auditoria solicitados por el Consejo
Universitario o la Rectoria tendran un nivel relevante de prioridad y se
incluiran de oficio en el programa de trabajo para su atencion a la mayor
brevedad posible.”

En este sentido, estas solicitudes se dividen de la siguiente manera:
e Solicitud de autoridades universitarias:

Corresponden a trabajos que se originan por las diferentes solicitudes de
autoridades universitarias y que permiten coadyuvar con la determinacion de
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recomendaciones o0 sugerencias dirigidas a la administracion para ser
consideradas en las acciones ejecutadas en la gestion universitaria.
Solicitudes de otras instituciones o personas:

Corresponde a trabajos que se realizan por solicitud de otras instituciones o de
personas que no son autoridades universitarias y que, por la naturaleza del
estudio o del solicitante, son admitidas para su estudio, previa valoracion
determinadas por la Direccion y sus jefaturas.

El ultimo indicador corresponde a la atencion de denuncias, las cuales a partir
del afio anterior, se deben atender considerando los Lineamientos generales para
el analisis de presuntos hechos irregulares. En el Reglamento Organizativo de
la Oficina de Contraloria Universitaria se indica:

ARTICULO 32. Recepcion de denuncias Cualquier persona
puede presentar ante la Oficina de Contraloria Universitaria
una denuncia, sea nominal o anonima, la cual realizard un
estudio de admisibilidad, donde se valorard, con criterios
técnicos, su contenido y los elementos probatorios aportados, a
efectos de admitir, desestimar o trasladar a quien corresponda
dichas denuncias. Esta Oficina le comunicard a la persona
denunciante, salvo imposibilidad legal, la decision tomada en la
admisibilidad de la denuncia; tambiéen le podra informar sobre
la referencia de los resultados emitidos y las dependencias hacia
las que se canalizaron. Para el acceso de los resultados, las
personas interesadas que no son parte del proceso deben
sujetarse a los plazos y condiciones establecidos en la normativa
vigente.

La descripcion correspondiente, se presenta a continuacion:

e Atencion de presuntos hechos irregulares (Denuncias):
Corresponde aquellos trabajos que se originan en denuncias presentadas ante
la Contraloria Universitaria 'y que luego de su valoracion preliminar por parte
de la Jefatura de Estudio Especiales en coordinacion con la Direccidn, son
admitidas para la ejecucion del estudio correspondiente de acuerdo con las
competencias y ambito de accién de la Oficina.

Destacamos que para el aflo 2022 se recibieron en total 158 documentos
entre quejas y denuncias. De estos se atendieron 110 denuncias 48 quejas y
29 quejas fueron trasladadas a otras dependencias universitarias de acuerdo
con la normativa vigente. En todas ellas es importante resaltar se les hace un
analisis para determinar si existe algun elemento en donde se haya visto

Teléfonos: (506) 2511-1433 / (506) 2511-1418 - Fax: (506) 2224-3670
Sitio web: www.ocu.ucr.ac.cr - e-mail: contraloria.universitaria@ucr.ac.cr



\ UNIVERSIDAD DE Oficina de
COSTARICA O C Contraloria Universitaria

OCU-225-2023
Pagina 17

vulnerado el control interno y que sea oportuno atender por parte de la
oficina.
3. UNIDADES AUDITADAS

Para cada uno de los estudios que se realizan, se determina cual es la unidad a la que
se le aplicé el servicio de auditoria o preventivo y se les denomina unidades auditadas.
En este sentido, es importante destacar que, de acuerdo con el resultado obtenido, el
informe puede dirigirse a la unidad auditada o al superior jerarquico que tenga la
potestad de realizar las acciones que permita atender la recomendacion o sugerencia
determinada.

Para el periodo 2022 se emitieron en total 318 informes, de los cuales 95 corresponden
a resultados internos y 223 se dirigidos a autoridades universitarias.

En el siguiente grafico se presenta un detalle de los 223 informes dirigidos a una
autoridad universitaria. Es importante indicar que se agruparon las unidades
considerando el organigrama institucional, por lo que las Sedes Regionales se agrupan
en la cantidad de informes dirigidos a la Rectoria asi como las Oficinas
Administrativas que dependan de ella; las Escuelas y Facultades se presentan como
parte de las Vicerrectoria de Docencia; los Centros e Institutos de Investigacion se
presentan como parte de la Vicerrectoria de Investigacion, y a la Vicerrectoria de
Administracion se le incluyen las Oficinas Administrativas a su cargo; tal como se
establece jerdrquicamente en el organigrama institucional.
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GRAFICO No.2
Distribucion nominal de los informes emitidos a las autoridades universitarias
Periodo 2022

33
= Consejo Universitario ® Rectoria Docencia Investigacion
= Accion Social = Vida Estudiantil = Administraciéon = Tribunal Electoral

Fuente: Sistema de informacion de gestién, Contraloria Universitaria.
A continuacion, se hace un breve comentario de los temas tratados en estos informes.

Informes emitidos al Consejo Universitario

Un poco mas del 23% de los informes fueron remitidos al Consejo Universitario, lo
que corresponde a 53 informes, que por tema se detallan a continuacion:

CUADRO No.9
Detalle por tema de informes emitidos al Consejo Universitario
Periodo 2022
Tema antidad de
informes
Criterio solicitado sobre temas de interés institucional 20
Modificaciones Presupuestarias 9
Proyecto de Ley 9
Reglamentos 11
Presupuesto Extraordinario 2
Presupuesto Ordinario 1
Vacaciones acumuladas 1
Total 53

Fuente: Sistema de informacion de gestion, Contraloria Universitaria.
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Informes emitidos a la Rectoria, Oficinas Administrativas dependientes a Rectoria
y Sedes Regionales.

El detalle de los 49 informes que se muestran en el grafico como Rectoria, se
desglosan de la siguiente manera:
CUADRO No.10
Detalle por tipo de servicio emitido a la Rectoria,
Sedes Regionales y Oficinas Dependientes

Periodo 2022
Servicio Brindado antldad de
informes
Auditoria 278
Asesorias 17
Relaciones de Hechos 5¢/
Total 49

Fuente: Sistema de informacion de gestion, Contraloria Universitaria.
3 20 corresponden a estudios en Sedes Regionales y Recintos.

b3 corresponden a Sedes Regionales y Recintos.

¢ 2 corresponden a Sedes Regionales.

De los resultados de auditoria, se emitieron 114 recomendaciones, de las cuales 95
corresponden a estudios efectuados en Sedes y Recintos; en relacion con las asesorias
se presentan 37 sugerencias de las cuales 9 correspondes a Sedes y Recintos.

Informes emitidos a la Vicerrectoria de Docencia, Facultades y Escuelas

A la Vicerrectoria de Docencia se le dirige directamente un informe relacionado con
Cargas Académicas y otro sobre los saldos en el Sistema de Vacaciones. Sobre este
tema del Sistema de Vacaciones, se emiten 35 informes dirigidos a Escuelas y 4 a
Facultades. También se presenta el resultado una Relacion de Hechos a la Facultad
de Farmacia y 3 estudios sobre fondos de trabajo en: la Escuela de Ciencias Politicas
y a las Facultades de Microbiologia y Odontologia.

Ademas, se dirige un informe de asesoria directamente a la Vicerrectoria de Docencia
y 8 informes de asesoria dirigidos a las escuelas de Ingenieria Civil, Medicina, Artes
Plasticas, Artes Musicales, Geologia y Matematica; y a las facultades de Ciencias
Agroalimentarias y Farmacia.

Informes emitidos a la Vicerrectoria de Investigacién, Centros e Institutos de
Investigacion
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A la Vicerrectoria de Investigacion se le dirige un estudio de relacionado con Fondos
de Trabajo y otro con respecto a los saldos en el Sistema de Vacaciones. Sobre este
mismo tema de Vacaciones se enviaron 11 informes a Centros de Investigacion, 6 a
Institutos de Investigacion, y uno al Museo de la Universidad de Costa Rica, al
Sistema de Bibliotecas Documentacion e Informacion y al Sistema de Estudios de
Posgrado.

Ademas, se dirige un estudio de fondos de trabajo al Centro de Investigaciones en
Enfermedades Tropicales y otro sobre aspectos de control interno al Centro de
Investigacion en Ciencias Atomicas, Nucleares y Moleculares.

Como parte del servicio de asesoria, se envian 2 informes a la Vicerrectoria de
Investigacion y 3 a Centros de Investigacion; ademas, se dirige un solo informe al
Sistema de Estudios de Posgrado, otro al Sistema Editorial de Difusion de la
Investigacion y otro a la Biblioteca Luis Demetrio Tinoco.

Informes emitidos a la Vicerrectoria de Accion Social y Unidades Adscritas

Con respecto a la Vicerrectoria de Accion Social se le envian 5 informes, de los cuales
2 corresponden a saldos de vacaciones, 2 sobre fondos de trabajo y un informe de
asesoria relacionada con la Radioemisora UCR.

Informes emitidos a la Vicerrectoria de Vida Estudiantil y Oficinas Dependientes

A la Vicerrectoria de Vida Estudiantil se le envian dos informes directamente, uno
sobre la transferencia a la Asociacion Deportiva Universitaria y otro sobre el Fondo
de Trabajo.

A la Oficina de Registro e Informacién se le envian 3 informes los cuales
corresponden a saldos del Sistema de Vacaciones, Fondos de Trabajo y Sistema de
Informacion; y a la Oficina de Bienestar y Salud se le envia un informe sobre el tema
de vacaciones y otro sobre Fondos de Trabajo.

Sobre el tema de vacaciones también se envia un informe a la Oficina de Becas y
Atencién Socioecondmica y otro a la Oficina de Orientacion.

A la Federacion de Estudiantes de la Universidad de Costa Rica se le envia un informe
de asesoria con respecto los pagos que se realizan a los funcionarios administrativos
que colaboran en esta Federacion.

Informes emitidos a la Vicerrectoria de Administracion y Oficinas Dependientes

A la Vicerrectoria de Administracion se le envid directamente un oficio sobre
aspectos de planificacion y presupuesto; ademas se envia otro que corresponde a los
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datos presentes en el sistema de vacaciones. Sobre los datos del sistema de
vacaciones, también se dirigieron a la Seccién de Seguridad y Transito, Seccion de
Mantenimiento y Construccion y al Centro de Informética.

Para este periodo se emitieron como parte del servicio de auditoria 20
recomendaciones en cuatro informes del area de Sistemas de Informacion para el
Centro de Informética, Oficina de Administracion Financiera, Oficina de Recursos
Humanos y Oficina de Suministros.

Sobre el servicio de asesoria, se emitieron 8 informes de los cuales se presentaron 23
sugerencias a ser consideradas por la administracion activa.

Informes emitidos al Tribunal Electoral Universitario

Se emite un informe de servicio de asesoria al Tribunal Electoral Universitario en
relacion con la eleccion de la persona que preside este 6rgano universitario con
relacion a su situacion de estudiante de la Universidad de Costa Rica y no un
funcionario administrativo o docente de nuestra institucion.

En cuanto a los recursos en horas destinadas a los distintos estudios realizados, se
cuenta con los datos en horas por la unidad auditada, categorizando las unidades por
su actividad sustantiva o administrativa. Considerando lo anterior, en el siguiente
grafico se presenta porcentualmente las horas asignadas a los servicios que ofrece esta
Oficina de Contraloria Universitaria por unidad auditada:
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GRAFICO No.11
Distribucion porcentual de las horas dedicadas a los trabajos ejecutados
segun tipo de unidad auditada a la cual se presté el servicio
Periodo 2020-2022
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Fuente: Sistema de informacion de gestion, Contraloria Universitaria.

Como se aprecia en el grafico, las horas registradas para la realizacion de estudios
por unidad auditada disminuyd en horas destinadas en actividades administrativas y
aumento en las areas Académicas, del Consejo Universitario y en Rectoria y
Vicerrectorias.

En relacion con el area académica, cabe mencionar que se nos solicitd varios
estudios que corresponden al Sistema de Estudios de Posgrado, a centros de
investigacion y a sedes universitarias. En relacion con el aumento de horas para el
Consejo Universitario corresponde a el aumento en las horas destinadas a desarrollo
interno de la Oficina de Contraloria Universitaria para la actualizacion de los
procedimientos internos y el desarrollo de los sistemas de informacion del proceso
de auditoria.

Con respecto a Rectoria y Vicerrectorias, cabe mencionar de Fideicomisos que se
efectud durante el afio como parte de un proceso conjunto con la Contraloria General
de la Republica. En las vicerrectorias se consideraron varios estudios relacionados
con el quehacer directo de estas unidades como el analisis del Informe Gerencial y
los Estados Financieros, y estudios especificos relacionados con solicitudes e
investigaciones sobre un presunto hecho irregular. En el caso de las entidades
afines, entidades a las que se les trasladan fondos universitarios, se dedicaron horas
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a estudios realizados en la Junta Administradora del Fondo de Ahorro y Préstamo
(JAFAP) y a la Asociacion Deportiva Universitaria (ADU).

4. SERVICIOS DE LA OFICINA DE CONTRALORIA UNIVERSITARIA

Los trabajos que se realizan en la Oficina se clasifican de acuerdo con el tipo de
servicio y se definen en el anexo 1 de este informe, los cuales también se desglosan
en el Cuadro No. 6. que se encuentra al inicio de este apartado. En relacion con estos
servicios, en el siguiente gréafico se presenta el detalle de las horas aplicables
dedicadas a los diferentes tipos de servicios incluyendo el desarrollo interno y la
administracion de la oficina.

GRAFICO No.3
Distribucion porcentual de las horas dedicadas a los trabajos ejecutados de
acuerdo con los diferentes tipos de servicios
Periodo 2020-2022
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Fuente: Sistema de informacion de gestion, Contraloria Universitaria
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Se observa en el grafico anterior que el mayor crecimiento porcentual corresponde a
las horas dedicadas a los servicios de auditoria, que aumentd en un 7%. Cabe rescatar
que este servicio requiere de mayores recursos considerando la informacién requerida
y la profundidad del andlisis que se requiere de la misma para efectuar el estudio y
los requerimientos técnicos que deben realizarse de acuerdo con las normas técnicas
de auditoria establecidas por la Contraloria General de la Republica y las Normas
Internacionales de Auditoria Interna.

En este sentido, algunos de los estudios se encuentran en proceso al momento de
finalizar el afio 2022, por lo que los resultados se veran reflejados durante el afio 2023.
Este aumento se refleja en la disminucion porcentual de horas dedicadas a la
Evaluacion de un Procedimiento Especifico, en un 5%..

En el servicio de asesoramiento se observa una disminucion, sin embargo, aumentan
las opiniones técnicas y como ambas corresponden al servicio de Asesorias y
Advertencias no tiene un efecto directo en ese servicio.

Los demas servicios se mantienen similares al afio anterior, considerando aumentos
y disminuciones porcentuales muy bajas, 1o que muestra una continuidad en los
servicios ofrecidos a la comunidad universitaria.

5. INFORMES EMITIDOS SEGUN OBJETOS DE ESTUDIO
El siguiente grafico muestra la distribucion porcentual de los informes emitidos en el

periodo 2022, segun las areas objeto de estudio de la Oficina de Contraloria
Universitaria.
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GRAFICO No.4
Distribucion porcentual de informes emitidos segun areas objeto de estudio,
periodo 2020-2022
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Fuente: Sistema de informacion de gestion, Contraloria Universitaria.

Para el afio 2022 se emitieron 318 informes, del cual el 60% correspondieron a
resultados de la evaluacion de procesos administrativos y gestion financiera
mostrando una disminucion con respecto al afio anterior. Con respecto a este rubro,
se destacan los més de 85 informes emitidos sobre los saldos que muestra el sistema
de vacaciones, lo cual es fundamental de revisar considerando que este es el insumo
para calcular el monto que requiere las NICSP sobre la posible cuenta por pagar a los
funcionarios por las vacaciones acumuladas, impactando de forma directa las cifras
mostradas en los Estados Financieros de la Universidad de Costa Rica.

El segundo rubro por importancia corresponde al de Régimen Laboral Disciplinario,
en el cual se consideran los estudios realizados sobre presuntos hechos irregulares,
asi como otros aspectos relacionados con cumplimiento de la normativa vigente.

Tambien aumentaron los resultados en un 3% en la gestion de Tl y planta fisica, de
los cuales se destaca el resultado relacionado con la gestion de redes inalambricas, el
monitoreo en ciberseguridad y continuidad de la RedCore UCR, la normativa técnica
para el gobierno de los sistemas y tecnologias de informacion, entre otros.
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Tal y como se indico anteriormente, En el periodo 2022 se emitieron 318 informes,
mientras que para el 2021 fueron 280 y para el 2020 fueron 263. A continuacion, se
presenta el detalle de estos informes por tipo de servicio brindado, considerando los
servicios incluidos en el cuadro No. 7 de este informe.

GRAFICO No.5
Distribucion de los informes emitidos de acuerdo
con los diferentes tipos de servicios del PAO
Periodo 2020-2022
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Fuente: Sistema de informacion de gestion, Contraloria Universitaria.
En este sentido se logra evidenciar con estos resultados que:

a. La cantidad de informes emitidos por la Oficina de Contraloria Universitaria se
incremento con respecto al afio anterior, situacion que también se presenta para el
afio 2022, lo que demuestra que el proceso de trabajo remoto sigue aportando de
forma positiva en la prestacion de los servicios de auditoria y preventivos.

b. Se logra incorporar a la Oficina de Contraloria Universitaria las plazas asignadas
desde varios afos anteriores, lo que ha permitido el brindar los servicios solicitados
por parte de la comunidad universitaria.

c. Con los recursos asignados se logra tener presencia en todos los sectores
universitarios a saber: Direccion Superior, Docencia, Investigacion, Accion
Social, Vida Estudiantil y entes afines.

d. Se busca seguir mejorando los servicios ofrecidos mediante la actualizacion de
los procedimientos internos y la definicion de una planificacion alineada con el
Plan Estratégico Institucional y las Politicas Institucionales.
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Cabe mencionar que ya se formaliz6 el Plan Estratégico 2022-2026, del cual se
desprende las areas en las cuales se realizaran los estudios de auditoria planificados
con el fin de minimizar el efecto que pudiera tener los siete riesgos estratégicos
institucionales en el logro de los objetivos institucionales. Como se informé el afio
anterior, los riesgos estratégicos determinados son:

1.
2.
3.

7.

Brindar servicios inadecuados de acuerdo con la precepcion del usuario.
Desperdicio o uso indebido de recursos y sistemas institucionales.

Diferencias entre los beneficios y responsabilidades a los sectores administrativo y
docente, o entre los mismos sectores.

4. Injerencia de entes externos sobre decisiones internas.
5.
6. Proceso de toma de decisiones por las autoridades de forma inoportuna o

Poca promulgacion y adhesion al proposito y valores institucionales.

inadecuada.
Sistema de Control Interno desactualizado o inadecuado.

En esta misma linea se establecen los objetivos estratégicos de la OCU en los cuales
se basaran los procesos de planificacion interna, los cuales se detallan a continuacion:

1.

2.

Establecer los mecanismos internos para brindar un servicio de excelencia a
nuestros usuarios internos y externos.

Utilizar las herramientas permitentes para hacer uso adecuado y eficiente de los
recursos que se nos asignen.

Consolidar los procedimientos internos y el plan de capacitacion, con el fin de que
los auditores cuenten con el conocimiento y las herramientas requeridas para su
labor.

Colaborar con la administracion activa, dentro de nuestro &mbito de competencia,
con el fin de coadyuvar en el buen uso de los recursos universitarios.

Brindar los servicios de auditoria, asesoria y buenas practicas, con el fin de
coadyuvar con la mejora del sistema de control interno institucional.

Mantener una disposicion proactiva, que permita brindar a la Administracion
Activa insumos que le permitan tomar las decisiones de manera oportuna e
informada.

Cabe mencionar que este proceso esta alineado a las politicas institucionales, con lo
que se pretende colaborar con los procesos institucionales a fin de lograr los objetivos
institucionales propuestos por la Administracion Activa.

Teléfonos: (506) 2511-1433 / (506) 2511-1418 - Fax: (506) 2224-3670
Sitio web: www.ocu.ucr.ac.cr - e-mail: contraloria.universitaria@ucr.ac.cr



UNIVERSIDAD DE

| COSTARICA OC Oficina de

Contraloria Univerdtaria

OCU-225-2023
Pagina 28

IV. RESULTADOS

Ver resultados en la direccién electrénica: http://163.178.102.68/fmi/webd/resultados
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ANEXO No.1

DESCRIPCION DE TIPOS DE SERVICIO
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DESCRIPCION DE LOS TIPOS DE SERVICIOS

Estudios de Auditorias en Unidades Especificas: Es una evaluacion sistematica e
independiente que procura validar en una Unidad Especifica la suficiencia del sistema de control
interno, su pertinencia y el cumplimiento de principios, politicas, normas y otras disposiciones
que regulan o inciden en la gestion. La evaluacion se puede hacer ademas sobre los sistemas de
informacién, procedimientos, controles y resultados de procesos administrativos, operativos,
contables, financieros, legales, de tecnologias de informacidn, asi como de otros especializados,
con el afan de brindar aportes y recomendaciones que coadyuven al fortalecimiento del control
interno y el logro de los objetivos institucionales.

Evaluacion de un procedimiento o asunto especifico: Es una evaluacion sistematica e
independiente que procura validar la suficiencia, pertinencia y el cumplimiento de principios,
politicas, normas y otras disposiciones que regulan o inciden en la gestion de un procedimiento
0 asunto especifico, a fin de comprobar el cumplimiento de la normativa juridica y técnica
aplicable, con el afan de brindar aportes y recomendaciones que coadyuven al fortalecimiento
del control interno y el logro de los objetivos institucionales.

Monitoreo y pruebas especificas: Es una evaluacion sistematica e independiente que
monitorea y analiza peridédicamente la gestion realizada sobre algunos procesos criticos
institucionales, considerando las bases de datos de los sistemas de informacion establecidos y
el cumplimiento de normativa, lineamientos o regulaciones establecidas por la Administracion.

Analisis de Presuntos Hechos Irregulares: Analisis de las “conductas entendidas como
acciones u omisiones, atribuibles a los sujetos cubiertos por el ambito de competencia de la
Auditoria Interna, que podrian infringir el ordenamiento juridico, provocar dafios o causar
perjuicios a la institucion publica y que puedan generar algin tipo de responsabilidad a cargo
del infractor”.

Seguimientos: Es el proceso que se realiza para determinar si las recomendaciones emitidas
y aceptadas se ejecutaron de forma eficaz y eficiente por la Administracion dentro de los
plazos definidos; asi como, de aquellas sugerencias brindadas a la administracion como
resultado de nuestros servicios preventivos.

Asesoramiento interno: son las actividades que se realizan para apoyar al personal en asuntos
especificos de la gestién de auditoria. También se incluye el asesoramiento que se brinda a
la Direccion, y al resto de unidades de la Oficina.

Asesoramiento externo: Asesorias realizadas sobre temas dentro del ambito de competencia
de la Oficina de Contraloria Universitaria, ya sea por solicitudes recibidas o situaciones de
conocimiento de la Oficina donde se determind un eventual nivel de riesgo, que se estima
importante trasladar de forma oportuna a la administracion para su atencion.
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Advertencias: Servicio preventivo dirigido a los o6rganos sujetos a la competencia
institucional de la Oficina de Contraloria Universitaria que consiste en sefialar los posibles
riesgos y consecuencias de determinadas conductas o decisiones, cuando sean de
conocimiento de la auditoria interna para su atencion.

Opiniones técnicas: Asesorias realizadas para la atencién de consultas periodicas sobre
aspectos técnicos especificos relacionados con el ambito de competencia de la Oficina de
Contraloria Universitaria, tales como: modificaciones presupuestarias, licitaciones, etc.

Otros servicios de asesoria: Consiste en otros servicios de asesoria dentro de los que se
incluye el servicio de autorizacion de libros, que consiste en “...el acto de otorgar la razén
de apertura de los libros de contabilidad y de actas que deban llevarse en la institucion
respectiva. Asi también, aquellos otros libros que a criterio de la auditoria interna deban
cumplir con este requisito”.

Promocion de buenas practicas: son las actividades que se ejecutan para favorecer un
adecuado ambiente de control interno, tendientes a proporcionar informacién y capacitacion
a los funcionarios universitarios, con el propdsito de minimizar errores o hechos
improcedentes, y promover una correcta, eficiente y eficaz administracion de los recursos
universitarios. Incluye algunas actividades de control especifico relacionado con la
transparencia y rendicién de cuentas en que coadyuva la Oficina a la Institucion.
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ANEXO No.3:
SEGUIMIENTO A LOS INFORMES
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SEGUIMIENTO RECOMENDACIONES EMITIDAS

A continuacion, se detalla la cantidad de recomendaciones emitidas en cada oficio entregado
en el periodo comprendido entre el 1 de octubre del 2021 al 30 de setiembre del 2022. Cabe
rescatar que se dividen en recomendaciones en Proceso y Recomendaciones Terminadas.

Seccion:
Estudio:

Oficio:
Oficina:
Total Recomendaciones: 3

Administrativa
Estudio sobre proceso constructivo edificio
INIFAR

OCU-R-198-2021 Fecha: 05/10/2021
Consejo Universitario
En Proceso: 0 Terminadas: 3

Seccion:
Estudio:

Oficio:
Oficina:
Total Recomendaciones: 5

Contable Financiero

Monitoreo de la gestion del Efectivo, inversiones
y valores 2020

OCU-R-200-2021 Fecha: 05/10/2021
Vicerrectoria de Administracion

En Proceso: 3  Terminadas: 2

Seccion: Operacional

Estudio: Monitoreo de vacaciones

Oficio: OCU-R-204-2021 Fecha: 11/10/2021

Oficina: Vicerrectoria de Investigacion

Total Recomendaciones: 1 En Proceso: 0 Terminadas: 1

Seccion: Operacional

Estudio: Evaluacién financiera del proyecto vinculo
externo del CICAP - ICODER

Oficio: OCU-R-205-2021 Fecha: 11/10/2021

Oficina: Centro de Investigaciones en ldentidad y Cultura

Latinoamericana (CIICLA)

Total Recomendaciones: 3 En Proceso: 3 Terminadas: 0
Seccién: Operacional

Estudio: Monitoreo de vacaciones

Oficio: OCU-R-206-2021 Fecha: 11/10/2021
Oficina: Facultad de Ingenieria

Total Recomendaciones: 1 En Proceso: 0 Terminadas: 1
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Seccion:
Estudio:
Oficio:

Oficina:

Total Recomendaciones:

Operacional

Monitoreo de vacaciones
OCU-R-207-2021
Escuela de Nutricion

En Proceso: O Terminadas: 1

Fecha: 26/10/2021

Seccion:
Estudio:

Oficio:
Oficina:

Total Recomendaciones:

Administrativa

Auditoria en el SEP para identificar las causas de
atrasos en la atencion de consultas y asuntos de
su rango funcional
OCU-R-220-2021
Consejo Universitario
En Proceso: 0 Terminadas: 5

Fecha: 19/11/2021

Seccion:
Estudio:
Oficio:

Oficina:

Total Recomendaciones:

Operacional

Monitoreo de vacaciones
OCU-R-223-2021
Vicerrectoria de Docencia
En Proceso: 0  Terminadas: 1

Fecha: 19/11/2021

Seccion:
Estudio:
Oficio:

Oficina:

Total Recomendaciones:

Operacional

Monitoreo de vacaciones
OCU-R-225-2021

Sede Regional de Occidente
En Proceso: 0  Terminadas: 1

Fecha: 19/11/2021

Seccion:
Estudio:

Oficio:
Oficina:

Total Recomendaciones:

Contable Financiero

Monitoreo de la gestion del Efectivo, inversiones
y valores 2020

OCU-R-230-2021 Fecha: 22/11/2021
Vicerrectoria de Administracion

En Proceso: 3  Terminadas: 2

Seccidn:
Estudio:

Oficio:
Oficina:

Total Recomendaciones:

Operacional

Analisis de la gestion administrativa y financiera
de los fondos publicos otorgados por la Ley 8114
OCU-R-233-2021 Fecha: 22/11/2021
Rectoria

En Proceso: 0  Terminadas: 6
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Seccion:
Estudio:

Oficio:
Oficina:

Total Recomendaciones:

Contable Financiero

Monitoreo de la gestion del Efectivo, inversiones
y valores 2020

OCU-R-242-2021 Fecha: 24/11/2021
Vicerrectoria de Administracion

En Proceso: 3  Terminadas: 0

Seccion:
Estudio:

Oficio:
Oficina:

Total Recomendaciones:

Administrativa

Auditoria  SRA Modulo Lechero y empresa
Auxiliar #2940
OCU-R-254-2021

Sede Regional del Atlantico
En Proceso: 0  Terminadas: 5

Fecha: 02/12/2021

Seccion:
Estudio:

Oficio:
Oficina:

Total Recomendaciones:

Administrativa

Estudio sobre actuaciones de profesores Escuela
de Ciencias Computacién e Informéatica
OCU-R-255-2021 Fecha: 02/12/2021
Sistema de Estudios de Posgrado

En Proceso: 0  Terminadas: 2

Seccion:
Estudio:

Oficio:
Oficina:

Total Recomendaciones:

Administrativa

Estudio sobre actuaciones de profesores Escuela
de Ciencias Computacion e Informética
OCU-R-256-2021 Fecha: 02/12/2021
Vicerrectoria de Investigacion

En Proceso: 0  Terminadas: 2

Seccion:
Estudio:
Oficio:

Oficina:

Total Recomendaciones:

Contable Financiero

Monitoreo de cuentas de activo corriente 2020
OCU-R-264-2021 Fecha: 09/12/2021
Rectoria

En Proceso: 7  Terminadas: 0

Seccion:
Estudio:

Oficio:
Oficina:

Total Recomendaciones:

Administrativa

Auditoria Administrativa Instituto Clodomiro
Picado 2021

OCU-R-265-2021 Fecha: 13/12/2021
Instituto Clodomiro Picado (ICP)

En Proceso: 0  Terminadas: 8
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Seccion:
Estudio:
Oficio:

Oficina:

Total Recomendaciones:

Contable Financiero

Prueba de egresos 2020

OCU-R-275-2021 Fecha: 16/12/2021
Vicerrectoria de Administracion

En Proceso: 5  Terminadas: 0

Seccion:
Estudio:
Oficio:

Oficina:

Total Recomendaciones:

Administrativa

Monitoreo de Cargas Académicas 2021
OCU-R-003-2022 Fecha: 06/01/2022
Facultad de Odontologia

En Proceso: 0  Terminadas: 2

Seccion:
Estudio:

Oficio:
Oficina:

Total Recomendaciones:

Sistemas Informaciony TI

Auditoria Modulo de Ingreso a Carrera- Sist
Aplicaciones Estudiantiles

OCU-R-032-2022 Fecha: 01/02/2022
Oficina de Registro e Informacion Estudiantil

En Proceso: 6  Terminadas: 0

Seccion:
Estudio:
Oficio:

Oficina:

Total Recomendaciones:

Administrativa

Monitoreo de Cargas Académicas 2021
OCU-R-023-2022 Fecha: 19/02/2022
Facultad de Farmacia

En Proceso: 2  Terminadas: 0

Seccion:
Estudio:
Oficio:

Oficina:

Total Recomendaciones:

Sistemas Informaciény Tl

Pruebas de seguridad genéricas a SI- UCR
OCU-R-041-2022 Fecha: 22/02/2022
Oficina de Suministros

En Proceso: 1  Terminadas: 0

Seccion:
Estudio:
Oficio:

Oficina:

Total Recomendaciones:

Administrativa

Anélisis Licitacion Ampliacion edifico DCLab
OCU-R-042-2022 Fecha: 23/02/2022
Vicerrectoria de Administracion

En Proceso: 0  Terminadas: 2
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Seccion:
Estudio:
Oficio:

Oficina:

Total Recomendaciones:

Operacional

Monitoreo de vacaciones

OCU-R-082-2022 Fecha: 16/05/2022
Centro de Investigacion en Desarrollo Sostenible
(CIEDES)

En Proceso: 2  Terminadas: O

Seccion:
Estudio:

Oficio:
Oficina:

Total Recomendaciones:

Operacional

Analisis del proceso de gestion de Actas del
CICAP

OCU-R-071-2022 Fecha: 18/05/2022
Centro de Investigacion y Capacitacion en
Administracion Publica (CICAP)

En Proceso: 0  Terminadas: 2

Seccion:
Estudio:
Oficio:

Oficina:

Total Recomendaciones:

Operacional

Monitoreo de vacaciones
OCU-R-108-2022

Escuela de Ingenieria Civil
En Proceso: 2  Terminadas: 0

Fecha: 18/05/2022

Seccion:
Estudio:
Oficio:

Oficina:

Total Recomendaciones:

Operacional

Monitoreo de vacaciones

OCU-R-109-2022 Fecha: 18/05/2022
Escuela de Ingenieria Eléctrica

En Proceso: 2  Terminadas: 0

Seccion:
Estudio:
Oficio:

Oficina:

Total Recomendaciones:

Operacional

Monitoreo de vacaciones

OCU-R-118-2022 Fecha: 19/05/2022
Escuela de Tecnologia de Alimentos

En Proceso: 2  Terminadas: 0

Seccion:
Estudio:
Oficio:

Oficina:

Total Recomendaciones:

Operacional

Monitoreo de vacaciones

OCU-R-073-2022 Fecha: 23/05/2022
Centro Centroamericano de Poblacion (CCP)
En Proceso: 2  Terminadas: 0

Teléfonos: (506) 2511-1433 / (506) 2511-1418 - Fax: (506) 2224-3670
Sitio web: www.ocu.ucr.ac.cr - e-mail: contraloria.universitaria@ucr.ac.cr
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Seccion:
Estudio:
Oficio:

Oficina:

Total Recomendaciones:

Operacional

Monitoreo de vacaciones
OCU-R-074-2022

Centro de Informatica

En Proceso: 2  Terminadas: 0

Fecha: 23/05/2022

Seccion:
Estudio:
Oficio:

Oficina:

Total Recomendaciones:

Operacional

Monitoreo de vacaciones

OCU-R-076-2022 Fecha: 23/05/2022
Centro de Investigacion y Capacitacion en
Administracion Publica (CICAP)

En Proceso: 2  Terminadas: O

Seccion:
Estudio:
Oficio:

Oficina:

Total Recomendaciones:

Operacional

Monitoreo de vacaciones

OCU-R-077-2022 Fecha: 23/05/2022
Centro de Investigacion en Tecnologia de
Alimentos (CITA)

En Proceso: 2  Terminadas: O

Seccion:
Estudio:
Oficio:

Oficina:

Total Recomendaciones:

Operacional

Monitoreo de vacaciones

OCU-R-078-2022 Fecha: 23/05/2022
Centro de Investigacion en Ciencias del Mar y
Limnologia (CIMAR)

En Proceso: 2  Terminadas: 0

Seccion:
Estudio:
Oficio:

Oficina:

Total Recomendaciones:

Operacional

Monitoreo de vacaciones

OCU-R-079-2022 Fecha: 23/05/2022
Centro de Investigacion en Ciencias Geologicas
(CICG)

En Proceso: 2  Terminadas: O

Seccion:
Estudio:
Oficio:

Oficina:

Total Recomendaciones:

Operacional

Monitoreo de vacaciones

OCU-R-080-2022 Fecha: 23/05/2022
Centro de Investigacion en  Estructuras
Microscopicas (CIEMIC)

En Proceso: 2  Terminadas: 0

Teléfonos: (506) 2511-1433 / (506) 2511-1418 - Fax: (506) 2224-3670
Sitio web: www.ocu.ucr.ac.cr - e-mail: contraloria.universitaria@ucr.ac.cr
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Seccion:
Estudio:
Oficio:

Oficina:

Total Recomendaciones:

Operacional

Monitoreo de vacaciones

OCU-R-081-2022 Fecha: 23/05/2022
Centro de Investigacion en Estudios de la Mujer
(CIEM)

En Proceso: 2  Terminadas: O

Seccion:
Estudio:
Oficio:

Oficina:

Total Recomendaciones:

Operacional

Monitoreo de vacaciones

OCU-R-083-2022 Fecha: 23/05/2022
Centro de Investigaciones en Identidad y Cultura
Latinoamericana (CIICLA)

En Proceso: 2  Terminadas: O

Seccion:
Estudio:
Oficio:

Oficina:

Total Recomendaciones:

Operacional

Monitoreo de vacaciones

OCU-R-084-2022 Fecha: 23/05/2022
Centro de Investigaciones en Neurociencias (CIN)
En Proceso: 2  Terminadas: O

Seccion:
Estudio:
Oficio:

Oficina:

Total Recomendaciones:

Operacional

Monitoreo de vacaciones
OCU-R-085-2022
Consejo Universitario

En Proceso: 2  Terminadas: 0

Fecha: 23/05/2022

Seccion:
Estudio:
Oficio:

Oficina:

Total Recomendaciones:

Operacional

Monitoreo de vacaciones

OCU-R-086-2022 Fecha: 23/05/2022
Escuela de Administracion Educativa

En Proceso: 2  Terminadas: 0

_Seccién:
Estudio:
Oficio:

Oficina:

Total Recomendaciones:

Operacional

Monitoreo de vacaciones

OCU-R-087-2022 Fecha: 23/05/2022
Escuela de Administracion Educativa

En Proceso: 2  Terminadas: 0

Teléfonos: (506) 2511-1433 / (506) 2511-1418 - Fax: (506) 2224-3670
Sitio web: www.ocu.ucr.ac.cr - e-mail: contraloria.universitaria@ucr.ac.cr
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Seccion:
Estudio:
Oficio:

Oficina:

Total Recomendaciones:

Operacional

Monitoreo de vacaciones

OCU-R-088-2022 Fecha: 23/05/2022
Escuela de Administracion Publica

En Proceso: 2  Terminadas: 0

Seccion:
Estudio:
Oficio:

Oficina:

Total Recomendaciones:

Operacional

Monitoreo de vacaciones
OCU-R-089-2022
Escuela de Agronomia
En Proceso: 2  Terminadas: 0

Fecha: 23/05/2022

Seccion:
Estudio:
Oficio:

Oficina:

Total Recomendaciones:

Operacional

Monitoreo de vacaciones
OCU-R-090-2022
Escuela de Arquitectura
En Proceso: 2  Terminadas: 0

Fecha: 23/05/2022

Seccion:  Operacional
Estudio:

Oficio:

Oficina:

Total Recomendaciones:

Monitoreo de vacaciones
OCU-R-091-2022

Escuela de Artes Musicales
En Proceso: 2  Terminadas: 0

Fecha: 23/05/2022

Seccion:
Estudio:
Oficio:

Oficina:

Total Recomendaciones:

Operacional

Monitoreo de vacaciones

OCU-R-092-2022 Fecha: 23/05/2022
Escuela de Bibliotecologia y Ciencias de la
Informacion

En Proceso: 2  Terminadas: 0

__Seccion:
Estudio:

Oficio:

Oficina:

Total Recomendaciones:

Operacional

Monitoreo de vacaciones
OCU-R-093-2022
Escuela de Biologia

En Proceso: 2  Terminadas: 0

Fecha: 23/05/2022

Teléfonos: (506) 2511-1433 / (506) 2511-1418 - Fax: (506) 2224-3670
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Seccion:
Estudio:
Oficio:

Oficina:

Total Recomendaciones:

Operacional

Monitoreo de vacaciones

OCU-R-094-2022 Fecha: 23/05/2022
Posgrado en Computacién e Informatica

En Proceso: 2 Terminadas: O

Seccion:
Estudio:
Oficio:

Oficina:

Total Recomendaciones:

Operacional

Monitoreo de vacaciones

OCU-R-095-2022 Fecha: 23/05/2022
Escuela de Ciencias de la Comunicacion Colectiva
En Proceso: 2  Terminadas: 0

Seccion:
Estudio:
Oficio:

Oficina:

Total Recomendaciones:

Operacional

Monitoreo de vacaciones
OCU-R-096-2022

Escuela de Ciencias Politicas
En Proceso: 2  Terminadas: 0

Fecha: 23/05/2022

Seccion:
Estudio:
Oficio:

Oficina:

Total Recomendaciones:

Operacional

Monitoreo de vacaciones

OCU-R-097-2022 Fecha: 23/05/2022
Escuela de Economia Agricola y Agronegocios
En Proceso: 2  Terminadas: O

Seccion:
Estudio:
Oficio:

Oficina:

Total Recomendaciones:

Operacional

Monitoreo de vacaciones
OCU-R-098-2022
Escuela de Economia

En Proceso: 2  Terminadas: 0

Fecha; 23/05/2022

Seccion:
Estudio:
Oficio:

Oficina:

Total Recomendaciones:

Operacional

Monitoreo de vacaciones
OCU-R-099-2022
Escuela Educacion Fisica
En Proceso: 2  Terminadas: 0

Fecha; 23/05/2022

Seccion:
Estudio:
Oficio:

Oficina:

Total Recomendaciones:

Operacional

Monitoreo de vacaciones
OCU-R-100-2022
Escuela de Enfermeria
En Proceso: 2  Terminadas: 0

Fecha: 23/05/2022

Teléfonos: (506) 2511-1433 / (506) 2511-1418 - Fax: (506) 2224-3670
Sitio web: www.ocu.ucr.ac.cr - e-mail: contraloria.universitaria@ucr.ac.cr



. UNIVERSIDAD DE

O C Oficina de
~ ™ ™ Contraloria Universitaria

OCuU-225-2023

Pagina 42

Seccién: Operacional

Estudio: Monitoreo de vacaciones

Oficio: OCU-R-101-2022 Fecha: 23/05/2022
Oficina: Escuela de Estudios Generales

Total Recomendaciones: En Proceso: 2  Terminadas: 0

Seccion: Operacional

Estudio: Monitoreo de vacaciones

Oficio: OCU-R-075-2022 Fecha: 24/05/2022
Oficina: Vicerrectoria de Investigacion

Total Recomendaciones: En Proceso: 2  Terminadas: 0

Seccion: Operacional

Estudio: Monitoreo de vacaciones

Oficio: OCU-R-103-2022 Fecha: 25/05/2022
Oficina: Escuela de Filosofia

Total Recomendaciones: En Proceso: 2  Terminadas: 0

Seccion: Operacional

Estudio: Monitoreo de vacaciones

Oficio: OCU-R-104-2022 Fecha: 25/05/2022
Oficina: Escuela de Formacion Docente

Total Recomendaciones: En Proceso: 2  Terminadas: 0

Seccion: Operacional

Estudio: Monitoreo de vacaciones

Oficio: OCU-R-105-2022 Fecha: 25/05/2022
Oficina: Escuela de Geografia

Total Recomendaciones: En Proceso: 2  Terminadas: 0

Seccion: Operacional

Estudio: Monitoreo de vacaciones

Oficio: OCU-R-106-2022 Fecha: 25/05/2022
Oficina: Escuela de Geologia

Total Recomendaciones: En Proceso: 2  Terminadas: 0

Seccién: Operacional

Estudio: Monitoreo de vacaciones

Oficio: OCU-R-107-2022 Fecha: 25/05/2022
Oficina: Escuela de Historia

Total Recomendaciones:

En Proceso: 2  Terminadas: O

Teléfonos: (506) 2511-1433 / (506) 2511-1418 - Fax: (506) 2224-3670
Sitio web: www.ocu.ucr.ac.cr - e-mail: contraloria.universitaria@ucr.ac.cr
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Seccion:
Estudio:
Oficio:

Oficina:

Total Recomendaciones:

Operacional

Monitoreo de vacaciones

OCU-R-110-2022 Fecha: 25/05/2022
Escuela de Ingenieria Quimica

En Proceso: 2 Terminadas: O

Seccion:
Estudio:
Oficio:

Oficina:

Total Recomendaciones:

Operacional

Monitoreo de vacaciones

OCU-R-111-2022 Fecha: 25/05/2022
Escuela de Lenguas Modernas

En Proceso: 2  Terminadas: 0

Seccion:
Estudio:
Oficio:

Oficina:

Total Recomendaciones:

Operacional

Monitoreo de vacaciones
OCU-R-112-2022
Escuela de Medicina

En Proceso: 2  Terminadas: 0

Fecha: 25/05/2022

Seccion:
Estudio:
Oficio:

Oficina:

Total Recomendaciones:

Operacional

Monitoreo de vacaciones
OCU-R-113-2022
Escuela de Nutricion

En Proceso: 2  Terminadas: 0

Fecha: 25/05/2022

Seccion:
Estudio:
Oficio:

Oficina:

Total Recomendaciones:

Operacional

Monitoreo de vacaciones

OCU-R-114-2022 Fecha: 25/05/2022
Escuela de Orientacién y Educacién Especial
En Proceso: 2  Terminadas: O

Seccion:
Estudio:
Oficio:

Oficina: Escuela de Salud Publica
Total Recomendaciones: 2

Operacional
Monitoreo de vacaciones
OCU-R-116-2022 Fecha: 25/05/2022

En Proceso: 2  Terminadas: O

Seccion:
Estudio:
Oficio:

Oficina:

Total Recomendaciones: 2

Operacional

Monitoreo de vacaciones
OCU-R-117-2022
Escuela de Sociologia

En Proceso: 2  Terminadas: 0

Fecha: 25/05/2022

Teléfonos: (506) 2511-1433 / (506) 2511-1418 - Fax: (506) 2224-3670
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Seccion:
Estudio:
Oficio:

Oficina:

Total Recomendaciones:

Operacional

Monitoreo de vacaciones

OCU-R-119-2022 Fecha: 25/05/2022
Escuela de Tecnologias en Salud

En Proceso: 2 Terminadas: O

Seccion:
Estudio:
Oficio:

Oficina:

Total Recomendaciones:

Operacional

Monitoreo de vacaciones
OCU-R-120-2022
Escuela de Trabajo Social
En Proceso: 2  Terminadas: 0

Fecha: 25/05/2022

Seccion:
Estudio:
Oficio:

Oficina:

Total Recomendaciones:

Operacional

Monitoreo de vacaciones

OCU-R-121-2022 Fecha: 25/05/2022
Estacion Experimental Fabio Baudrit

En Proceso: 2  Terminadas: 0

Seccion:
Estudio:
Oficio:

Oficina:

Total Recomendaciones:

Operacional

Monitoreo de vacaciones
OCU-R-122-2022

Facultad de Ciencias Sociales
En Proceso: 2  Terminadas: 0

Fecha: 25/05/2022

Seccion:
Estudio:
Oficio:

Oficina:

Total Recomendaciones:

Operacional

Monitoreo de vacaciones
OCU-R-123-2022
Facultad de Derecho

En Proceso: 2  Terminadas: 0

Fecha; 25/05/2022

Seccion:
Estudio:
Oficio:

Oficina:

Total Recomendaciones:

Operacional

Monitoreo de vacaciones
OCU-R-124-2022
Facultad de Farmacia

En Proceso: 2  Terminadas: 0

Fecha; 25/05/2022

Seccion:
Estudio:
Oficio:

Oficina:

Total Recomendaciones:

Operacional

Monitoreo de vacaciones
OCU-R-125-2022
Facultad de Odontologia
En Proceso: 2  Terminadas: 0

Fecha: 25/05/2022

Teléfonos: (506) 2511-1433 / (506) 2511-1418 - Fax: (506) 2224-3670
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Seccion:
Estudio:
Oficio:

Oficina:

Total Recomendaciones:

Operacional

Monitoreo de vacaciones

OCU-R-126-2022 Fecha: 25/05/2022
Instituto de Investigaciones en Arte (IIARTE)
En Proceso: 2 Terminadas: O

Seccion:
Estudio:
Oficio:

Oficina:

Total Recomendaciones:

Operacional

Monitoreo de vacaciones

OCU-R-127-2022 Fecha: 25/05/2022
Instituto de Investigaciones en Arte (IIARTE)
En Proceso: 2  Terminadas: 0

Seccion:
Estudio:
Oficio:

Oficina:

Total Recomendaciones:

Operacional

Monitoreo de vacaciones

OCU-R-128-2022 Fecha: 25/05/2022
Instituto de Investigacion en Educacion (INIE)
En Proceso: 2 Terminadas: O

Seccion:
Estudio:
Oficio:

Oficina:

Total Recomendaciones:

Operacional

Monitoreo de vacaciones

OCU-R-129-2022 Fecha: 25/05/2022
Instituto de Investigaciones en Ingenieria (INII)
En Proceso: 2  Terminadas: O

Seccion:
Estudio:
Oficio:

Oficina:

Total Recomendaciones:

Operacional

Monitoreo de vacaciones

OCU-R-130-2022 Fecha: 25/05/2022
Instituto de Investigaciones Psicoldgicas (11P)
En Proceso: 2  Terminadas: O

Seccion:
Estudio:
Oficio:

Oficina:

Total Recomendaciones:

Operacional

Monitoreo de vacaciones

OCU-R-131-2022 Fecha: 25/05/2022
Instituto de Investigaciones en Salud (INISA)
En Proceso: 2  Terminadas: 0

Seccion:
Estudio:
Oficio:

Oficina:

Total Recomendaciones:

Operacional

Monitoreo de vacaciones

OCU-R-132-2022 Fecha: 25/05/2022
Vicerrectoria de Investigacion

En Proceso: 2  Terminadas: 0

Teléfonos: (506) 2511-1433 / (506) 2511-1418 - Fax: (506) 2224-3670
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Seccion:
Estudio:
Oficio:

Oficina:

Total Recomendaciones:

Operacional

Monitoreo de vacaciones

OCU-R-133-2022 Fecha: 25/05/2022
Oficina de Asuntos Internacionales y Cooperacion
Externa

En Proceso: 2  Terminadas: O

Seccion:
Estudio:
Oficio:

Oficina:

Total Recomendaciones:

Operacional

Monitoreo de vacaciones

OCU-R-134-2022 Fecha: 25/05/2022
Oficina de Becas y Atencion Socioeconémica
En Proceso: 2  Terminadas: O

Seccion:
Estudio:
Oficio:

Oficina:

Total Recomendaciones:

Operacional

Monitoreo de vacaciones
OCU-R-135-2022

Oficina de Bienestar y Salud
En Proceso: 2  Terminadas: 0

Fecha: 25/05/2022

Seccion:
Estudio:
Oficio:

Oficina:

Total Recomendaciones:

Operacional

Monitoreo de vacaciones

OCU-R-136-2022 Fecha: 25/05/2022
Oficina Ejecutora del Programa de Inversiones
En Proceso: 2  Terminadas: O

Seccion:
Estudio:
Oficio:

Oficina:

Total Recomendaciones:

Operacional

Monitoreo de vacaciones
OCU-R-137-2022
Oficina de Orientacion
En Proceso: 2  Terminadas: 0

Fecha: 25/05/2022

__Seccion:
Estudio:

Oficio:

Oficina:

Total Recomendaciones:

Operacional

Monitoreo de vacaciones

OCU-R-138-2022 Fecha: 25/05/2022
Oficina de Planificacion Universitaria

En Proceso: 2  Terminadas: 0

Teléfonos: (506) 2511-1433 / (506) 2511-1418 - Fax: (506) 2224-3670
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Seccion:
Estudio:
Oficio:

Oficina:

Total Recomendaciones:

Operacional

Monitoreo de vacaciones

OCU-R-139-2022 Fecha: 25/05/2022
Oficina de Registro e Informacion Estudiantil
En Proceso: 2 Terminadas: O

Seccion:
Estudio:
Oficio:

Oficina:

Total Recomendaciones:

Operacional

Monitoreo de vacaciones

OCU-R-140-2022 Fecha: 25/05/2022
Oficina de Servicios Generales

En Proceso: 2  Terminadas: 0

Seccion:
Estudio:
Oficio:

Oficina:

Total Recomendaciones:

Administrativa

Monitoreo de Cargas Académicas 2021
OCU-R-160-2022 Fecha: 25/05/2022
Vicerrectoria de Docencia

En Proceso: 0  Terminadas: 8

Seccion:
Estudio:
Oficio:

Oficina:

Total Recomendaciones:

Operacional

Monitoreo de vacaciones

OCU-R-141-2022 Fecha: 26/05/2022
Oficina de Servicios Generales

En Proceso: 2  Terminadas: 0

Seccion:
Estudio:
Oficio:

Oficina:

Total Recomendaciones:

Operacional

Monitoreo de vacaciones
OCU-R-142-2022

Sede Regional del Atlantico
En Proceso: 2  Terminadas: 0

Fecha; 26/05/2022

Seccion:
Estudio:
Oficio:

Oficina:

Total Recomendaciones:

Operacional

Monitoreo de vacaciones
OCU-R-143-2022

Sede Regional del Atlantico
En Proceso: 2  Terminadas: 0

Fecha; 26/05/2022

Seccion:
Estudio:
Oficio:

Oficina:

Total Recomendaciones:

Operacional

Monitoreo de vacaciones
OCU-R-144-2022

Sede Regional del Caribe
En Proceso: 2  Terminadas: 0

Fecha: 26/05/2022

Teléfonos: (506) 2511-1433 / (506) 2511-1418 - Fax: (506) 2224-3670
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Seccién: Operacional

Estudio: Monitoreo de vacaciones

Oficio: OCU-R-145-2022 Fecha: 26/05/2022
Oficina: Sede Regional del Caribe

Total Recomendaciones: En Proceso: 2  Terminadas: 0

Seccion: Operacional

Estudio: Monitoreo de vacaciones

Oficio: OCU-R-146-2022 Fecha: 26/05/2022
Oficina: Sede Regional de Guanacaste

Total Recomendaciones: En Proceso: 2  Terminadas: 0

Seccion: Operacional

Estudio: Monitoreo de vacaciones

Oficio: OCU-R-147-2022 Fecha: 26/05/2022
Oficina: Sede Regional de Guanacaste

Total Recomendaciones: En Proceso: 2  Terminadas: 0

Seccion: Operacional

Estudio: Monitoreo de vacaciones

Oficio: OCU-R-148-2022 Fecha: 26/05/2022
Oficina: Sede Regional de Occidente

Total Recomendaciones: En Proceso: 2  Terminadas: 0

Seccion: Operacional

Estudio: Monitoreo de vacaciones

Oficio: OCU-R-149-2022 Fecha: 26/05/2022
Oficina: Sede Regional de Occidente

Total Recomendaciones: En Proceso: 2  Terminadas: 0

Seccion: Operacional

Estudio: Monitoreo de vacaciones

Oficio: OCU-R-150-2022 Fecha: 26/05/2022
Oficina: Sede Regional de Occidente

Total Recomendaciones: En Proceso: 2  Terminadas: 0

Seccién: Operacional

Estudio: Monitoreo de vacaciones

Oficio: OCU-R-151-2022 Fecha: 26/05/2022
Oficina: Sede Regional de Occidente

Total Recomendaciones:

En Proceso: 2  Terminadas: O
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Seccién:  Operacional
Estudio:

Oficio:

Oficina:

Total Recomendaciones:

Monitoreo de vacaciones

OCU-R-152-2022 Fecha: 26/05/2022
Sedes Regionales y Recintos Universitarios

En Proceso: 2 Terminadas: O

Seccion:
Estudio:
Oficio:

Oficina:

Total Recomendaciones:

Operacional

Monitoreo de vacaciones

OCU-R-153-2022 Fecha: 26/05/2022
Sede Interuniversitaria de Alajuela

En Proceso: 2  Terminadas: 0

Seccion:
Estudio:
Oficio:

Oficina:

Total Recomendaciones:

Operacional

Monitoreo de vacaciones
OCU-R-154-2022
Semanario Universidad
En Proceso: 2  Terminadas: 0

Fecha: 26/05/2022

Seccion:
Estudio:
Oficio:

Oficina:

Total Recomendaciones:

Operacional

Monitoreo de vacaciones

OCU-R-155-2022 Fecha: 26/05/2022
Sistema de Bibliotecas, Documentacion
Informacién (SIBDI)

En Proceso: 2  Terminadas: 0

Seccion:
Estudio:
Oficio:

Oficina:

Total Recomendaciones:

Operacional

Monitoreo de vacaciones

OCU-R-156-2022 Fecha: 26/05/2022
Sistema de Estudios de Posgrado

En Proceso: 2  Terminadas: 0

Seccion:
Estudio:
Oficio:

Oficina:

Total Recomendaciones:

Operacional

Monitoreo de vacaciones

OCU-R-157-2022 Fecha: 26/05/2022
Vicerrectoria de Accién Social

En Proceso: 2  Terminadas: 0

Seccion:
Estudio:
Oficio:

Oficina:

Total Recomendaciones:

Operacional

Monitoreo de vacaciones

OCU-R-158-2022 Fecha: 26/05/2022
Vicerrectoria de Administracion

En Proceso: 2  Terminadas: 0
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Seccion:
Estudio:
Oficio:

Oficina:

Total Recomendaciones:

Operacional

Monitoreo de vacaciones
OCU-R-159-2022
Vicerrectoria de Docencia
En Proceso: 2  Terminadas: 0

Fecha: 26/05/2022

Seccion:
Estudio:
Oficio:

Oficina:

Total Recomendaciones:

Contable Financiero

Analisis de fondos de trabajo generales 2021
OCU-R-170-2022 Fecha: 03/06/2022
Centro de Investigacion en Enfermedades
Tropicales (CIET)

En Proceso: 5  Terminadas: 0

Seccion:
Estudio:
Oficio:

Oficina:

Total Recomendaciones:

Contable Financiero

Analisis de fondos de trabajo generales 2021
OCU-R-171-2022 Fecha: 03/06/2022
Vicerrectoria de Accion Social

En Proceso: 0  Terminadas: 7

Seccion:
Estudio:
Oficio:

Oficina:

Total Recomendaciones:

Contable Financiero

Analisis de fondos de trabajo generales 2021
OCU-R-172-2022 Fecha: 03/06/2022
Oficina de Registro e Informacion Estudiantil
En Proceso: 0  Terminadas: 6

Seccion:
Estudio:
Oficio:

Oficina:

Total Recomendaciones:

Contable Financiero

Analisis de fondos de trabajo generales 2021
OCU-R-174-2022 Fecha: 06/06/2022
Facultad de Odontologia

En Proceso: 0  Terminadas: 6

Seccion:
Estudio:
Oficio:

Oficina:

Total Recomendaciones:

Estudios Especiales
Atencion de Denuncias
OCU-R-175-2022

Sede Regional de Occidente
En Proceso: 1  Terminadas: 0

Fecha: 06/06/2022
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Seccion: Administrativa

Estudio: Auditoria Administrativa Sede Interuniversitaria
de Alajuela 2021

Oficio: OCU-R-176-2022 Fecha: 06/06/2022

Oficina: Sede Interuniversitaria de Alajuela

Total Recomendaciones: 4 En Proceso: 0  Terminadas: 4

Seccion: Contable Financiero

Estudio: Analisis de fondos de trabajo generales 2021

Oficio: OCU-R-177-2022 Fecha: 06/06/2022

Oficina: Vicerrectoria de Accion Social

Total Recomendaciones: 5 En Proceso: 0  Terminadas: 5

Seccion: Administrativa

Estudio: Auditoria Administrativa Sede Regional del
Pacifico 2021

Oficio: OCU-R-162-2022 Fecha: 07/06/2022

Oficina: Sede Regional del Pacifico

Total Recomendaciones: 14 En Proceso: 0  Terminadas: 14

Seccion: Contable Financiero

Estudio: Analisis de fondos de trabajo generales 2021

Oficio: OCU-R-180-2022 Fecha: 10/06/2022

Oficina: Vicerrectoria de Vida Estudiantil

Total Recomendaciones: 6 En Proceso: 1  Terminadas: 5

Seccion: Contable Financiero

Estudio: Analisis de fondos de trabajo generales 2021

Oficio: OCU-R-181-2022 Fecha: 10/06/2022

Oficina: Vicerrectoria de Investigacion

Total Recomendaciones: 5 En Proceso: 0  Terminadas: 5

_Seccion: Operacional

Estudio: Revision del modulo de interfase inversiones
OAF

Oficio: OCU-R-183-2022 Fecha: 15/06/2022

Oficina: Oficina de Administracién Financiera

Total Recomendaciones: 3 En Proceso: 3  Terminadas: 0
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Seccion:
Estudio:

Oficio:
Oficina:

Total Recomendaciones:

Estudios Especiales

Denuncia sobre problemas de funcionamiento en
simuladores de navegacion en Sede del Caribe
OCU-R-184-2022 Fecha: 15/06/2022
Sede Regional del Caribe

En Proceso: 1 Terminadas: O

Seccion:
Estudio:
Oficio:

Oficina:

Total Recomendaciones:

Contable Financiero

Analisis de fondos de trabajo generales 2021
OCU-R-187-2022 Fecha: 17/06/2022
Facultad de Odontologia

En Proceso: 1  Terminadas: 7

Seccion:
Estudio:
Oficio:

Oficina:

Total Recomendaciones:

Contable Financiero

Analisis de fondos de trabajo generales 2021
OCU-R-189-2022 Fecha: 23/06/2022
Oficina de Bienestar y Salud

En Proceso: 0  Terminadas: 4

Seccion:
Estudio:
Oficio:

Oficina:

Total Recomendaciones:

Operacional

Monitoreo de vacaciones
OCU-R-115-2022
Escuela de Psicologia
En Proceso: 2  Terminadas: 0

Fecha: 25/06/2022

Seccion:
Estudio:

Oficio:
Oficina:

Total Recomendaciones:

Administrativa

Auditoria sobre la gestion del proceso de
separacion de estudiantes por bajo rendimiento,
Posgrado Especialidades Médicas
OCU-R-208-2022 Fecha: 27/07/2022
Consejo Universitario

En Proceso: 0  Terminadas: 2

Seccion:
Estudio:
Oficio:

Oficina:

Total Recomendaciones:

Estudios Especiales

Asesoramiento a funcionarios y autoridades UCR
OCU-R-217-2022 Fecha: 04/08/2022
Rectoria

En Proceso: 1 Terminadas: O
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Seccion:

Estudio:

Oficio:

Oficina:

Total Recomendaciones: 2

Operacional

Monitoreo de vacaciones
OCU-R-226-2022

Escuela de Ingenieria Civil
En Proceso: 0  Terminadas: 2

Fecha: 26/08/2022

Seccion:
Estudio:

Oficio:
Oficina:
Total Recomendaciones: 6

Administrativa

Auditoria sobre la administracion de las
instalaciones deportivas de la SRA.
OCU-R-230-2022 Fecha: 31/08/2022
Rectoria

En Proceso: 6  Terminadas: 0

Seccion:
Estudio:
Oficio:

Oficina:

Total Recomendaciones: 6

Estudios Especiales

Atencion de Denuncias

OCU-R-242-2022 Fecha: 28/09/2022
Centro de Investigacion en Ciencias Atomicas
Nucleares y Moleculares (CICANUM)

En Proceso: 2  Terminadas: 4

Seccion:
Estudio:

Oficio:

Oficina:
Total recomendaciones:5

Sistemas Informaciény Tl

Auditoria informatica al médulo de solicitud de
becas y servicios complementarios
OCU-R-005-2021 Fecha:

05/10/2020

Oficina de Becas y Atencion Socioecondmica
Proceso:2 Terminadas:3

Seccion:

Estudio:

Oficio:

Oficina:
Total recomendaciones:7

Sistemas Informaciony TI

Auditoria a la gestion de Plataforma Web
Transaccional BCR Comercial para Fondos de
Trabajo

OCU-R-030-2020 Fecha:
30/04/2020

Oficina de Administracion Financiera

Proceso:2 Terminadas:5
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Seccion:
Estudio:

Oficio:

Oficina:
Total recomendaciones:5

Sistemas Informaciény TI

Auditoria a la gestion Institucional de Riesgos de
Tecnologias de Informacién (T1) por medio del
SEVRI

UCR

OCU-R-020-2021 Fecha:

25/02/2021

Oficina de Planificacion Universitaria

Proceso:3 Terminadas:2

Seccion:
Estudio:

Oficio:
Oficina:
Total recomendaciones:5

Sistemas Informaciony Tl

Auditoria informatica al médulo de solicitud de becasy
servicios complementarios

OCU-R-005-2021 Fecha: 05/10/2020
Oficina de Becas y Atencion Socioeconémica

Proceso:2 Terminadas:3

Seccion:
Estudio:

Oficio:
Oficina:
Total recomendaciones:7

Sistemas Informaciony Tl

Auditoria a la gestién de Plataforma Web
Transaccional BCR Comercial para Fondos de Trabajo
OCU-R-030-2020 Fecha: 30/04/2020
Oficina de Administracion Financiera

Proceso:2 Terminadas:5

Seccion:
Estudio:

Oficio:
Oficina:
Total recomendaciones:5

Sistemas Informaciony Tl

Auditoria a la gestion Institucional de Riesgos de
Tecnologias de Informacion (T1) por medio del SEVRI
UCR

OCU-R-020-2021 Fecha: 25/02/2021

Oficina de Planificacion Universitaria

Proceso:3 Terminadas:2

Relaciones de Hecho Procesos disciplinarios

Seccion:
Estudio:

Oficio:
Oficina:

Total Recomendaciones: 1

Estudios Especiales

Presunto incumplimiento al Régimen de
Dedicacién Exclusiva a docente
OCU-R-203-H-2021 Fecha: 11/10/2021
Rectoria

En Proceso: 1  Terminadas: 0
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Seccion:
Estudio:

Oficio:
Oficina:
Total Recomendaciones: 1

Estudios Especiales

Presunto incumplimiento al Régimen de
Dedicacion Exclusiva a docente
OCU-R-046-H-2022 Fecha: 11/03/2022
Oficina Ejecutora del Programa de Inversiones

En Proceso: 1 Terminadas: O

Seccion:
Estudio:

Oficio:
Oficina:
Total Recomendaciones: 1

Operacional

Analisis de los procesos de contratacion
administrativa y el proceso constructivo del nuevo
edificio de Neurociencias (PHI)
OCU-R-178-H-2022 Fecha: 20/06/2022
Oficina Ejecutora del Programa de Inversiones
EnProceso: 1  Terminadas: 0

Seccion:

Estudio:

Oficio:

Oficina:

Total Recomendaciones: 1

Estudios Especiales
Atencion de Denuncias
OCU-R-216-H-2022
Facultad de Farmacia
En Proceso: 1  Terminadas: 0

Fecha: 18/08/2022

Sugerencias

A continuacion, se detalla la cantidad de sugerencias emitidas en cada oficio entregado en el
periodo comprendido entre el 1 de octubre del 2021 al 30 de setiembre del 2022. Cabe
rescatar que se dividen en sugerencias en Proceso y Recomendaciones Terminadas.

Seccion:

Estudio:

Oficio:

Oficina:

Total Sugerencias: 4

Contable Financiero

JAFAP Plan presupuesto 2022
OCU-R-218-A-2021 Fecha: 28/10/2021
Consejo Universitario

En Proceso: 0  Terminadas: 4

Seccion:
Estudio:

Oficio:
Oficina:
Total Sugerencias: 1

Estudios Especiales

Asesoramiento a autoridades y funcionarios
universitarios
OCU-R-224-A-2021
Consejo Universitario
EnProceso: 1  Terminadas: 0

Fecha: 19/11/2021
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Seccion:
Estudio:
Oficio:

Oficina:

Total Sugerencias:

Contable Financiero

Modificaciones presupuestarias 2021
OCU-R-231-A-2021 Fecha: 22/11/2021
Consejo Universitario

En Proceso: 0  Terminadas: 1

Seccion:
Estudio:
Oficio:

Oficina:

Total Sugerencias:

Contable Financiero

Modificaciones presupuestarias 2021
OCU-R-241-A-2021 Fecha: 23/11/2021
Consejo Universitario

En Proceso: 0  Terminadas: 2

Seccion:
Estudio:
Oficio:

Oficina:

Total Sugerencias:

Contable Financiero

Modificaciones presupuestarias 2021
OCU-R-267-A-2021 Fecha: 15/12/2021
Consejo Universitario

En Proceso: 0  Terminadas: 2

Seccion:
Estudio:
Oficio:

Oficina:

Total Sugerencias:

Contable Financiero

Atencion de solicitudes y consultas 2021
OCU-R-274-A-2021 Fecha: 16/12/2021
Oficina de Administracién Financiera

En Proceso: 1  Terminadas: 0

Seccion:
Estudio:

Oficio:
Oficina:

Total Sugerencias:

Sistemas Informaciény Tl

Seguimiento proceso de derogacion de normas de
TI-CGR

OCU-R-021-A-2022 Fecha: 17/02/2022
Rectoria

En Proceso: 1 Terminadas: O

Seccion:
Estudio:
Oficio:

Oficina:

Total Sugerencias:

Contable Financiero

Seguimientos 2022

OCU-R-049-A-2022 Fecha: 18/03/2022
Vicerrectoria de Administracion

En Proceso: 5  Terminadas: 1
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Seccion: Contable Financiero

Estudio: Modificaciones presupuestarias 2022

Oficio: OCU-R-054-A-2022 Fecha: 06/04/2022
Oficina: Consejo Universitario

Total Sugerencias: 1 En Proceso: 0  Terminadas: 1

Seccion: Contable Financiero

Estudio: Estados financieros e informe gerencial 2021
Oficio: OCU-R-069-A-2022 Fecha: 19/05/2022
Oficina: Consejo Universitario

Total Sugerencias: 17 En Proceso: 16 Terminadas: 1

Seccion: Contable Financiero

Estudio: Presupuestos extraordinarios 2022

Oficio: OCU-R-072-A-2022 Fecha: 20/05/2022
Oficina: Consejo Universitario

Total Sugerencias: 2 En Proceso: 0  Terminadas: 2

Seccion: Contable Financiero

Estudio: Informe de labores de la JAFAP 2021

Oficio: OCU-R-164-A-2022 Fecha: 27/05/2022
Oficina: Consejo Universitario

Total Sugerencias: 8 En Proceso: 3  Terminadas: 5

Seccion: Contable Financiero

Estudio: Modificaciones presupuestarias 2022

Oficio: OCU-R-173-A-2022 Fecha: 06/06/2022
Oficina: Consejo Universitario

Total Sugerencias: 1 En Proceso: 0  Terminadas: 1

Seccion: Contable Financiero

Estudio: Atencion de solicitudes y consultas 2022
Oficio: OCU-R-201-A-2022 Fecha: 07/07/2022
Oficina: Consejo Universitario

Total Sugerencias: 2 En Proceso: 2  Terminadas: O

Seccién: Operacional

Estudio: Atencidn solicitudes y asesorias

Oficio: OCU-R-202-A-2022 Fecha: 14/07/2022
Oficina: Rectoria

Total Sugerencias: 1 En Proceso: 0  Terminadas: 1
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Seccion:
Estudio:
Oficio:

Oficina:

Total Sugerencias:

Contable Financiero

Estados Auditados 2021

OCU-R-203-A-2022 Fecha: 20/07/2022
Consejo Universitario

En Proceso: 2  Terminadas: 0

Seccion:
Estudio:
Oficio:

Oficina:

Total Sugerencias:

Contable Financiero

Modificaciones presupuestarias 2022
OCU-R-209-A-2022 Fecha: 27/07/2022
Consejo Universitario

En Proceso: 1 Terminadas: O

Seccion:
Estudio:
Oficio:

Oficina:

Total Sugerencias:

Contable Financiero

Modificaciones presupuestarias 2022
OCU-R-210-A-2022 Fecha: 27/07/2022
Consejo Universitario

En Proceso: 0  Terminadas: 1

Seccion:
Estudio:
Oficio:

Oficina:

Total Sugerencias:

Contable Financiero

Seguimientos 2022

OCU-R-221-A-2022 Fecha: 11/08/2022
Vicerrectoria de Administracion

En Proceso: 7  Terminadas: 0

Seccion:
Estudio:
Oficio:

Oficina:

Total Sugerencias:

Contable Financiero

Modificaciones presupuestarias 2022
OCU-R-228-A-2022 Fecha: 29/08/2022
Consejo Universitario

En Proceso: 0  Terminadas: 1

Seccion:
Estudio:
Oficio:

Oficina:

Total Sugerencias:

Contable Financiero

Plan presupuesto inicial 2023
OCU-R-237-A-2022 Fecha: 20/09/2022
Consejo Universitario

En Proceso: 3  Terminadas: 5

Seccion:
Estudio:
Oficio:

Oficina:

Total Sugerencias:

Contable Financiero

Presupuestos extraordinarios 2022
OCU-R-238-A-2022 Fecha: 21/09/2022
Consejo Universitario

En Proceso: 0  Terminadas: 1
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ANEXO No.4:
SEGUIMIENTO Y DISPOSICIONES GIRADAS POR LA
CONTRALORIA GENERAL DE LA
REPUBLICA
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A. SEGUIMIENTO DE DISPOSICIONES GIRADAS POR LA CONTRALORIA
GENERAL DE LA REPUBLICA
En cuanto a los seguimientos de los informes emitidos por la Contraloria General de la
Republica, se consultd el “Sistema de consulta sobre el estado de las disposiciones y
recomendaciones”’, mediante el cual se indica el estado del proceso de seguimiento de
las disposiciones giradas en los informes emitidos por la CGR desde el afio 2010 hasta
la fecha, el sistema presenta los siguientes pendientes:

CUADRO No. 21

Fe_ch,a Informe Asunto Disposicion Estado Tipo
emision
Definir, oficializar y divulgar un
codigo de ética que contemple,
INFORME N° | entre otros aspectos, medidas para
DFOE-CAP-IF- la prevencion de solicitud o
00021-2021 DE LA | aceptacién de dadivas y la
DFOE- | AUDITORIA DE | presentacion de conflictos de
CAP- CARACTER interés a nivel operativo en
23-11-2021 | IE- ESPECIAL SOBRE | procesos de gestion financiera. Proceso =DISPOSICION
00021- | LA CAPACIDAD | Remitir a la Contraloria General a
2021 DE GESTION | mas tardar el 30 de noviembre de
FINANCIERA DE | 2022, una certificacion en donde se
LA UNIVERSIDAD | haga constar la definicion,
DE COSTA RICA oficializacién y divulgacion del
cddigo de ética. (Ver parrafos 2.19
al 2.27).
Definir, oficializar, divulgar e
implementar lineamientos para a)
regular la medicion de la gestion de
NEORME v [ Sl G161V 1) et o
DFOE-CAP-IF- sensibilizacion y  capacitacion
00021-2021 DE LA 0 etica organizacional. Remitir
DFOE- | AUDITORIA — DE a la Contraloria Generai a mas
CAP- CARACTER tardar el 30 de noviembre de 2022
23-11-2021 | IF- ESPECIAL SOBRE una certificacion en donde se haga, Proceso = DISPOSICION
00021- | LA CAPACIDAD constar la definicion, divulgacion y
2021 DE GESTION ’

FINANCIERA DE
LA UNIVERSIDAD
DE COSTA RICA

oficializacién de los lineamientos.
Asimismo, remitir a méas tardar el
28 de febrero de 2023 y 31 de
mayo de 2023, informes sobre el
avance en la implementacion de
los lineamientos. (Ver parrafos
2.19 al 2.27).
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eiﬁg?éan Informe Asunto Disposicion Estado Tipo
Definir, oficializar, divulgar e
implementar procedimientos para
la gestion del endeudamiento
institucional que considere, al
menos, las acciones requeridas
para identificar la necesidad de
INFORME NE financian_]ientocondeuda,analizar
DEOE-CAP-IE- las opciones de deuda y la
00021-2021 DE LA Capacidad de pago de la
DEOE-  AUDITORIA DE  'nstitucion, asi como la rendicion
CAP- CARACTER de cuentas sobr_e, los resul_t:_:ldos de
23-11-2021 | IF- ESPECIAL SOBRE S administracion. Remitir a a ' p 00 pysposicion
00021- LA CAPACIDAD Contraloria General a mas tardar el
2021 | DE GESTION 29 de julio de 2022, una

FINANCIERA DE
LA UNIVERSIDAD
DE COSTA RICA

certificacion que haga constar la

definicion, divulgacion y
oficializacién de los
procedimientos solicitados.

Asimismo, remitir a mas tardar el
31 de octubre de 2022 y el 31 de
enero de 2023 informes sobre el
avance en la implementacion de
los citados procedimientos. (Ver
parrafos 2.34 al 2.36).
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elr:neig?éan Informe Asunto Disposicion Estado Tipo
Definir, oficializar, divulgar e
implementar procedimientos para:
a) la revision periddica de la
estructura organica de las unidades
gue ejecutan la gestién financiera,
para procurar su congruencia con
las funciones asignadas vy
gjecutadas, asi como  su
INEFORME NP glineamiento con _Ios r_eglan_wgntos
DEOE-CAP-IE- internos;  b) la identificacion 'y
00021-2021 DE LA a(_jmlnlstramon de _,Ios_ riesgos
DEOE- AUDITORIA DE vinculados a_Ig gestlo_n f|r1_ar_1C|era
CAP- CARACTER y; ) la atencion de dlsposmlpnes,
23-11-2021 | IF- ESPECIAL SOBRE | fecomendaciones y observaciones | o .., pisposicion
00021- LA CAPACIDAD  SMiidesporlos organos de control
2021 | DE GESTION Y 'scauzacion. "

FINANCIERA DE
LA UNIVERSIDAD
DE COSTA RICA

Contraloria General a més tardar el
31 de marzo de 2022, una
certificacion en donde se haga
constar la elaboracion de los
procedimientos  referidos, su
divulgacion y su oficializacion.
Asimismo, remitir a mas tardar el
30 de junio de 2022 y 31 de octubre
de 2022, informes sobre el avance
en la implementacion de los
procedimientos. (Ver parrafos 2.1
al 2.18).
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elr:neig?éan Informe Asunto Disposicion Estado Tipo
Definir, oficializar, divulgar e
implementar procedimientos para
el uso y administracion de los
sistemas de informacién
financiera, la administracion de la
INFORME N° s_egurigiad de la infor_mapién
DEOE-CAP-IF- fmanc!era y la continuidad
00021-2021 DE LA oper_qtlva de _ los _procesos de
DFOE-  AUDITORIA Dg 9etion =~ financiera — ante
CAP- CARACTER |mpreV|stgs. Remitir a la
23-11-2021 | IF- ESPECIAL SOBRE Contraloria General, a mas tardar | o) pisposicion

00021- LA CAPACIDAD & 29 de abril de 2022, una
2021 DE GESTION cer'glf_lcg,cmn que.haga (;(?nstar la
"~ FINANCIERA DE d?.f'!"l‘?'on’., d"’“'gac'on o
oficializacion e 0s
E’é gg&/'iRRS:c[:):D procedimientos referidos.
Asimismo, remitir a mas tardar el
29 de julio de 2022 y el 28 de
octubre de 2022, informes sobre el
avance en la implementacion de
los citados procedimientos. (Ver

parrafos 2.40y 2.41).
Definir, oficializar y divulgar un
procedimiento para la
INFORME NE form_ula}ci(?[n, OIevalu:;llc:i(’)n dy
seguimiento e planes e
5&25%’2?:; LA Capacitacion para la actualizacion
DEOE- AUDITORIA DE permanentey la competitividad en
CAP- CARACTER e! desempefio del persopal que

23-11-2021 | IF- ESPECIAL SOBRE clecutalos procesosy funcionesde ' o o\ 51sposiCION

00021- LA CAPACIDAD gestion f!nanmera. Rerpltlr a la
2021 | DE GESTION Contraloria General a mas tardar el

FINANCIERA DE
LA UNIVERSIDAD
DE COSTA RICA

4 de marzo de 2022 una
certificacion que haga constar la
definicion, oficializacion y
divulgacion del procedimiento
solicitado. (Ver parrafos 2.47 al
2.49).
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Fe_chg Informe Asunto Disposicion Estado Tipo
emision
Definir, oficializar e implementar,
para los procesos y funciones de
gestion financiera: a) un plan de
capacitacion conforme al
procedimiento definido en
INFORME N° | concordancia con la disposicion
DFOE-CAP-IF- 4.10 y; b) un plan para fortalecer
00021-2021 DE LA | los factores que promueven el
DFOE- A AUDITORIA DE | trabajo colaborativo
CAP- CARACTER organizacional. Remitir a la
23-11-2021 | IF- ESPECIAL SOBRE | Contraloria General a mas tardar el | Proceso | DISPOSICION
00021- | LA CAPACIDAD 6 de mayo de 2022 una
2021 DE GESTION | certificacion que haga constar la

FINANCIERA DE
LA UNIVERSIDAD
DE COSTA RICA

definicion y oficializacion de los
planes solicitados. Ademas, remitir
informes sobre el avance en la
implementacion de los planes
solicitados, a mas tardar el 12 de
agosto de 2022y el 4 de noviembre
de 2022. (Ver parrafos 2.47 al
2.50).

Recopilado de la pagina de la CGR del Sistema de consulta sobre el estado de las disposiciones y
recomendaciones el 23 de febrero del afio 2023.
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